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RESUMEN

La preservacion de los recursos naturales en turismo cultural es esencial para proteger el medio ambiente y preservar los destinos.
Las politicas ambientales juegan un papel clave en la regulacion del uso de recursos naturales, buscando minimizar los impactos
negativos. Sin embargo, la falta de implementacién efectiva y financiamiento adecuado sigue siendo un desafio. La participacion
de las comunidades locales en la gestion y toma de decisiones fortalece la conservacién, generando beneficios econémicos y
sociales directos para estas comunidades. Ademas, la educacion ambiental fomenta practicas turisticas responsables que
contribuyen a la conservacion. El estudio de politicas ambientales, se realizd con el objetivo de promover su conservacion y
desarrollo sostenible en la Region Puno, debido a su importancia como ecosistema fragil y Unico en la region. Los resultados
sostienen que un 80% no arroja residuos sélidos al lago; respecto a la preservacion, el 50% conserva ecosistemas acuaticos y
terrestres, ya que existe educacion; en cuanto al fomento de politicas ambientales, un 70% realiza la conservacién del espacio
natural. Se viene trabajando de forma articulada con las instituciones publicas y educativas, por otro lado, la falta de coordinacién
entre actores limita la efectividad de las politicas actuales. Es fundamental adoptar enfoques adaptativos y monitorear
continuamente las politicas para lograr un desarrollo verdaderamente sostenible. Para la recoleccién de datos se utilizé la técnica
del fichado in situ. Se ha utilizado la formula para la evaluacion de las politicas de conservacion a recursos naturales y desarrollo
sostenible los recursos potenciales.

Palabras clave: Desarrollo sostenible, politicas ambientales, potencial sostenible, recurso cultural, recurso natural, recurso
turistico.

ABSTRACT

The preservation of natural resources in cultural tourism is essential to protect the environment and preserve destinations.
Environmental policies play a key role in regulating the use of natural resources, seeking to minimize negative impacts. However,
the lack of effective implementation and adequate funding remains a challenge. The participation of local communities in
management and decision-making strengthens conservation, generating direct economic and social benefits for these
communities. In addition, environmental education encourages responsible tourism practices that contribute to conservation. The
study of environmental policies was carried out with the objective of promoting conservation and sustainable development in the
Puno Region, due to its importance as a fragile and unique ecosystem in the region, obtaining as a result 80% do not throw solid
waste into the lake, with respect to preservation 50% conserve aquatic and terrestrial ecosystems there is an education in terms
of promoting environmental policies with 70% of those who do in order to conserve the natural space, they are working in
coordination with public and educational institutions, on the other hand the lack of coordination between actors limit the
effectiveness of current policies. It is essential to adopt adaptive approaches and continuously monitor policies in order to achieve
truly sustainable development. For data collection, we used the on-site data collection technique. We used the formula for the
evaluation of natural resource conservation policies and sustainable development potential resources.

Keywords: Sustainable development, environmental policies, sustainable potential, cultural resource, natural resource, tourism
resource.
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INTRODUCCION

En la actualidad, un tema preocupante son las
politicas de conservacion de recursos naturales y
desarrollo sostenible, pues éstas integran muchos
elementos que interactlan sistémicamente, tales
como medioambiente, sanidad, legislacion vy
urbanismo. El trabajo demuestra cémo el uso de
mecanismos coadyuva a la conservacién de los
recursosy muestran un mejor desarrollo sostenible
del recurso. Asimismo, desarrolla la preocupante
situacién que se da, si no se hace uso de politicas
de conservacion, en la actualidad se viene
observando que los excursionistas y los residentes
de este espacio natural no hacen uso de politicas
de conservacién y desarrollo sostenible para su
preservacion.

El turismo cultural ha emergido como una de las
principales actividades econdmicas a nivel
mundial, con un impacto significativo en la
conservacion de los recursos naturales. Sin
embargo, la falta de politicas ambientales efectivas
ha generado desafios en la gestién sostenible de
los destinos culturales. De acuerdo con (Pérez-
Pérez, 2024) el turismo cultural y la sostenibilidad
deben integrarse a través de la planificacion y
regulacion, promoviendo précticas que minimicen
los impactos negativos sobre el medio ambiente.
Por su parte, Granados et. al. (2024) referencian
que las politicas ambientales son esenciales en la
preservacion de recursos naturales y culturales,
esto contribuye a la participacion activa de la
sociedad para preservar estos recursos, ya que la
educacién ambiental 'y sensibilizacion  son
herramientas clave para asegurar la conservaciony
promover practicas responsables en el turismo. En
este contexto, las politicas ambientales juegan un
papel importante en el cuidado de los recursos
naturalesy garantizan que el desarrollo del turismo
sea sostenible (llieva et. al., 2024).

La ejecucion de politicas ambientales en el turismo
cultural no solamente pretende resguardar los
recursos naturales, sino también proteger la
autenticidad y el valor del patrimonio cultural. Tal
como indica (Leitis, 2020), la gestidon de las areas
naturales protegidas segln un sistema apropiado
de politicas adecuadas permite equilibrar Ila
necesidad de preservar con los beneficios
economicos del turismo. Esto es importante
puesto que la presién turistica puede causar la
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degradacion de los ecosistemas si no se aplican
reglas estrictas.

Por lo tanto, el objetivo de esta investigacién fue
analizar la efectividad de las politicas ambientales
en la conservacion de los recursos naturales en
actividades de turismo cultural, evaluando su
impacto. De igual manera, se considerd los
siguientes  objetivos  especificos:  Identificar
acciones de preservacion de los ecosistemas
acudticos 'y terrestres para mantener la
biodiversidad natural, identificar el fomento
institucional por la conservacién de los recursos
naturales en actividades de turismo cultural y las
acciones de preservacion de ecosistemas acuaticos
y terrestres.

METODOLOGIA

La investigacion se realizé en la Regidn de Puno que
estd ubicado al sur a 3827 m.s.n.m. del Peru. Cabe
mencionar que se empleé el enfoque cuantitativo,
ya que, esta se encuentra fundamentada en
posiciones numéricas interpretativas en
cantidades. Con un disefio no experimental, tipo
descriptivo. Por la cual se analiza dos tipos de
variables las politicas de conservacién a recursos
naturales y desarrollo sostenible de los recursos
potenciales asi mismo las muestras se recolectaron
utilizando la técnica del fichado in situ tomando el
muestreo probabilistico de tipo aleatorio con una
poblacion de 389 personas que fueron
entrevistadas.

El criterio de estudio del presente articulo fue
elegido de acuerdo a las politicas ambientales que
se dan ya que ellos juegan un papel crucial en la
conservacién de los recursos naturales y el
desarrollo sostenible en dreas como lagunas. Estas
politicas estdn disefiadas para proteger el medio
ambiente, promover la sostenibilidad y garantizar
un equilibrio entre el desarrollo humano y la
preservacion de los ecosistemas naturales. En el
caso especifico de una laguna, las politicas
ambientales pueden abordar varios aspectos
importantes como:

1. Proteccion de la calidad del agua: Una de las
regulaciones que incluye las politicas ambientales
es la prevencion de contaminacién de lagunas,
puesto que su propdsito es prevenir la degradacion
de las aguas, para asegurar la biodiversidad y asi
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garantizar los ecosistemas acuaticos, ademas
busca integrar sobre el uso y manejo sostenible del
agua en todo el pais (Menone et. al., 2022). Asi
también lo afirma (van Beynen, 2018)
mencionando que las politicas ambientales ayudan
en la proteccién de la calidad de agua ya que
representan un esfuerzo coordinado entre la
ciencia y la gestién publica.

2. Conservacion de la biodiversidad: Las lagunas
son ecosistemas llenos de vida, en donde se
encuentran diversas especies como plantas vy
animales. Para preservar y proteger esta
biodiversidad estan las politicas ambientas que
incluyen acciones.

La conservacion de recursos naturales es proteger,
gestionar y usar de manera sostenible los recursos
del medio ambiente, como el agua, el suelo, la flora
y la fauna. Segln Arizpe et. al. (2019), en el
contexto del turismo cultural no solo trata de
preservar el entorno natural, sino también cuidar
el patrimonio cultural ligado a los paisajes. Las
estrategias de conservacion deben marchar de la
mano con las politicas ambientales, garantizando
gue los beneficios del turismo no comprometan la
integridad de los ecosistemas.

Charles et. al. (2020) enfatiza que las politicas de
conservacién funcionen y sean efectivas, es
importante que las comunidades locales participen
en las decisiones que se den, ya que esto incluye
fomentar el uso responsable de los recursos
naturales y evitar prdacticas que puedan causar
dafios al medio ambiente.

3. Ordenamiento territorial: En la gestion del uso
del suelo alrededor de la laguna las politicas
ambientales juegan un papel fundamental, porque
su objetivo es prevenir la deforestacién vy la
urbanizacion desmedida, entre otras actividades
gue puedan dafiar el ecosistema de la laguna.

4. Promocién de practicas sostenibles: Las
politicas ambientales a menudo fomentan el uso
de prdcticas sostenible para manejar los recursos
naturales, esto incluye actividades como la pesca
sostenible, la agricultura organica y el turismo
responsable en la laguna.

El desarrollo sostenible es definido como la
capacidad de satisfacer las necesidades de la
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humanidad, pero sin un desgaste sin medida de lo
gue se use, sin proporcionar a las generaciones
futuras que se adapten a las suyas. Dentro del
turismo cultural esto se refiere a encontrar un
equilibrio entre los aspectos econdémicos, sociales
y ambientales del turismo lo que asegura que las
actividades turisticas no dafien los recursos
naturales o el patrimonio cultural.

Diaz (2025) Enfatiza que es importante tener en
cuenta que las politicas ambientales en el turismo
sostenible deben basarse en la evaluacion del
impacto de estrategias que promuevan la
preservacion de los recursos y el uso adecuado.
ademds, cubre la implementaciéon de practicas
como el ecoturismo vy el control integrado de los
recursos destinados a reducir los efectos negativos
del turismo sobre el medio ambiente.

5. Politicas ambientales: La politica ambiental es
importante para regular y administrar el uso de
recursos naturales, especialmente en el turismo
cultural. Su propdsito es proteger las actividades de
las personas en los ecosistemas y fomentar el
desarrollo sostenible y equilibrado (Parra-Romero
y Estupifidn, 2023). De acuerdo con Romero-
Bautista et. al. (2020), dichas politicas pueden
cubrir las reglas, los mecanismos de control
destinados a reducir el impacto negativo en el
turismo tanto en el entorno natural y cultural.

Ademas, Diaz (2025) afirma que el éxito de la esta
politica esta relacionado con la cooperacion entre
gobiernos, comunidades y actores en el sector
privado. La participacion de toda la sociedad ayuda
a que las politicas ambientales se adapten vy
permitan mejorar el medio ambiente.

6. Turismo cultural: Se centra en cdmo los turistas
experimentan las tradiciones, costumbres, el
patrimonio y la historia. Vargas et. al. (2025)
indican que si el turismo cultural trae muchos
beneficios y sino se tiene una buena gestion de ella
puede generar una pérdida de recursos vy
autenticidad. En ese sentido las politicas
ambientales juegan un rol importante ya que
ayudan a determinar normas claras para el uso
adecuado de recursos naturales y culturales.

Fomentar la educacién ambiental es importante

para que se pueda practicar un verdadero
desarrollo sostenible. Asimismo, es importante que
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se promuevan la preservaciéon del patrimonio
cultural y natural al mismo tiempo (Pellaton et. al.,
2022). Esto incluye reducir las huellas orgénicas,
aceptar practicas turisticas responsables para los
visitantes y asf preservar los paisajes culturales.

RESULTADOS Y DISCUSION

El proceso de preservacion sostenible en los
recursos naturales en la Region Puno -
tratamiento de residuos sélidos

El proceso de seleccién y manejo de gestion de
residuos se da de manera eficiente segln la
investigacion. A pesar del aumento del turismoy la
generaciéon de residuos sélidos, se evidencia que
existe conciencia sostenible en la poblacién
emisora y receptora con un 80% de resultado al
preservar sosteniblemente los recursos naturales
que se tiene en la regién, seguido de un 45% que
indican que seleccionan los residuos sélidos, lo cual
evidencia un impacto positivo en el ecosistema. Es
importante resaltar la implementaciéon de medidas
para gestionar adecuadamente los residuos vy
fomentar la cultura de la separacion de residuos y
su reciclaje (Figura 1).

Figura 1. Proceso de preservacion de residuos sélidos
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Nota: Seleccion de residuos sélidos.
Figura 2. Proceso de acciones de preservacion de los
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Nota: Interrogante que se aplico para los resultados. Se realiza
acciones de la preservacion de los ecosistemas acudticos y
terrestres para mantener la biodiversidad y los servicios
ecosistémicos como, por ejemplo: ¢Plantar arboles, restaurar
humedales y proteger las riberas son acciones beneficiosas?

Practica de la 3R aplicando programas de gestion
de residuos

El estudio realizado arroja que el fomento de la
reduccién y reutilizacion de residuos sdlidos para la
conservacién se da de la siguiente manera, 100
personas del total indican que existe programas de
gestiéon de residuos sdélidos y si conocen la
reutilizacion de residuos sdlidos. (Figura 3).

Figure 3. Proceso de fomentacion de acciones para
concienciar a la poblacién respecto a sostenibilidad

80

60
70

40

2" B 25|

O |
siempre casi aveces casinunca nunca

siempre

Nota: Pregunta que se utilizd para obtener los resultados. éSe
fomenta la reduccidn, reutilizacion y reciclaje de residuos
sélidos para prevenir la contaminacién de la laguna, con
programas de gestion de residuos y concienciar a la comunidad
sobre la importancia de mantener limpio el entorno?

Trabajo articulado entre las instituciones
competentes

De acuerdo a la investigacidn realizada el trabajo
articulado entre el Gobierno Nacional, el Ministerio
del Ambiente y los gobiernos locales es
fundamental para promover la proteccion del
medio ambiente y el desarrollo sostenible. Esta
colaboraciéon  permite  coordinar  esfuerzos,
implementar politicas ambientales a nivel nacional
y local, y garantizar la preservacion de los recursos
naturales. El Gobierno Nacional establece las
politicas y normativas ambientales a nivel nacional,
el Ministerio del Ambiente se encarga de su
implementacion y supervision, mientras que los
gobiernos locales juegan un papel clave en la
aplicacion de estas politicas a nivel regional y local.
Esta sinergia entre las diferentes instancias
gubernamentales es crucial para abordar los
desafios ambientales, promover la conservacion de
la biodiversidad, mitigar el cambio climatico y
garantizar un desarrollo sostenible para las
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generaciones presentes y futuras, de ella
desprende que el 70% nunca realizan trabajos
coordinados seguido de la respuesta a veces
realizan trabajo coordinado y articulado entre
instituciones (Figura 4).

Figura 4. Evaluacion del trabajo articulado entre las
instituciones
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DISCUSION

Se evidencid un manejo de residuos solidos de
manera eficiente en la Regiéon de Puno, esto
refuerza la implementacion de las politicas de
gestién de residuos lo cual mitiga efectos negativos
del turismo en el medio ambiente tal como los
hallazgos de Maestre-Mdsmela y Roa-Garcia
(2023) y De la Hoz et. al. (2024). Asimismo, la
presién antropogénica sobre los ecosistemas se
reduce empleando estrategias de gestion
adecuadas que involucren a la comunidad, ya que
estudios previos de Rosales et. al. (2024) y Lee et.
al. (2025) han enfatizado la importancia de las
estrategias de conservacion en ecosistemas
fragiles, tal es el caso de las Lomas de Mangomarca
en Peru. A ello se suma que la participacién de
Instituciones y  comunidades refuerza la
importancia de la educacién ambiental en la
gestién sostenible del entorno, como lo afirman
Lopez et. al. (2024) y Almeida et. al. (2022).

Por otro lado, la inclusién de principios
socioculturales en la conservacién marina es clave
para asegurar la proteccién a largo plazo de los
recursos naturales, asi como Arango et. al. (2024);
Huang et. al. (2023) y Ortiz-Acosta y Arias-Vallejo
(2023) coinciden con estos resultados hallados en
gue la participacion comunitaria es fundamental
para asegurar la sostenibilidad de las practicas de
conservacién. También es importante la practica
del ecoturismo que ayuda bastante en la
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preservacion y  conservacion  del  medio
ambiente(Silva et. al., 2017).

Cabe resaltar que se encontré una buena gestion
de residuos puesto que existen programas de
reciclaje y reutilizacién, esto es un indicio de que
existe un compromiso activo en las practicas de las
politicas ambientales. Esta tendencia concuerda
con los estudios de Granados Maguifio et. al.
(2024), donde destacan la importancia de
promover estrategias de eco-emprendeduria en las
comunidades  locales para fomentar |Ia
sustentabilidad.

Por el contrario Maurer et. al. (2021) refieren que
la efectividad de dichas estrategias no funciona ya
gue no siempre hay una adecuada fiscalizacién, lo
gue provoca una baja tasa de cumplimiento vy
malas practicas de la disposicion de residuos.
Asimismo, esta la falta de coordinacién con las
autoridades gubernamentales que no hacen
trabajos articulados entre el Gobierno Nacional, el
Ministerio del Ambiente y los gobiernos locales, lo
gue obstaculiza la implementacion de estrategias
ambientales efectivas (Tingstad et. al., 2024). Pero
lo contrario sucede con el modelo europeo, el
Pacto Verde ha demostrado que una gobernanza
ambiental coordinada puede facilitar la integracién
de politicas sostenibles y la conservacién del
patrimonio natural y cultural (Huang et. al., 2023).

Dado lo anterior, es esencial que las politicas de
preservacion sostenible sean flexibles y puedan ser
adaptables a los cambios ambientales y sociales. La
puesta en marcha de sistemas de vigilancia,
monitoreo y evaluacion constante puede
contribuir a mejorar las politicas ambientales
asegurando que se ajusten a los retos vy
requerimientos emergentes de cada localidad para
alcanzar un modelo de preservacién ambiental que
no solo vele por los recursos naturales, sino que
también mejore la calidad de vida de las
comunidades locales y la experiencia de los
visitantes (turistas). Se recomienda indagar sobre
como es que estd relacionado el sector privado y
entidades no gubernamentales que podrian
potenciar la administracién de desechos vy
salvaguardarlos los ecosistemas de la regién Puno.
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CONCLUSIONES

Las directrices medioambientales  resultan
fundamentales para la preservacion perdurable de
los recursos naturales en el turismo cultural.
Incorporar a comunidades indigenas en la gestién
de estos bienes no solo potencia su conservacion,
sino que también genera beneficios tributarios y
sociales. Igualmente, la educacion en medio
ambiente, destinada tanto a los habitantes locales
como a los turistas, desempefia un rol esencial en
la promocién de acciones responsables que
promueven la sostenibilidad.

En Puno, un segmento considerable de la
poblacion  muestra entendimiento de las
normativas y técnicas ambientales ecoldgicas, lo
gue sefiala un incremento en la conciencia sobre la
conservacioén ecoldgica. A pesar de los avances en
politicas y practicas sostenibles, la creciente
presion del turismo y la falta de integracion de
esfuerzos siguen siendo barreras significativas para
la conservacién. Para abordar estos desafios, es
necesario adoptar enfoques adaptativos vy
establecer sistemas de monitoreo continuo que
permitan ajustar las politicas segin los cambios
ambientales y sociales. La implementacion de
practicas de desarrollo sostenible es esencial para
garantizar la sostenibilidad en Puno. Esto implica
fomentar el turismo responsable, gestionar
adecuadamente los residuos, hacer un uso
eficiente de los recursos naturales, fortalecer la
economia local y conservar la cultura regional.

Las politicas ambientales enfocadas en la
conservacién de los recursos naturales y el
desarrollo sostenible en zonas ecoldgicas, como las
lagunas, buscan garantizar la proteccion del medio
ambiente, la biodiversidad y los ecosistemas
fragiles. Al mismo tiempo, promueven un
desarrollo humano compatible con la preservacién
a largo plazo de estos espacios. Sin embargo, para
lograr resultados efectivos, es fundamental que
estas politicas se implementen de manera eficiente
y se establezcan mecanismos de monitoreo para
evaluar su cumplimiento.
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