Revista Interamericana de Ambiente y Turismo
Interamerican Journal of Environment and Tourism

ISSN 0717-6651 version impresa
ISSN 0718-235X version online

Editada por: ‘FEN E‘:?":"f' riat.utalca.cl
UTALCA o

riat@utalca.cl 2 Norte 685, Talca, Chile.



B Revista Interamericana de Ambiente y Turismo. riat.utalca.cl
l ISSN 0717-6651 version impresa / ISSN 0718-235X version online

Revista Interamericana de Ambiente y Turismo
Interamerican journal of Environment and Tourism

La Revista Interamericana de Ambiente y Turismo (RIAT) es una
publicacion editada por la Facultad de Economia y Negocios
de la Universidad de Talca, interesada en divulgar articulos —en
espanol e inglés- de calidad que reporten resultados de inves-
tigacion, ensenanza de todas las areas y subcampos de la ges-
tion ambiental y el turismo, como también de otras disciplinas
relacionadas. Los articulos pueden presentarse a la RIAT en los
siguientes topicos: Resultados de investigaciones, articulos so-
bre ensefanza, revision de la literatura y andlisis teoricos, notas
cientificas, comentarios de libros o articulos y miscelaneo.

RIAT es un producto que nacié de la Red interamericana de For-
macién en Gestién Ambiental y Ecoturismo, RIF-GAE, un con-
sorcio de universidades formado por: la Universidad de Costa
Rica (Costa Rica), la Universidad de Colorado (USA), la Universi-
dad de Talca (Chile), la Universidad de Oriente (Venezuela) y la
Universidad de Quisqueta (Hait.

ISSN version impresa: 0717-6651
ISSN version online: 0718-235X




Revista Interamericana de Ambiente y Turismo. riat.utalca.cl
ISSN 0717-6651 version impresa / ISSN 0718-235X version online

EQUIPO EDITORIAL

EDITOR
Dr. Arcadio A. Cerda, Economista Ambiental, Universidad de Talca, Chile

CO-EDITOR
Dra. Leidy Y. Garcia Pérez, Universidad Catélica del Maule, Chile

EDITOR ADJUNTO
Dr. German Lobos Andrade, Universidad de Talca, Chile

COMITE EDITORIAL / EDITORIAL COMMITTEE
Dr. Ernesto Arias, University of Colorado, Estados Unidos
Dr. Diego Azqueta, Universidad de Alcald, Espafia
M.Arch. Gene Bressler, NC State University, Estados Unidos
Dr. Kelly S. Bricker, University of Utah, USA
Dr. Carlos Chavez Rebolledo, Universidad de Talca, Chile
Dr. Sir Partha Dasgupta, University of Cambridge, Inglaterra, Reino Unido
Dr. Jose Gustavo Feres, FGV in Rio de Janeiro, Brasil
Dr. Cristidn Henriquez Ruiz, Pontificia Universidad Catélica de Chile, Chile
Dr. Patrick Long, University of Colorado, Estados Unidos
Dr. Brent Lovelock, University of Otago, New Zealand
Dr. Rosendo Pujol, Universidad de Costa Rica, Costa Rica
Dr. Pablo Szmulewicz Espinosa, Universidad Austral de Chile, Chile
Dr. Arturo Vasquez-Parraga, The University of Texas Pan America, Estados Unidos
Dr. Felipe Vasquez Lavin, Universidad del Desarrollo, Chile

COMITE CIENTIFICO (CC) /SCIENTIFIC COMMITTEE
Dr. Mauricio I. Aguayo, Universidad de Concepcién, Chile
Dr. Patricio Aroca Gonzalez, Universidad Adolfo Ibafiez, Chile
Dr. Daniel Barrera Fernandez, Universidad de Guanajuato, México
Dr. Tomas Gabriel Bas, Universidad de Talca, Chile
Dr. Rodrigo S. Herrera, Universidad de Talca, Chile
Dr.(c) Victor Cancino Cancino, Universidad Santo Tomas, Chile
Dr. Marcos Carrascos Benavides, Universidad Catélica del Maule, Chile
Dr. Javier De Esteban Curiel, King Juan Carlos University. Espafia
Dr. Guillermo Donoso, Pontificia Universidad Catélica de Chile, Chile
Dr. Lazaro Florido-Benitez, Universidad de Méalaga, Espafia, Espana
Dr. Carlos A. Lara Aspeé, Universidad de Valparaiso, Chile
Dr. Valmir Martins de Oliveira, Académico y Consultor de RSU y Turismo, Chile
Dr. Sergio A. Orrego Suaza, Universidad Nacional de Colombia, Colombia
Dr. Gabriel Pino Saldias, Universidad de Talca, Chile
Dr. Maximo Rossi, Universidad de la RepUblica, Uruguay
Dr. Miguel Angel Quiroga, Universidad de Concepcién, Chile
Dr. Lisandro Roco Fuentes, Universidad Catélica del Maule, Chile
Dr. Alejandra Stehr G., Universidad de Concepcién, Chile
Dr. Mariela B. Valenzuela Hube, Consultora en OASIS Outsourcing Ambiental Servicios Ltda., Chile
Dr. Leiner Vargas Alfaro, Universidad Nacional, Costa Rica
Dr. Fernando Vera Rebollo, Universidad de Alcala, Espaia
Dr. Adam Waver, Victoria University of Wellington, New Zealand, Nueva Zelanda
Dr. Jorge Zamora Gonzalez, Consultor de Marketing y Turismo, Instituto de Geografia, Chile, Chile

REPRESENTANTE LEGAL
Alvaro Rojas M., Dr. en Ciencias Agrarias, Rector de la Universidad de Talca.
Direccién: 2 Norte 685, Talca, Chile




129-138 |

riat.utalca.cl

RESEARCH / INVESTIGACION

Determinacion de areas Optimas para instalaciones de energia solar y edlica en
Quevedo, provincia de Los Rios, aplicando sistemas de informacion geografica

Determination of optimal areas for solar and wind power plants in Quevedo, Los Rios Province by applying
geographic information systems

José Luis Mufioz Marcillo, Franklin Fabricio Chavez Fuentes

139-149 |

Determinacion de los factores que inciden en la actividad turistica en Mera,
provincia de Pastaza, mediante técnicas multivariadas

Determination of the factors that affect tourist activity in Mera, Pastaza Province using multivariate
techniques

Doryan Patricio Jara Mejia, Esther Lidia Machado Chaviano, Edison Segura Chavez,
Victor Hugo del Corral Villarroel, Angel Fernando Ortega

150-160 |

Estudio de la biodiversidad vegetal y topografica. Caso de estudio, finca
Murocomba, Valencia, Ecuador

Study of plant biodiversity and topography. Case Study, Murocomba estate, Valencia, Ecuador

Jose Luis Munioz Marcillo

161-175\

La puesta en valor de un recurso turistico cultural sostenible en el medio rural:
El caso de las Vias Verdes en Espaia

Enhancing a sustainable cultural tourist resource in rural areas: The case of Vias Verdes in Spain

Maria Moral Moral

176-186 |

Propuesta de ordenamiento territorial en base al analisis multicriterio en
Valencia, provincia de Los Rios, Ecuador

Land-use planning proposal based on a multicriteria analysis in Valencia, Los Rios Province, Ecuador

José Luis Mufioz Marcillo

187-213 \

Propuesta para transformar un recurso en un atractivo turistico: Centro termal
“Termas de La Bahia”, Argentina

Proposal to transform a resource into a tourist attraction: “Termas de La Bahia” spa resort, Argentina

Daniela Gambarota, Viviana Leonardi



Revista Interamericana de Ambiente y Turismo.

riat.utalca.cl

ISSN 0717-6651 version impresa / ISSN 0718-235X version online
José Luis Murioz Marcillo, Franklin Fabricio Chavez Fuentes Vol. 12, N° 2, p. 129-138. 2016.

RESEARCH / INVESTIGACION

Determinacion de areas optimas para
instalaciones de energia solar y eolica en
Quevedo, provincia de Los Rios, aplicando

sistemas de informacion geografica

Determination of optimal areas for solar and wind
power plants in Quevedo, Los Rios Province by applying
geographic information systems

José Luis Mufioz Marcillo’, Franklin Fabricio Chavez Fuentes?

Resumen: En este trabajo se determinaron areas éptimas para
el establecimiento de instalaciones de energia solar y edlica en
el cantén Quevedo, Provincia de Los Rios, Ecuador. Se utilizaron
Sistemas de Informacion Geogréfica (SIG) en base a criterios de
velocidad y direccién del viento, heliofania, pendiente, y uso del
suelo. Se realizé un diagnéstico ambiental sobre la generacién
energética, ademas de la identificacion de las zonas con poten-
cial edlico y solar dentro del territorio, y la determinacién de los
costos de instalacién para infraestructuras de energia solar y
edlica. La muestra empleada estuvo integrada por 383 indivi-
duos del cantén Quevedo, a los cuales se les aplicé un cuestio-
nario de 10 preguntas referentes a la energia solar y edlica. Se
emplearon los promedios mensuales de 22 afios de registros
para las variables direccién-velocidad del viento, y heliofania
de siete y ocho estaciones meteoroldgicas respectivamente.
Ademas se utilizé informacién cartogréfica preexistente sobre
la pendiente y uso del suelo. La modelizacién espacial de los
datos, asicomo la produccién de los mapas tematicos se realizé
en la plataforma ArcGis 9.3. El 69% de la poblacién encuestada
carece de conocimientos de energia renovable y el 31% restan-
te indicé que las energias renovables guardan una intima rela-
cién con el ambito, social, econémico y ambiental. La principal
conclusién sugiere que el potencial edlico es nulo, a diferencia
del potencial solar, el cual es muy representativo.

Palabras clave: Energia solar y edlica, Sistemas de Informa-
cién Geogréfica, mapas tematicos.

Abstract: In this work the optimal areas for establishing
solar and wind power plants in the Quevedo Canton, Los
Rios Province, Ecuador were determined. Geographic in-
formation systems (GIS) were used based on the criteria of
wind speed and direction, light conditions, slope and land
use. An environmental diagnosis was performed on the
energy production, the zones with wind and solar poten-
tial within the territory were identified, and the installation
costs for solar and wind energy infrastructures were deter-
mined. The sample was comprised of 383 individuals from
Quevedo Canton, who were given a questionnaire with 10
questions referring to solar and wind energy. The monthly
averages of 22 years of records for the variables wind di-
rection-speed and light conditions from seven and eight
weather stations were used, respectively. Additionally,
pre-existing cartographic information was used regarding
slope and land use. Spatial modeling of the data as well
as construction of the thematic maps was done on the
ArcGis 9.3 platform. 692 of the survey population lacked
knowledge of renewable energy and the remaining 31%
indicated that renewable energies are intimately related
to social, economic and environmental aspects. The main
conclusion suggests that wind has zero potential, unlike
solar potential, which is very representative.

Key words: Solar and wind energy, Geographic information
systems, thematic maps.
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INTRODUCCION

Las sociedades humanas han venido utilizando la energia
como una de sus principales fuentes de subsistencia y
desarrollo. Segln la Secretaria de Energia (SENER, 2013)
ello ha permitido desarrollar una variedad de formas de
aprovechamiento de la misma, a fin de poder dar abaste-
cimiento a la demanda existente hoy en dia, consideran-
do la prioridad de su utilizacién en necesidades basicas
tales como el alumbrado publico, produccién industrial,
comercio, educacion, salud y transporte, entre otros. El
desarrollo de diversas formas de energia ha representa-
do un aporte significativo para el desarrollo y progreso de
los pueblos. Sin embargo, el hombre en su afan por dar
cobertura a los requerimientos de energia, ha descuidado
las implicaciones medioambientales que posee la gene-
racion de ciertos tipos de energias. Estas implicaciones
sobre el ambiente se resumen en la destruccién de los
recursos naturales, afectacion a la salud humana y gene-
racion de conflicto socio-ambientales (NU. CEPAL, 2013).

La identificacién de emplazamientos terrestres idéneos
para el desarrollo de proyectos de energia renovable su-
pone de una planificacién acertada dentro de la cual se
considere a la totalidad de las variables fisicas territoriales
participantes y se aplique la modelacién del espacio fisico
por medio de los sistemas de informacién geografica faci-
litando consecuentemente la correcta ubicacién de aque-
llas areas con alto potencial energético renovable (Quija-
no, 2010). Segln la Corporacion para la Competitividad e
Innovacién de la Regién de Atacama (CCIRA, 2011) que
obtuvo 296.071,6 ha consideradas como areas potencia-
les para el desarrollo de proyectos solares mediante tec-
nologias fotovoltaicas, es importante elaborar mapas te-
rritoriales georreferenciados para posteriormente realizar
la aplicacion de los criterios generales y criterios especifi-
cos que permitan filtrar las zonas 6ptimas para desarrollo
de tecnologias solares. En este sentido Henriquez (2005)
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indica que un Sistema de Informacién Georreferenciado
(SIG), al permitir la captura, el ingreso, anélisis y el despla-
zamiento de informacién proveniente de sensores remo-
tos asi como cartografia digital, facilita la proyeccién a
futuro de los usosy coberturas de suelo.

Considerando la excelente ubicacion geograficaenlaque
se encuentra Ecuador, se ve favorecido por la presencia
de una intensa radiacion solar y la presencia considera-
ble de vientos, los cuales pueden ser aprovechados de
manera sustentable en la generacién de energia amiga-
ble con el ambiente, y que reemplace a los otros tipos de
energia utilizadas (Cabrera & Figueroa, 2012). Tomando
en cuenta que el territorio cantonal de Quevedo, ubica-
do enla Provincia de Los Rios, se encuentra haciendo uso
de energia procedente de fuentes no renovables, y ade-
mas por la presencia de importantes factores climéaticos
(radiacién solar y vientos), se ha considerado importante
el desarrollo de la presente investigacion a fin de iden-
tificar los sitios de interés energético renovables dentro
del territorio, los mismos que puedan ser representados
mediante cartografia tematica, para su posterior analisis
y consideracién por parte de inversionistas y decisores.
En la actualidad el abastecimiento energético del cantén
Quevedo procede de fuentes de energia termoeléctrica
e hidroeléctrica, en cuya generacion se da lugar a una
variedad de implicaciones ambientales, tales como inun-
daciones, represamiento de los causes de agua, eutro-
fizacion, para el caso de la generacion hidroeléctrica; y
la emision de contaminantes atmosféricos (NO, CO, SO2,
MP) y ruido ambiente para las fuentes termoeléctricas;
lo cual supone una problemética ambiental de gran im-
portancia que requiere ser tomada en cuenta. A esto se
suma la deficiente investigacion en cuanto al ambito
energético renovable, la poca capacidad de inversiony la
ausencia de una planificacién territorial.
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METODOLOGIA

La investigacion se realizd en el Canton Quevedo
(1°02'30"S 79°28'30"0), Provincia de Los Rios, situado
en la Region Litoral o Costa parte céntrica del Ecuador.
De acuerdo con el INEC (2010) posee una poblaciéon de
173.575 habitantes y una densidad poblacional de 572,85
hab/km?2. La temperatura fluct(a entre 23-32°C, la preci-
pitacion entre 1750-2500 mmy la altitud es de 74 msnm.
Limita con los siguientes cantones: Buena Fe y Valencia
(Norte), Mocache (Sur), Ventanas y Quinsaloma (Este) y El
Empalme - Provincia del Guayas (Oeste). Se encuentra ubi-
cado entre las cotas 50-150 msnm (figura 1).

FIGURA 1.
Mapa de ubicacion del sitio de estudio.
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Fuente: Elaboracién propia.

La presente investigacion es de tipo diagnostica debido
a que se considerd la elaboracion de un diagnéstico am-
biental con el cual se pudo conocer la situacién energéti-
ca que enfrenta el cantén Quevedo. Luego sigue una fase
exploratoria debido a que la investigacion permitio identi-

ficar las zonas que poseen un alto potencial para la imple-
mentacién de proyectos de energia solary edlica; ademas
de la estimacion de los costos por concepto de instalacién
y mantenimiento de las infraestructuras. Ademas la inves-
tigacion incluyd una fase de modelizacién espacial, en la
que se procedid a la generacién de un modelo espacial
para las variables pendiente, horas de brillo solar (heliofa-
nia), viento (km/h), y usos del suelo; con lo cual se proce-
di6 a la obtencién de los mapas temaéticos que contengan
las zonas 6ptimas. Se procedi6 a la ejecucion de un diag-
noéstico de la situacion ambiental del cantdén Quevedo con
el objetivo de reconocer los aspectos mas relevantes de la
generacion energética del sector, para lo cual se empled
de fichas de observacién y un cuestionario de encues-
tas. En las fichas se recabd informacién concerniente a
las fuentes de generacién energética y los impactos am-
bientales generados, entre otras caracteristicas del sector
energético local. Se utiliz6 una muestra de 383 individuos.

3 z% pgN
T ez(v—1+ Z%pq

(1)

Donde n es el tamafio de la muestra, z2 es la confiabili-
dad (95%), p es la probabilidad de ocurrencia (50%), g es
la probabilidad de no ocurrencia (50%), N es la poblacion
conocida (N=158.694) y e? es el error de la muestra (5%).
Reemplazando los valores se obtiene ny, = 383. Para la
determinacién de las zonas de potencial uso para instala-
ciones de energia solar y edlica se realiz6 la modelizacién
espacial de las variables participantes en el estudio, entre
las cuales se incluyeron uso del suelo, precipitacion (mm),
temperatura (°C), heliofania (horas de brillo solar), veloci-
dad del viento (km/h), pendiente, rios, vias, y poblados.
Unavez generada las capas tematicas para cada una de las
variables participantes se procedi6 a establecer el peso de
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cada variable para cada caso (energia edlica y solar). Para
determinar la variable que es mayormente determinante
ala hora del establecimiento de este tipo de instalaciones
de energiarenovable se aplicé el método del Proceso Ana-
litico Jerarquico (Analytic Hierarchy Process - AHP). Segln
Saaty & Kearns (1991) este método compara de par en
par a partir de la construccion de una matriz cuadrada,
en donde se evalla la importancia de una caracteristica
sobre otra, para asi establecer el criterio que es mas de-
terminante en la determinacion de areas potenciales para
generacion de energia edlica y solar. El AHP consiste en la
descomposicion de estructuras complejas en sus compo-
nentes, ordenando estos componentes en una estructura
jerarquica, donde se obtienen valores numéricos para los
juicios de preferencia, que luego sintetizados permite de-
terminar la variable de maés alta prioridad (Mufioz, 2010).

RESULTADOS

En el cantén Quevedo la distribucién de la energia eléctri-
ca se efecta mediante cableado y postes, los mismos que
transportan el flujo eléctrico que llega a través del Sistema
Nacional de Transmisién hasta las dos subestaciones de
energiasituadas en la parte sur del territorio, especificamen-
te en la parroquia El Guayacén, una de las cuales se encuen-
tra contigua a las instalaciones de la Central Termoeléctrica
Quevedo Il. Este Central es el proyecto de generacién ener-
gética masimportante del cantény la provincia debido a su
capacidad de produccién de energia eléctrica y sobre todo
por sus frecuentes implicaciones medioambientales. Ade-
mas de esto el territorio se encuentra influenciado por la
presencia de la Central Hidroeléctrica Baba situada en el km
39 de la via Quevedo-Santo Domingo.

TABLA 1. Procedencia de la energia eléctrica del canton Quevedo.

Procedencia de la energia Cabecera cantonal San Carlos La Esperanza
(%) (%) %)

Red de empresa eléctrica de servicio pUblico 95,17 91,27 93,28

Panel solar 0,07 0,04 -

Generador de luz (planta eléctrica) 0,15 0,20 0,08

Otro 1,02 0,88 1,26

No tiene 3,59 7,61 5,37

Total 100 100 100

Fuente: GAD (Gobierno Autbnomo Descentralizado) Quevedo (2014).

La opinién ciudadana sobre la energia renovable se presenta
en la tabla 2. La pregunta fue: ;Conoce usted lo que es ener-
gia renovable? El 69% (265) de los habitantes encuestados
expresd no tener conocimientos sobre la energia renovable,
mientras que el 31% (118) indic6 si tener conocimientos ba-
sicos al respecto. Este notable desconocimiento por parte
de la poblacién de Quevedo se debe béasicamente a la poca
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difusion de la terminologia y sobre todo a la inexistencia de
proyectos de energia limpia en el territorio. Mientras que el
escaso conocimiento que tienen ciertos habitantes se debe
al cambio de la matriz energética que ha experimentado el
pais, lo cual ha despertado el interés de los mismos por co-
nocer acerca de este recambio en la generacion de energia,
sobre todo por lo amigable que resulta para el ambiente.
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TABLA 2. Conocimiento sobre energia renovable.

item Alternativa Encuestas %

6 Si 118 31
No 265 69

Total 383 100

Fuente: Datos de la investigacion.

Partiendo de la siguiente premisa: “La energia reno-
vable se la obtiene a partir de fuentes naturales como
el sol, fuerza del agua y el viento principalmente; y se
caracteriza por ser inagotable y poco contaminante”.
¢Cuél es su apreciacion acerca de la generacion de este
tipo de energia en el cantéon Quevedo? Tomando en
cuenta la procedencia y beneficios que presentan las

energias renovables, el 51% (195) de los encuestados
las catalogd como amigables con el ambiente, mientras
que el 27% (105) indicé que las mismas son interesan-
tesy el 22% rentables. Esto da a denotar la notable in-
clinaciéon de la ciudadania hacia la energia renovable to-
mando en cuenta el bajo riesgo de contaminacién que
éstas presentan (tabla 3).

TABLA 3. Apreciacion acerca de la energia renovable.

item Alternativa Encuestas %
7 Amigable con el ambiente 195 51
Interesante 105 27

Rentable 83 22
Total 383 100

Fuente: Datos de la investigacion.

Criterios empleados

Los criterios empleados para el establecimiento del po-
tencial edlicoy solar en el cantéon Quevedo fueron la direc-
cién del viento, velocidad del viento, heliofania, pendiente
y el uso del suelo, los que se detallan en los mapas temati-
cos (figuras 2-6). La direccion del viento en el cantén Que-
vedo corresponde en su gran mayoria a la orientacién Sur
(1809, la misma que se presencia en la parte céntrica-su-
perior del territorio cantonal, mientras que las orientacio-
nes Sur 170° y 175° se muestran en menor proporcion
en la zona occidental y austral, también se evidencia una
pequeiia area con direccién Sur suroeste (185°) en la zona
septentrional (figura 2).

Figura 2. Mapa de direccion del viento.

CANTON QUEVEDO - DIRECCION DEL VIENTO
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Fuente: Elaboracion propia.
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La velocidad del viento en el cantén Quevedo es relativamen-
te baja, obteniendo asi para en la parte norte y céntrica una
velocidad minima de 3km/h, y en la zona sur oriental se evi-
dencias vientos con velocidad maxima de 4km/h (figura 3).

FIGURA 3. Mapa de velocidad del viento.
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Fuente: Elaboracion propia.

Lo valores de heliofania del cantén Quevedo van desde un
minimo de 80 horas de brillo solar, siendo éste el de mayor
predominancia en el territorio y distribuido en la parte sur,
céntrica y oriental del mismo; hasta un maximo de 100
horas de brillo solar dentro de la zona occidental del can-
tén, pero en menor proporciéon (Figura 4).

FIGURA 4. Mapa de heliofania.

CANTON QUEVEDO - HELIOFANiA
000 €Po000.

Fuente: Elaboracion propia.
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Con respecto a la pendiente del cantén Quevedo, los va-
lores de la misma van desde un valor minimo de 0° hasta
un méaximo de 18°, siendo asi que el rango de 0-5° se en-
cuentra distribuidos en mayor proporcién dentro del terri-
torio cantonal, mientras que en menor medida se sitdan
los rangos de 5-10°, seguido de la pendiente de 10-18°
(Figura 5).

FIGURA 5. Mapa de pendiente.

CANTON QUEVEDO - PENDIENTE
80000 70000

Fuente: Elaboracion propia.

Los usos del suelo que mayormente predominan en el
cantén Quevedo son los vinculados a la actividad produc-
tiva del territorio, especialmente aquellos que guardan re-
lacion con la agriculturay silvicultura. Es asi que dentro de
esta tipologia de usos se identifican los cultivos de arbori-
cultura tropical, banano, arroz-soja, cacao, palma africana,
maiz, pasto cultivado, pifia y los cultivos agroforestales.
También se evidencio la presencia de zonas urbanas y po-
bladas, tales como la cabecera cantonal y las parroquias
Esperanza y San Carlos respectivamente; ademés se un
anillo vial recientemente construido (Figura 6).
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FIGURA 6. Mapa de los usos del suelo.
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Fuente: Elaboracién propia.

Clasificacion de los criterios

La clasificacion de los criterios a emplear consistié en la de-
terminacion de las zonas que presentan mayor aptitud con
respecto. Con relacion al tipo de trayectoria del viento en el
cant6n Quevedo, se muestra la existencia de una trayectoria
tipo media (170-175° Sur) correspondiente a 8.916 ha, mien-
tras que la orientacion alta (180° Sur - 185° Sur suroeste) re-
cay6 sobre una extension territorial de 21.551 ha (figura 7).

FIGURA 7. Direccion del viento (tipo de trayectoria).

CANTON QUEVEDO - DIRECCION DEL VIENTO
640000 670000 SBXOT

! z

~hac]

|
|

&

Fuente: Elaboracién propia.

La intensidad del viento en el cantén Quevedo correspondid
en su totalidad a un tipo de intensidad baja, cubriendo una
extension territorial de 30.467 ha, esto se debe a que el pro-
medio de velocidad del viento oscila entre 3-4km/h (figura 8).

FIGURA 8. Velocidad del viento (intensidad).

CANTON QUEVEDO - VELOCIDAD DEL VIENTO
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Fuente: Elaboracion propia.

Con respecto a la intensidad del brillo solar en el cantén
Quevedo se obtuvo que todo el territorio cantonal se en-
cuentra influenciado por un tipo de heliofania media, es
decir, 30.467 ha correspondientes a todo el area canto-
nal, esto se debe a que el rango de horas de brillo solar se
encuentran dentro de los 80-100 (figura 9).

FIGURA 9. Heliofania (intensidad del brillo solar).

CANTON QUEVEDO - HELIOFANIA
el 670000 640000

Fuente: Elaboracion propia.
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La pendiente predominante en el cantén Quevedo es de
tipo plana (baja) correspondiente a un rango de 0-10°, la
mismas que ocupa una extension territorial de 29.433 ha
distribuidos por todo el area cantonal, también se iden-
tificé un tipo de pendiente ondulada (media), cuyo valor
oscila entre los 10-18°, cubriendo una extensién de 1.034
ha (figura 10).

FIGURA 10. Tipo de pendiente.

CANTON QUEVEDO - PENDIENTE
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Fuente: Elaboracién propia.

De acuerdo al uso del suelo existente en el cantén Que-
vedo, se identificaron tres tipos de cobertura. La primera
atafie a un tipo de cobertura alta en la que predominan
principalmente los cultivos arbéreos, la misma que cubre
una extension de 20.971 ha; la segunda cobertura es de
tipo media en la que prevalece los cultivos de ciclo corto,
dispone de un area de 5.843 ha; la tercera cobertura es
de tipo baja, correspondiente a la zona urbana y centros
poblados, su extension abarca 2.837 ha (figura 11).
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FIGURA 11. Uso del suelo (tipo de cobertura).
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Fuente: Elaboracién propia.

El potencial edlico del cantén Quevedo es nulo en toda la
extension de su territorio, es decir, que los criterios utili-
zados no contribuyen a la existencia de condiciones ép-
timas para la instalacion y funcionamiento de proyectos
de energia edlica. Esto se debe en gran medida a que la
variable velocidad del viento registré valores muy insig-
nificantes (3-4km/h), y ademés por el peso otorgado en
el célculo del potencial, que fue del 41% con respecto al
resto de criterios intervinientes (figura 12).

FIGURA 12. Potencial edlico del canton Quevedo.
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Fuente: Elaboracién propia.
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El potencial solar del cantén Quevedo mostr6 ser muy va- el cantén Quevedo se encuentra influenciado por un
riable, obteniendo asi una extension de 2.835 ha de po- proyecto termoeléctrico situado en la parte sur del te-
tencial bajo, situado mayoritariamente en el area urbana; rritorio, el mismo que ha venido ocasionando proble-
también se identificé un potencial medio correspondien- mas a la poblacién aledafia y alrededores, por la cons-
te a 20.292 ha; mientras que el potencial alto correspon- tante emision de gases contaminantes a la atmosfera,
di6 a 6.501 ha (figura 13). ademas de la emision de un fuerte ruido ambiente.

FIGURA 13. Potencial solar del cantén Quevedo. ® Se corrobord que la poblacién del cantén Quevedo ca-

rece de conocimientos bésicos con relacién a la ener-
giarenovable, a pesar de que el 27% de los mismos co-
rrespondié a la categoria de estudiantes, lo cual indica

CANTON QUEVEDO - POTENCIAL SOLAR
0 70000 680000

que existe poco interés por parte de la ciudadania con
respecto a este tipo de energias, sobre todo en el &m-
bito ambiental.

® E| potencial edlico identificado para el cantén Quevedo
es ineficiente debido a la existencia de una baja veloci-
dad del viento, la misma que no supera los 4km/h, lo
que a la vez no permite generar las éptimas condicio-
nes ambientales para el aprovechamiento de la ener-
gia edlica.

® Con respecto al potencial solar, éste mostré ser mas

Fuente: Elaboracién propia. eficiente que el edlico, ya que se identificaron un to-
tal de 6.501 ha como potencialmente 6ptimas para el
CONCLUSIONES desarrollo de proyectos solares a través de tecnologia
fotovoltaica, esto a la vez se sustenta debido a los sig-
A partir de los resultados obtenidos en esta investigacion, nificativos promedios de horas de brillo solar predomi-
es posible extraer las siguientes conclusiones: nantes en el cantén Quevedo, los mismos que oscilan

dentro del rango de los 80-100 horas de brillo solar.
® De acuerdo al diagnéstico efectuado se identificé que
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RESEARCH / INVESTIGACION

Determinacion de los factores que inciden en
la actividad turistica en Mera, provincia de
Pastaza, mediante técnicas multivariadas

Determination of the factors that affect tourist activity
in Mera, Pastaza Province using multivariate techniques

Doryan Patricio Jara Mejia', Esther Lidia Machado Chaviano?, Edison Segura Chéavez®, Victor Hugo del Corral Villarroel*, Angel Fernando Ortega®.

Resumen: En la actualidad la actividad turistica a nivel mun-
dial se caracteriza por las nuevas tendencias de consumo,
siendo las de mayor significacién la bisqueda de experiencias
en contacto con la naturaleza, la cultura y el aprendizaje. Para
llevar a cabo la presente investigacién se utilizaron los méto-
dos del pensar (teéricos), del actuar (empiricos) y de procesar
la informacién (estadisticos). Se emplearon métodos estadis-
ticos multivariados y componentes principales categéricos
para la identificacion de los factores que tienen influencia en
la actividad turistica del cantén Mera, provincia de Pastaza,
Ecuador. Como acciones se recomienda en primer lugar dar
seguimiento a la ejecucion de los objetivos y acciones pro-
puestas de manera que se garantice su adecuada implemen-
tacién en funcién de los intereses del cantén. En segundo
lugar medir los resultados obtenidos por la ejecucién del mo-
delo mediante la participacién en las acciones que organiza
el Gobierno Auténomo Descentralizado cantonal. Por dltimo,
continuar profundizando en el tema de desarrollo del turis-
mo de naturaleza como alternativa de desarrollo.

Palabras clave: Actividad turistica, métodos multivariados,

componentes principales, turismo de naturaleza.

Abstract: Tourist activity worldwide is currently characteri-
zed by new consumer trends, with the search for experiences
in contact with nature, culture and learning gaining in signifi-
cance. In order to conduct the present study, ways of thinking
(theoretical), acting (empirical) and processing information
(statistical) were used. Multivariate statistical methods and ca-
tegorical principal components were used to identify the fac-
tors that influence tourism in Mera Canton, Pastaza Province,
Ecuador. In terms of actions, the first to be recommended is to
follow up execution of the goals and proposed actions so their
appropriate implementation is guaranteed based on the inte-
rests of the canton. The second is to measure the results obtai-
ned from the execution of the model through participation in
the actions organized by the Cantonal Decentralized Autono-
mous Government. The last is to continue delving more deeply
into the subject of nature tourism as a development alternative.

Key words: Tourist activity, multivariate methods, principal
components, nature tourism.
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INTRODUCCION

En la actualidad la actividad turistica a nivel mundial se ca-
racteriza por las nuevas tendencias de consumo, siendo
las de mayor significacion la bisqueda de experiencias en
contacto con la naturaleza, la cultura y el aprendizaje. Es-
tos cambios han originado una creciente valoracién por
lo auténtico y por la bisqueda de ambientes sostenibles,
siendo los entornos naturales los principales protagonis-
tas, dadala demanda de estos destinos por una oferta cada
vez mas exigente que permitan satisfacer dichas necesi-
dades. Frente a ello los territorios deben convertirse de es-
pacios geograficos en espacios turisticos, estableciendo
las vias necesarias para insertarse en dicha dindmica, con
el fin de alcanzar que el desarrollo sostenible comprenda
su enfoque de lo particular alo general. La presente inves-
tigacion se desarrolla en el cantén Mera, provincia de Pas-
taza, Ecuador, mediante el uso de técnicas multivariables,
de las cuales se propone el presente modelo de gestién
sostenible y sustentable, para fomentar el desarrollo de la
actividad turistica. La clave del éxito esta en identificar qué
puede ofrecer un territorio especifico, teniendo en cuen-
ta los siguientes aspectos: ;Qué busca el turista?, ;Qué
desea conocer?, ;Qué vivencias disfrutar?, ademéas de
sus aspiraciones, gustos y preferencias (Martinez, 2010;
Ayala, 2003). Por otro lado, en el marco socio-cultural y
organizativo, el rescate de conocimientos ancestrales, las
practicas tradicionales, el fortalecimiento organizativo y el
impulso en la participacion de las comunidades (Azocar,
1995) en el desarrollo local, constituyen en la actualidad
ejes de andlisis que requiere de la participacion e inclusién
de todos sus actores, como paso trascendental a la hora
de consolidar un producto y proyectarlo en un &mbito in-
terno, regional, nacional e internacional.

El anélisis tedrico referencial es un estudio acerca del
tema de investigacion, en el que se trata de abordar la ma-
yor y mas actualizada informacién existente al respecto,
con el fin de conocery registrar los criterios de diferentes
autores que desde posiciones disimiles han abordado la
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tematica objeto de estudio, permitiendo esto sustentar
desde el punto de vista teérico metodoldgico que permi-
ten validar los resultados que se esperan obtener en la in-
vestigacion. Siguiendo esta premisa, se debe estudiar las
definiciones, caracteristicas, tendencias y perspectivas de
la actividad turistica, su desarrollo en el mundo y particu-
larmente en el Ecuador, el turismo vinculado con el con-
tacto directo con la naturaleza, ya sea a través del turismo
rural, comunitario o de ecolégico, como alternativa de de-
sarrollo turistico sustentable, que junto con procesos de
planificacion turistica son las herramientas de gestion que
busca optimizar la contribucién del turismo al bienestar
social y a la conservaciéon ambiental; concluyendo con el
estudio de procedimientos y metodologias para la elabo-
racién de un Plan de Desarrollo Turistico.

El desarrollo de la conceptualizacion de la actividad turis-
tica ha sido tarea de diversos autores, tales como Arrillaga
(1955, citado por Acerenza, 1993), Tourism Society (1979,
citado en Molina, 1991), OMT (1983), Figuerola (1991), Da-
costa (1993), De la Torre (1995), Martin (2003) y Rodriguez
(2005), entre otros. Todos coinciden en que la actividad
turistica comprende el conjunto de actividades y relacio-
nes que se establecen a partir del desplazamiento de un
individuo fuera de su lugar de residencia habitual, de forma
voluntaria, temporal y sin &nimos de lucro. Para efectos de
esta investigacion se adopt6 la definicion de turismo plan-
teada por Martin (2003) que logra integrar todos los fac-
tores implicados en la actividad turistica y se corresponde
con el desarrollo que ha experimentado. El autor define el
turismo como el conjunto de fendmenos y relaciones eco-
némicas, psico-sociolégicas y medioambientales que se
generan entre las entidades vinculadas a los viajes desde el
lugar emisor, las entidades proveedoras de servicios y pro-
ductos en el lugar de destino, los gobiernos de los lugares
emisores-receptoresy las comunidades locales de acogida,
con motivo del viaje y estancias de visitantes temporales en
un destino diferente a su lugar de residencia habitual.
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METODOLOGIA

Se selecciond como método de investigacion la investi-
gacién-accion, la cual a partir de su conceptualizacién
(Manual UPEL pég. 18), consiste en “la realizacién de un
anélisis sisteméatico de problemas de la realidad con el
propésito de determinar, interpretarlos y entender su
naturaleza y factores constituyentes...”. Se asume por la
relevancia teérica y practica de la temética abordada en
la presente investigacién es de caracter descriptiva, co-
rrelacional-explicativa ya que se busca medir con la mayor
precisién posible los diferentes elementos que inciden en
el desarrollo turistico del cantén Mera, a la vez que mide
el grado de relacién entre los mismos evaluando por qué
ocurre y bajo qué condiciones, dicho anélisis se realiza
bajo un enfoque cualitativo / cuantitativo.

Métodos

Para llevar a cabo la presente investigacion se utiliza-
ron los métodos del pensar (teéricos), del actuar (em-
piricos) y de procesar la informacién (estadisticos).
Dentro de los métodos tedricos se emplearon el ana-
lisis-sintesis, la induccién-deduccién, la abstraccién y

el hipotético-deductivo. Anélisis de documentos, para
evaluar el tratamiento del problema de investigacion
en disposiciones y normativas que ha emitido el MIN-
TUR en Ecuador, el Gobierno Provincial y otros entes.
En los empiricos se encuentran la encuesta, las esca-
las valorativas, el trabajo en grupos y las consultas a
expertos para obtener informacién y evaluar el grado
de aceptacion del modelo a elaborar, asi mismo, per-
feccionar la tecnologia del producto creado. Dentro
de los métodos estadisticos se encuentran el andlisis
multivariado y el de componentes principales catego-
ricos para la identificacion de los factores que tienen
influencia en la actividad turistica del canton. Respecto
al campo de accidn de la investigacion, la observacion
cientifica fue empleada a lo largo de toda investigacion
en la aplicacion practica del modelo propuesto.

Variables

Para facilitar un mayor entendimiento y andlisis sobre la
investigacion se identificaron las respectivas variables de-
pendientes e independientes (tabla 1).

TABLA 1. Determinaciones de variables e indicadores de la investigacion.

Variable independiente Variable dependiente

Modelo de planificacion estratégica (Y) Incentivar el desarrollo del turismo en el Cantén Mera (X)

X1. Desarrollo de ofertas turisticas
X2.Propiciar la competitividad en el destino
X3. Fortalecimiento del sistema turistico

Y1. Identificacién de los recursos naturales
Y2. El papel del GAD cantonal

Y3. Gestion de recursos

Y4. Tipo de destino

YS. La infraestructura a implementar

Y6. La formacion y capacitacion a desarrollar

X4. Modelo sostenible
X5. Participacion local
X6. Modalidades turisticas

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos de la investigacion.
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La hipétesis principal, identificacién de variables (depen-
diente e independiente) y la operacionalizacién de las va-
riables se presenta en la tabla 2.

TABLA 2. Hipétesis, identificacion y operacionalizacion de las variables.

Hipotesis

Variables: Dependiente(X)
Independiente (Y)

Operacionalizacion

Si se identifican los factores
relacionados con la toma de
decisiones para el desarrollo de la
actividad turistica en el cantén Mera,
mediante métodos estadisticos,

se dotard al territorio de una
herramienta que permita contribuir
a mejorar su planificacion,

gestion y control.

X: Incentivar el desarrollo del turismo
en el Cantén Mera

Es una retribucion que se les otorga a
los turistas para motivarlos a conocer
un destino.

Y: Modelo de planificacién estratégica

Es el que analiza la existencia y
utilizacion de mecanismos de
coordinacion por partes de los entes
implicados en un destino para

Elincentivo se logra a través del
turismo de naturaleza, propiciar
la competitividad de hospedaje
y restauracién, fortalecimiento
de las ofertas turisticas.

El modelo de gestién estratégico
constara de la identificacion de
los recursos naturales, el papel
activo del gobierno local, y

lineas de accién de gestién

de recursos.

el desarrollo del turismo.

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos de la investigacion.

Tendencias actuales y perspectivas del turismo

De cara al futuro es importante pasar de un turismo de
cantidad a un turismo de calidad. Con esta finalidad se es-
tan introduciendo numerosos cambios que apuntan hacia
la diversificacion de la oferta acorde con una demanda
mas selectiva, educada y segmentada; la combinacién de
diversos productos turisticos complementarios, y la des-
concentracion geogréficay estacional (Latiesa et al., 2001;
Orgaz, 2014). El Ecuador es uno de los diecisiete paises del
mundo donde estd concentrada la mayor biodiversidad
del planeta, razén por la cual ha sido catalogada por varios
autores como un pais megadiverso y multinacional; sin
embargo, esa potencialidad no ha sido aprovechada y es
que por si sola la belleza no es suficiente para impulsar el
desarrollo del turismo. Por ello el disefio de nuevos mode-
los de intervencién responderéa en la toma de decisiones,
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en los cuales el uso y aprovechamiento de los atractivos
turisticos, la cultura y el medio ambiente corresponden a
los pilares del desarrollo.

Gestion integrada del turismo. La planificacion como
herramienta de gestion

El turismo como actividad turistica requiere ser oficiado,
sobre todo ante la situacién actual a la que se enfrenta
este sistema, marcado por entornos competitivos. Esta
realidad supone que para lograr la introduccién o desarro-
llo de destinos turisticos, se debe necesariamente asumir
la diferenciacion, sobre la base del trabajo conjunto de los
entes implicados, siguiendo un principio de integracion,
lo que se conoce como gestion integrada del turismo. La
gestion integrada no sélo permite a los diferentes secto-
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res econdémicos avanzar en un mismo sentido, facilitar el
mantenimiento y la conservacién del medio fisico-natural
y cultural, para lograr el ordenamiento territorial de los es-
pacios con potencial turistico, sino también la implanta-
cién de metodologias de planificacion turistica basadas en
estrategias globales integradas que potencien el desarro-
llo en general. De esta forma se logra que la actividad turis-
tica participe de un sistema integrado, bajo una perspec-
tiva méas amplia que no se limita solamente a la relacién
oferta-demanda; sino que se constituye como un sistema
socio-econémico, dinamico y funcional (Machado, 2011).
El enfoque de desarrollo integrado preconiza la reacti-
vacién de zonas desfavorecidas a través de actividades
explotadoras de sus recursos con técnicas productivas
autéctonas, con financiaciéon basada en el ahorro interior
y con gestores y trabajadores radicados en la zona (Mu-
floz, 1994). Segln Salinas (2007), la planificacién turistica
es el proceso racional de toma de decisiones, que implica
una reflexion sobre las condiciones econémicas, sociales,
culturales, politicas y ecolbgicas de un territorio y que al
mismo tiempo sienta las bases para las acciones futuras
en la esfera del turismo con el propésito de establecer
criterios, normas y programas de desarrollo, las vias para
alcanzarlos y sus repercusiones sobre ese territorio. Esta
debera ser flexible, adaptable a las circunstancias globales
y sectoriales (Vergara y Arrais, 2005).

El proceso de la planificacién genera como resultados
las politicas o directrices de accion, planes de desarrollo
del turismo para un destino o lugar especifico, planes de
marketing, de ordenamiento turistico, de competitividad
o dinamizacion del sector, entre otros. Corresponde tam-
bién al &mbito de la planificacion la definicion y disefio de
productos especificos como rutas, senderos, paquetes,
actividades o eventos (Ricaurte, 2009). En el caso de la
planificacion de espacios rurales, las condiciones topogra-
ficas y ecolbgicas introducen caracteristicas que generan
situaciones sensibles a la intervencién del hombre y la ac-
tuacion de cualquier actividad econémica, incluyendo al
turismo.

Plan de desarrollo del turismo. Analisis de
procedimientos y metodologias para su elaboracion

Un plan consiste en el conjunto coordinado de objetivos,
metas y acciones que relacionadas con las estrategias y
programas, jerarquizan una serie de politicas e instrumen-
tos en el tiempo y el espacio, para alcanzar una imagen
objetiva propuesta (Portillo y Rodriguez, 2009). Se requie-
re conocer los actores, beneficiarios y las condiciones po-
liticas y econémicas del lugar para el cual se va a disefar el
plan, los recursos con que se cuenta, sean estos financie-
ros, humanos, de capital, tecnolégicos, tiempo, naturales,
entre otros (Martinez et al., 2007). Segun Portillo & Rodri-
guez (2009) las caracteristicas basicas que debe tener un
plan de desarrollo turistico a nivel local son las siguientes:
() Considerar instrumentos de direcciéon y control para
orientar su implementacién, (i) Enmarcar estrategias via-
bles para el desarrollo local, (i) Contener un grado rela-
tivamente alto de descentralizacién de decisiones, y (iv)
Ser lo suficientemente flexible para responder a las condi-
ciones coyunturales. En este sentido, y para la elaboracién
del modelo de Desarrollo Turistico del cantén Mera, se re-
visaron 13 procedimientos de planificacion del desarrollo
turistico, correspondientes a los siguientes autores: Ferres
(2011), Plaza (2000), Avila & Mufioz (2005), Alburquerque
(1994), ILPES (2003), Martinez et al. (2007), Hernandez et
al. (2007), ACECUT (2007), Ricaurte (2009), Blanco (2008),
Ivars & Vera (2008), Rodriguez (2005), y Schulte (2003), en
funcién de seleccionar el més adecuado a los efectos de
esta investigacion.

De los procedimientos evaluados se analizaron las fases,
etapas y pasos, asi como las herramientas empleadas en
cada caso. Ello permitié constatar que de ellos el 46%
(6) son metodologias, el 8% (1) corresponde a un pro-
cedimiento para la planificacion de destinos y el 46% (6)
restante considera planes. Dentro de las metodologias
el 86% (5) tributa al desarrollo local y el 14% (1) restante
corresponde a la planificacién de destinos turisticos. En el
caso de los planes la mitad tributan al desarrollo turistico
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local, el 17% (1) se corresponde con el desarrollo turistico
de destinos y el 33% (2) restante con planes de desarro-
llo turistico en espacios rurales. Desde otro enfoque este
analisis permitié agrupar los procedimientos estudiados
en funcion de las variables que la integran; unido esto al
hecho de que contiene aquellas identificadas como fun-
damentales a la hora de planificar el desarrollo turistico de
un destino.

Propuesta de un modelo de gestion sostenible y
sustentable

La elaboraciéon del modelo de desarrollo se basa en la
comprension de los factores principales que justifican su
utilizacion lo que garantiza un punto de partida acertado.
Estoes:

® Permite disponer de un método cientifico para fijar
objetivos, metas concretas y evaluar ritmos de creci-
miento.

® Se obtiene un conocimiento de hechos objetivos y
analisis real de la situacion, no deja nada a supuestos.

® Exige de andlisis, evaluacion y previsién; planifica por
escrito las acciones a realizar y evita improvisacion, va-
cios e interpretaciones erroneas.

® Toma de decisiones con un criterio sistematico, ajusta-
do a las caracteristicas del entorno, facilita el avance
progresivo para conseguir objetivos.

® Sirve para elaborar planes de accién con responsabili-
dades, revisiones y controles periddicos para anticipar

problemas con cierta anticipacion.

® Vincula equipos de trabajos incorporados a la consecu-
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cién de objetivos, integra esfuerzos; contribuye a dar
un sentido de pertenencia y compromiso a todas las
partes implicadas.

® Obtener y administrar eficientemente los recursos.

® Informar del posicionamiento del cantén a nivel inter-
nacional.

® Permite el control de gestion, por seguimiento y con-
trol de lo planificado, evalUa resultados en funcién de
sus objetivos.

® |dentifica posibles desviaciones y toma medidas para
enfrentarlas evitando desviaciones dificiles de corregir
en el tiempo.

La propuesta de la investigacion radica en un modelo
de gestion para impulsar el desarrollo sostenible del
turismo, aplicado al cantén Mera, adaptado a los facto-
res identificados anteriormente. Por tanto, se ajusta a
la realidad del pais en su dimensién social y econémica
actual. El modelo propuesto se concibe desde cuatro
niveles. El primer nivel concibe el andlisis del progra-
ma de politicas turisticas y regulaciones definidos por
el Ecuador. El segundo nivel expone las regulaciones
que a nivel de provincia se establecen. El tercer nivel
establece las necesidades a desarrollar en el producto
turistico del canton Mera; considera a la comunicacion,
calidad y distribucién del mismo. El cuarto nivel se es-
tablece en funcion de los segmentos de mercado.

RESULTADOS
Plan de seguridad ciudadana

Se consigue la confeccién de un programa de seguridad
ciudadana, desde la perspectiva de los derechos huma-
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nos, puesto que en la actualidad se habla de seguridad,
creando un ambiente propicio y adecuado para la convi-
vencia pacifica de las personas. El concepto de seguridad
debe poner mayor énfasis en el proceso de las labores de
prevencion y control de los factores que generan violen-
cia e inseguridad, que en tareas meramente represivas o
reactivas ante hechos consumados (CIDH, 2008). La OMT,
define la seguridad turistica como la proteccion de la vida,
salud, integridad fisica, psicoldgica y econémica de los vi-
sitantes, prestadores de servicios y miembros de las co-
munidades receptoras (OMT 2012). La propuesta del siste-
ma brinda informacién en materia de seguridad turistica,
realiza coordinacion interinstitucional para la misma, con
sus responsabilidades compartidas, de esta forma contri-
buye a posicionar al cantén como destino seguro. Debido
ala participacion en seguridad de las diferentes instancias
y organizacion del pais, es necesario crear un ente gestor
que coordine la actividad y cumpla con lo siguiente:

® Poder suficiente para influir en todos los niveles del
destino turistico y crear la norma relativa a los actores.

® Jerarquizacion en las relaciones que permite el logro
de resultados.

® Accionar adecuadamente, con el sistema de normas,
vigentes en el Ecuador a nivel nacional.

e Satisfaccion de inquietudes, insatisfacciones y recla-
maciones de los sectores interesados.

® Facilidad para disponer recursos y apoyo por parte del
Estado para consolidar la seguridad ciudadana en el
canton.

® Cooperar con el desarrollo turistico y la seguridad de
los visitantes.

Con el propésito de aminorar las actuales deficiencias que
existen en el destino, resulta imprescindible que los inte-
grantes del equipo de trabajo interioricen la importancia
y los beneficios que reportan para la actividad, adoptando
una postura de cambios que les permita aplicar con efica-
ciay eficiencia las estrategias.

Monitoreo de la actividad turistica

El monitoreo turistico se debe considerar como un pun-
to de gestion estratégico para el Gobierno Auténomo
Descentralizado (GAD) del cantén con el fin de recopilar,
procesar, analizar y entregar informacioén relevante, fiable
y oportuna sobre la evolucién y las tendencias de las di-
ferentes corrientes turisticas en la provincia de Pastaza y
especificamente en el rea estudiada. Los objetivos que
persigue el programa son:

® Disponer de un punto de informacién permanente,
actualizado y dindmico que influye en la actividad tu-
ristica.

® Estructura flexible con enfoque interdisciplinario, que
aporte a la formulacién de estudios e investigaciones
turisticas.

® Generar una base de datos del destino turistico.
® Aportar indicadores econémicos para evaluacién y
gestion de proyectos, emprendimientos o negocios

turisticos.

® Asistencia técnica a empresarios, consultoras e intere-
sados en la ciudad y la region.

Producto turistico

Los atractivos basicos del producto turistico que debera
caracterizar la oferta del cantén estan representados por
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las culturas indigenas, gastronomia, paisaje y megadiver-
sidad, creando valor agregado en el producto auténtico
de la Amazonia Ecuatoriana, en un entorno protegido de
gran valor ecolégico y poco explotado desde el punto de
vista turistico, con excelentes condiciones para la practica
del turismo, con el fin de proyectarlos sobre el mercado
internacional, en base de estos criterios se orientaran las
actividades respecto del actual posicionamiento a futuro.

CONCLUSIONES

De la presente investigacion es posible extraer las si-
guientes conclusiones:

® | a investigacion bibliografica realizada permiti6, a
través de un andlisis evolutivo, conocer los rasgos
fundamentales de la actividad turistica, asi como sus
tendencias actuales y perspectivas. Ademas se cons-
taté la importancia del turismo de naturaleza como
alternativa de desarrollo sustentable de las comunida-
des y la necesidad de tratarlo bajo un enfoque de in-
tegracion, recurriendo a la planificacion turistica y por
ende a los modelos de desarrollo, como instrumentos
primordiales para alcanzar el éxito en el desarrollo,
gestion y manejo de dicha actividad.

® En la literatura consultada se encontraron diversos
modelos para llevar a cabo la planificacion turistica de
un destino, propuestos por diferentes autores. No obs-
tante se observa que todos los modelos parten de un
analisis cualitativo, por lo que predomina la subjetivi-
dad en el mismo.

® | osresultados del anélisis componentes principales ca-
tegoéricos permiten determinar cuéles son los factores
que inciden en el desarrollo turistico del cantén Mera,
siendo necesario a partir de estos realizar la propuesta
de un modelo que permita el desarrollo sostenible del
turismo en el mismo.
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® A partir de estos resultados se decide la propuesta de
un modelo para el desarrollo de la actividad turistica
del cantén, determinado el mismo en cuatro niveles.
Un primer nivel abarca la dimensién pais y el programa
de politica definido para el desarrollo del turismo; un
segundo nivel abarca la dimensién territorial y el papel
del GAD provincial y cantonal; un tercer nivel que abar-
ca el producto turistico y las variables del mix de mar-
keting; y un cuarto nivel que determina el segmento
de mercado y sus perfil al cual se disefia el producto.

® A través de la implantaciéon del modelo de desarrollo
propuesto se concibe una serie de objetivos y accio-
nes que debe acometer el cantébn mera para garantizar
el desarrollo de la actividad turistica bajo criterios de
sostenibilidad y sustentabilidad, convirtiendo el mis-
mo en un instrumento de trabajo.

® Como acciones se recomienda en primer lugar dar se-
guimiento a la ejecucion de los objetivos y acciones
propuestas de manera que se garantice su adecuada
implementacién en funcién de los intereses del can-
ton. En segundo lugar medir los resultados obtenidos
por la ejecucion del modelo mediante la participacion
en las acciones que organiza el GAD cantonal. Por Ulti-
mo, continuar profundizando en el tema de desarrollo
del turismo de naturaleza como alternativa de desa-
rrollo del cantén.
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Estudio de la biodiversidad vegetal
y topografica. Caso de estudio, finca
Murocomba, Valencia, Ecuador

Study of plant biodiversity and topography. Case
Study, Murocomba estate, Valencia, Ecuador

Jose Luis Mufioz Marcillo®

Resumen: La presente investigacion se centré en el anélisis y
evaluacién de la biodiversidad en relacién a la cobertura bos-
cosa nativa existente en la finca Murocomba, cantén Valen-
cia, provincia de Los Rios, Ecuador. La finca es de propiedad
de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo. Para efectos de
esta investigacion se aplicaron técnicas de mesura forestal a
través del establecimiento in situ de parcelas de monitoreo
permanentes ubicadas de manera aleatoria en la superficie
total de la finca en estudio. Este procedimiento permitio de-
terminar el estado actual de la vegetacion boscosa del drea
de estudio. La aplicacion de técnicas de percepcién remota y
teledeteccion a imagenes de satélite multiespectral Landsat
ETM (Enhanced Thematic Mapper) de la zona de estudio ocu-
pé un apartado importante en el desarrollo del presente tra-
bajo, que permitié el diagndstico de la realidad fisico-natural
de la zona de estudio. Finalmente, se integré al presente tra-
bajo el modelamiento de la superficie de la finca Murocomba
a partir de la inclusién de modelos digitales del terreno glo-
bales de gran precisién como el ASTER GDEM (Global Digital
Elevation Model), que junto a la accién de importantes herra-
mientas y metodologias de andlisis espacial de reconocidas
plataformas de Sistemas de Informacién Geogréficas (SIG)
aseguraron el éptimo anélisis geoestadistico de la topografia
del sector.

Palabras clave: Biodiversidad, mesura forestal, percepcién

remota, teledeteccion, ASTER GDEM.

Abstract: This study focused on the analysis and evaluation
of biodiversity in relation to the existing native forest cover on
the Murocomba estate, Valencia Canton, Los Rios Province,
Ecuador. The estate is the property of the Universidad Técni-
ca Estatal de Quevedo. For the purposes of this investigation,
forest measurement techniques were applied by establishing
permanent monitoring plots in situ located randomly on the
total surface of the estate. This procedure made it possible to
determine the current state of the forest vegetation of the
study area. The application of remote sensing techniques to
Landsat ETM (Enhanced Thematic Mapper) multispectral sa-
tellite images of the study area featured prominently in the
development of this work as these enabled the diagnosis of
the physical-natural situation of the zone. Finally, surface mo-
deling of the Murocomba estate was integrated into this work
by including high-resolution global digital terrain models like
the ASTER GDEM (Global Digital Elevation Model), which, to-
gether with the action of important spatial analysis tools and
methodologies from recognized geographic information sys-
tem (GIS) platforms, ensured the optimal geostatistical analy-
sis of the topography of the sector.

Key words: Biodiversity, forest measurement, remote sen-
sing, ASTER GDEM.
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INTRODUCCION

Segun la FAO (1999) se calcula que la pérdida mundial de
bosquesy selvas asciende a mas de 16,1 millones de hec-
tareas por afio, de los cuales 15,2 millones se encuentran
en zonas tropicales. El Ecuador es uno de los paises con
mayor diversidad del continente y del mundo, en flora
cuenta con 25.000 especies distribuidas en las distintas
regiones del pais. A nivel mundial ocupa el tercer lugar en
namero de anfibios, el cuarto en aves y reptiles, el quinto
en monos y el sexto en mamiferos.

La provincia de Los Rios, productora de maderas finas, ha
sufrido un largo proceso de destruccién de los bosques
naturales, tanto que los ubicados en esta zona son los Ul-
timos reductos de bosque nativo que queda en la provin-
cia. El latifundio y el monocultivo se han impuesto y sigue
expandiéndose en lineas como el banano, palma africana,
teca, melina, balsa, cafia guadua y cultivos de ciclo corto.
Existe una falta de politica de conservacién de los recursos
naturales en donde el gobierno a través de sus diferentes
instancias brinde la oportunidad de fuentes alternativas de
vida a los pobladores para que no consideren al bosquey al
arbol como Unica fuente de hacer dinero rapido, sin mirar
las consecuencias que su destrucciéon produce al poner en
peligro nuestra propia supervivencia (Carrere, 1999). Los
bosques protectores han sido creados para la proteccion

de la biodiversidad, conservacion de las cuencas hidrogra-
ficas, prevenciony control de la erosion, y como un recurso
para la recreacion. En nuestro medio, la explotacion irracio-
nal de los bosques, localizados en areas de topografia acci-
dentada, baja calidad de suelo y areas con pendientes de-
masiado pronunciadas, obliga a tomar de manera urgente
medidas para contrarrestar los efectos negativos que se
producen en dichas zonas. La presente investigacion se
centra en la determinacién de la biodiversidad presente
en la finca Murucumba, propiedad de la Universidad Téc-
nica Estatal de Quevedo. Para ello se estudio la cobertura
vegetal mediante el anélisis estructural del bosque nativo
existente en el area, segln lo manifestado por Betancourt
(1975). La informacién generada por esta investigacion es
relevante en el contexto de futuros planes de manejo de la
zona basados en las caracteristicas del bosque nativo. Ello
considerando que se estima que en el area de influencia de
la zona de estudio existen unas 6.000 hectéreas de bosque
primario, las cuales se encuentran en peligro permanente
por laincursion de los explotadores de madera, siendo uno
de los pocos remanentes de bosque hiimedo premontano
bajo existente en las estribaciones de la cordillera occiden-
tal en la provincia de los Rios. Ademas, en un laboratorio
genético de especies vegetales de valiosa importancia
econdmicay ecolbgica.
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METODOLOGIA
El esquema metodoldgico propuesto se presenta en la figura 1.

FIGURA 1. Esquema metodolégico.

Localizacion del area donde se
realiz6 el Proyecto

v

Reconocimiento preliminar del area Identificacion de variables
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Procesamiento de Modelo de " bide.nti.ﬁcatlci;’)nldel éIi;l z d Clasif};:.acién ‘116 imagen de
Elevacion Digital (DEM) | establecimiento de las unidades de o satélite Landsat ETM
muestreo Modelamiento de Superficies
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Analisis de la vegetacion
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Recoleccion de datos
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Calculos y analisis estadistico

v

Indices de biodiversidad (cubierta
bosque nativo)

Fuente: Elaboracion propia.

Localizacion del proyecto

El proyecto de investigacion se realizé en la finca Muru-  la zona tropical entre los 80 msnm y 2.200 msnm; esta
cumba, de propiedad de la Universidad Técnica Estatal de ~ conformada por la parroquia Valencia. El predio esta lo-
Quevedo, en la parroquia Valencia del cantén del mismo  calizado en las coordenadas 79°8'15" de longitud Oeste
nombre. El cantén Valencia se encuentra localizada en la Y 0°38'45" de latitud Sur, y tiene una superficie total de
zona nor-oriental de la provincia de Los Rios. Se ubicaen 115,30 ha (figura 2).
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FIGURA 2. Area de estudio con puntos geo-

graficos de muestreo.
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FIGURA 3. Diseino de unidad de muestreo.

30

30

!

Fuente: Elaboracion propia.

Analisis de la vegetacion

Una vez obtenidos los datos en campo y con la respecti-
va identificacion de las especies por parte de Ingenieros
Forestales de la Facultad de Ciencias Ambientales, se de-
termind la frecuencia relativa de las especies, asi como las
variables dasométricas de altura y circunferencia por do-
minancia dentro del total de la poblacion de arboles. Para
cada caso se emplearon las siguientes formulas:

Numero de individuos de la especie
Numero de individuos de la poblacién especie

Frecuencia relativa =

Las Unidades de Muestreo (UM) fueron de las siguien-
tes dimensiones: 30 m x 30 m (900 m2), en las cuales se
muestrearon todas las especies forestales con un diame-
tro mayor a 7,5 cm. Se utiliz6 cinta plastica para evitar per-
turbar la estructura del bosque nativo (figura 3).

Dominancia por altura=Especie con mayor
circuenferencia dentro de cada parcela

Dominancia por circunferencia=Especie con mayor
circuenferencia dentro de cada parcela
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Clasificaciones tematicas de imagenes
de satélite multiespectrales

Histoéricamente el concepto clasificacion digital de imagenes
ha sido tratado como la discriminacién de elementos con la
ayuda de un sistema computacional y basandose solamen-
te en las caracteristicas espectrales de los elementos. Sin
embargo en el (ltimo tiempo se han agregado otro tipo de
caracteristicas de ellos, tales como su comportamiento tem-
poral, el relieve y el ambiente que los acompafan asi como el
tipo de distribucion espacial que ellos presentan. Dentro de
las técnicas relacionadas con el tema, existe la clasificacion
sin supervisiony la supervisada. La primera es automatica, en
donde el sistema genera categorias basado exclusivamen-
te en la agrupacion de valores espectrales, mientras que la
segunda permite que un especialista entregue informacion
de algunos sectores de la imagen para que el sistema bus-
que, en el resto de ella, zonas en donde existen las mismas
caracteristicas de la informacion entregada. También el tipo
de clasificacion puede ser “dura” o moderada.

indice Normalizado de las
Diferencias Vegetacionales

A decir de Alonso et al. (1996), el indice Normalizado
de las Diferencias Vegetacionales (NDVI) permite co-
nocer sectores con gran densidad vegetal (valores cer-
canos a 1), otros de menor densidad (cifras en torno
a 0) y sectores con nieve o agua (valores cercanos a
-1). Es importante sefialar que éste indice vegetacio-
nal permite diferenciar las conductas espectrales entre
la vegetacion vigorosa, bajo vigor, muerta y de suelo
desnudo; realizando un cociente entre la diferencia de
las bandas del Rojo Ry del Infrarrojo Cercano IRC y la
sumatoria de ambas (Chuvieco, 2008), quien también
indica que un aspecto de interés que posee este indice
es que fluctda entre valores conocidos, facilitando no-
tablemente su interpretacion. De alli que el NDVI per-
mite la identificacién de la erosion presente en funcién
de la vegetacion, entregando una base cuantitativa
para la clasificacion de rangos de densidad.

TABLA 1. Rangos de cobertura vegetal para el area de estudio.

Rango Densidad vegetal (%) Intensidad vegetal Valores NDVI Reclasificados
1 <10% Extremadamente baja Entre-1y-0,8

2 10% - 25% Baja Entre-0,8y-0,5

3 26% - 50% Moderadamente baja Entre-0,5y -0

4 51%-75% Moderadamente alta Entre0y-0,5

5 76% - 90% Alta Entre 0,5y 0,8

6 >90% Extremadamente alta Entre 0,8y 1

Fuente: Marker et al. (2001).
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Modelamiento de superficies

Modelos digitales. Los modelos digitales estan codificados
en cifras, lo que permite su tratamiento informatico. Los
modelos digitales son modelos simbdlicos y para cons-
truirlos es necesario un proceso de codificacion de la in-
formacion, que permite una representacion virtual mane-
jable por medios informaticos.

Modelo Digital de Terreno (MDT). Es una estructura numé-
rica de datos que representa la distribucion espacial de
una variable cuantitativa y continua, ejemplo: la tempera-
tura, altitud, la presion atmosférica, etc. Especificamente,
cuando la variable a representar es la altura del terreno se
denomina Modelo Digital de Elevacion o MDE. Los MDT
son modelos simbdlicos, debido a que establecen rela-
ciones de correspondencia con el objeto real mediante
algoritmos o formalismos matemaéticos que son tratados
mediante programas informaticos. Los MDT, son estruc-
turas de datos, no son sélo acumulaciones de cifras, sino
que deben tener una estructura interna con la cual deben
interpretarse dichos datos. Los MDT representan distribu-
ciones espaciales de variables, lo que acota su uso a fe-
ndémenos geogréficos. Son ampliamente utilizados en las
aplicaciones geomaticas. La variable a representar debe
ser cuantitativa y continua.

RESULTADOS Y DISCUSION

Frecuencia relativa de especies forestales

La frecuencia relativa por especie que se obtuvo en la
poblacién de 180 individuos distribuidos en las ocho par-

celas de monitoreo fue la que se describe en la figura 4y
tabla 2.

FIGURA 4. Frecuencia relativa de especies forestales
de finca Murocumba.
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Fuente: Elaboracién propia.

TABLA N° 2. Registro total de especies forestales en
parcelas de monitoreo.

#Arbol Nombre % Nombre cientifico
comun
1 arenillo 0,56  Erisma uncinatum
7 azufre 3,89  Symponia globulifera
2 cacao 1,11 Theobroma subincanum
3 caimitillo 1,67 Pouteria caimito (Ruiz y Pav)
2 canutillo 1,11 -
2 chirimoyo 1,11 Schefflera diplodactyla
1 copal 0,56 Dacryodes peruviana
1 copalillo 0,56 -
13 figueroa 7,22 Carapa guianensis
2 guabillo 1,11 Inga marginata
3 guabo 1,67 Ingalallensis Sproce ex benth
1 guabo de montafia 0,56 Ingasp.2
4 guarumo 2,22 Cecropia sp
2 guayabillo 1,11 Terminalia oblonga
2 guitarro 1,11 Simarouba amara Aubl
7 jigua 3,89 Nectandra laevensis
12 jigua amarillo 6,67 Ocotea oblonga (Meisn) Mez
3 jurupe 1,67 -
3 manzano 1,67  Chrysophyllum auratum
13 membrillo 7,22  Grias neuberthii
5 molinillo 2,78  Cordia spp.
2 naranjillo 1,11 Aspidosperma sp.
38 nn 21,11 nn
1 pajilla 0,56 -
25 patona 13,89 lriartea deltoidea Ruiz & Pav
3 sabrosillo 1,67 -
3 sabroso 1,67 Eschweilera
16 sangre de gallina 8,89  Otoba glycycarpa
3 sapotillo 1,67 Matisia
180

Fuente: Elaboracion propia.
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Dominancia por variables dasométricas
de alturay circunferencia

El anélisis de las variables dasométricas de la circunferen-
ciay la altura de las especies forestales nos muestra a los
individuos del bosque que se imponen por su absoluta do-
minancia, tal como se muestra en las figuras Sy 6.

FIGURA 5. Distribucion de dominancia por
circunferencia (cm).
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Fuente: Elaboracién propia.

FIGURA 6. Distribucion de dominancia por
altura (m).
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Fuente: Elaboracion propia.

Modelamiento de Superficies

El analisis de la superficie de la finca Murocomba se reali-
26 a partir del Modelo de Elevacion Digital (ASTER GDEM -
Global Digital Elevation Model) de 30 metros de resolucién
obtenido del servidor del Proyecto Mundial de Superficie
desarrollado por el Servicio de Geologia de los Estados
Unidos y el Gobierno de Japén (figura 7).
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FIGURA 7. ASTER GDEM para Ecuador.
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Para mejorar la resoluciéon del ASTER GDEM de 30 metros
de resolucién a un MDE de 10 metros de resolucién se
empled el GIS TNTMIPS obteniendo una mejora notable
en la resoluciéon del Modelo Altitudinal (figuras 8 y 9).

FIGURAS 8 y 9. ASTER GDEM de 30 m, DEM
de 10 m obtenido con TNT MIPS.

oz

Fuente. Elaboracién propia a partir de ASTER GDEM y TNT MIPS.

A partir del Modelo de Elevacién Digital (MDE) de 10 me-
tros de resolucién se obtuvieron curvas de nivel para la
finca Murocomba con ese mismo intervalo de distancia
(figura 10y tabla 3).
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FIGURA 10. Mapa de curvas de nivel de finca

FIGURA 11: Mapa de pendientes de finca
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Fuente. Elaboracién propia a partir de ASTER GDEM y TNT MIPS.

TABLA 3. Distribucion de pendientes por
clases.
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Fuente. Elaboracién propia a partir de ASTER GDEM y ArcGis.

TABLA 4. Distribucion de pendientes por clases.

Altitud (msnm) Area (has) %
667a750 23,09 15,37
750a 850 56,03 37,30
850a 1000 47,01 31,30
1000a 1100 16,94 11,28
110021208 7,14 4,75
Total 150,21 100,00

Fuente: Elaboracién propia.

El modelamiento de superficies con el GIS ArcGis 9.3 a
partir del MDE con una resoluciéon de 10 metros permitié
modelar las pendientes existentes en el area de estudio
asi como su distribucién cualitativa y cuantitativa (figura
11y tabla 4).

Pendiente (grados) Superficie (ha) %
0a10 36,41 24,24
10a20 35,91 23,91
20a30 38,09 25,36
30a40 20,64 13,74
40a 50 10,06 6,70
50a 60 4,83 3,22
60a70 3,19 2,12
70a78 1,08 0,72
Total 150,21 100,00

Fuente: Elaboracion propia.

A partir del DEM con 10 metros de resoluciéon y el proce-
samiento en el GIS ArcGis se obtuvo una importante vista
en 3d del relieve del area de estudio, donde destacan las
parcelas de monitoreo establecidas y el sendero levanta-
dos con ayuda de un Georeceptor (figura 12).
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FIGURA 12. Vista NE en 3d de relieve de area
de estudio.

FIGURA 14. Imagen pseudocolor la zona de
estudio.
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Fuente. Elaboracién propia a partir de ASTER GDEM y ArcGis.

La modelacion de la superficie de la finca Murocomba em-
pleando el GISTNT MIPS permitié obtener unavista en tres
dimensiones del relieve del érea de estudio, desde donde
se pueden apreciar los rasgos altitudinales sobresalientes
de esta importante variable fisica natural (figura 13).

FIGURA 13. Vista NW en 3d de relieve de area
de estudio.

Fuente. Elaboracién propia a partir de ASTER GDEM y TNTMIPS.
Percepcion remota y teledeteccion

El anélisis de la cobertura boscosa de la finca Murocomba,
propiedad de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo

se realiz0 a partir de la Imagen Landsat Multiespectral mas
actualizada correspondiente al afio 2005 (figura 14).
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Fuente: Elaboracién propia a partir de Imagen Landsat ETM.

La clasificacion supervisada de la imagen de satélite Land-
sat ETM (Enhanced Thematic Mapper) permitié verificar la
existencia de vegetacion arbustiva en la finca Murocomba
de acuerdo a ll recorrido que sirvid para establecer las par-
celas de monitoreo previamente establecidas (figura 15).

FIGURA 15. Clasificacion supervisada de
Imagen Landsat ETM.
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Los resultados de la clasificacion supervisada de la imagen
Landsat ETM se complementan con la aplicacién del indice
Normalizado de las Diferencias Vegetacionales (NDVI) al érea
de estudio, como se aprecia en la figura 16 y en la tabla 5.

FIGURA 16. NDVI de la zona de estudio.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de Imagen Landsat ETM e Idrisi Andes.

TABLA 5. Distribucién de pendientes por clases.

Rango Densidad Intensidad Valores NDVI Superficie
vegetal (%) Vegetal Reclasificados (ha)
3 26-50  Moderadamente Entre-0,5y-0 116,04
baja
4 51-75 Moderadamente EntreOy-0,5 324
alta

Fuente: Elaboracién propia.

CONCLUSIONES

® Los Sistemas de Informacién Geografica (SIG) tanto
de aplicacion horizontal (ArcGis) como vertical (Idrisi
Taiga) han probado ser importantes herramientas de
anaélisis geografico en la modelacién de la realidad fi-
sico natural. No obstante, resulta vital validar la infor-
macién obtenida por los SIG mediante la comparacion
con la informacién real existente en el campo.

® E| anélisis de las parcelas de muestreo establecidas en
el area de estudio determiné que la especie forestal
con dominio en la frecuencia relativa fue la especie nn
con un 21,11% mientras que las especies forestales
con menor presencia con un 0,56% del valor relativo
correspondi6 a las especies arenillo, copal, copalillo,
guabo de montafa y pajilla.

® [ arevision por variables dasométricas determiné que la
especie dominante en lo referente a la circunferencia
del total de parcelas de miestreo establecidas enla finca
Murocomba fue el manzano de la parcela 4 con un valor
de 320 cm, mientras que la de menor valor en circunfe-
rencia fueron especies nn encontradas en las parcelas
5y 6 con un valor de 144 cm. En lo referente a la altura
de las especies forestales analizadas, la especie con do-
minancia en esta variable fueron el caimitillo y canutillo
correspondiente alas parcelas 2, 7y 8 respectivamente.

® E| modelamiento de la superficie del area de estudio
por su variable topografica de altitud del suelo deter-
mind que la gradiente altitudinal de la fina Murocomba
se encuentra entre los 667 msnm a los 1208 msnm,
siendo la clase altitudinal de entre los 750 a los 1100
msnm quienes abarcan el 68% de la superficie total en
estudio. En lo concerniente a la variable topogréafica de
la pendiente del terreno se determind que esta varia-
ble va de los O grados a los 78 grados, siendo las clases
comprendidas entre los O grados hasta los 30 grados
las que se dominan el escenario con un 73,51 de la su-
perficie total del area estudiada.
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® |a clasificacién supervisada de la imagen Ladsat ETM
de la zona de estudio permitié comprobar la existencia
de vegetacion forestal en el bosque de la finca Muro-
comba a través de la comparacion de los valores de los
resultados de los clUster automatizados de software
Idrisi Taiga con la informacion recogida en campo. De
manera complementaria los valores obtenidos en el
NDVI mostré que la clase moderadamente baja domi-
na la superficie de estudio en 116.04 has; esto debido
a la presencia de nubosidad permanente en la zona. Al
inferir con las 32,40 has que obtuvieron un valor mo-
deradamente alto en la distribucién vegetal, acompa-
fnado de un 51% a 75% de densidad vegetal, se conclu-
ye en esta parte del anélisis que en la realidad un 90%
de la finca Murocomba deberia tener una intensidad
vegetal Moderadamente alta a alta.
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RESEARCH / INVESTIGACION

La puesta en valor de un recurso turistico
cultural sostenible en el medio rural: El caso
de las Vias Verdes en Espana

Enhancing a sustainable cultural tourist resource in
rural areas: The case of Vias Verdes in Spain

Maria Moral Moral’

Resumen: La puesta en valor de los recursos turisticos-cultu-
rales presentes en el medio rural se ha convertido en un fac-
tor de atraccién y diferenciacion de los destinos turisticos. En
este sentido, la reutilizacién turistica de los antiguos trazados
e infraestructuras ferroviarias caracterizadas por su gran valor
patrimonial y cultural ha conducido al desarrollo de un turismo
sostenible y responsable. El objetivo de este trabajo radica en
analizar la contribucién del Programa Vias Verdes, creado en
1993 por el entonces Ministerio de Obras Publicas, Transportes
y Medio Ambiente de Espafia, como instrumento para la pro-
mocién y potenciacién de un turismo rural sostenible a través
de la revalorizacion turistica del patrimonio histérico-cultural
que representa los trazados ferroviarios en desuso. Para ello, se
procedié a seleccionar como metodologia de investigacién el
meétodo del caso que permitird profundizar en la comprension
del objeto de estudio a través del anélisis cualitativo de la ex-
periencia turistico-cultural implantada en la denominada “Via
Verde de la Sierra de Cadiz” (Andalucia, Espafia). El resultado de
esta investigacion sintetiza y describe un conjunto de infraes-
tructuras y recursos turisticos-culturales presente en el citado
trazado y cuya puesta en valor ha contribuido al desarrollo de
un turismo respetuoso en el medio rural permitiendo servir
esta experiencia como marco de referencia para la gestion
sostenible de otros recursos patrimoniales.

Palabras clave: Via verde, turismo sostenible, recurso turisti-
co-cultural, Sierra de Cadiz (Andalucia, Espana).

Abstract: The enhancement of the current tourist-cultu-
ral resources in rural areas has become a factor to draw
interest in and differentiate tourist destinations. Tourist
reutilization of former rail lines and railway infrastruc-
tures characterized by their great heritage and cultural
value has led to the development of sustainable and res-
ponsible tourism. The aim of this work is to analyze the
contribution of the Vias Verdes Program, created in 1993
by Spain’s then Ministry of Public Works, Transport and
the Environment, as an instrument for the promotion and
development of sustainable rural tourism through the
tourist use of the historical-cultural heritage that unused
rail lines represent. To do this, the case study was the re-
search methodology selected, which will provide a more
profound understanding of the subject matter through a
qualitative analysis of the tourist-cultural experience on
the so-called “Via Verde de la Sierra de Cadiz” rail trail (An-
dalusia, Spain). The result of this study synthesizes and
describes a set of tourist-cultural infrastructures and re-
sources present on the rail line mentioned and the enhan-
cement of which has contributed to the development of
a respectful tourism in rural areas, so that this experience
can serve as frame of reference for the sustainable mana-
gement of other heritage resources.

Key words: Rail trail, sustainable tourism, tourist-cultural re-
source, Sierra de Cadiz (Andalusia, Spain).
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INTRODUCCION

El conocimiento y puesta en valor de las rutas e itinerarios
turistico-culturales se ha convertido en uno de las inicia-
tivas que mayor auge e interés ha experimentado en las
Gltimas décadas con el objeto de generar en los territorios
propuestas turisticas generadoras de valor y riqueza (Arci-
lla etal.,, 2015). Particularmente, dichos recursos turisticos
se sitlan como un elemento imprescindible para alcanzar
un desarrollo turistico sostenible y respetuoso con el en-
torno. En este sentido, una de las iniciativas que mayor
éxito ha tenido para el fomento de la sostenibilidad en el
medio rural es la adecuacién y aprovechamiento turisti-
co de antiguas infraestructuras o vias de comunicacion
como son los caminos reales, vias pecuarias, senderos de
montafia o los antiguos trazados ferroviarios. Mas concre-
tamente, el rico patrimonio histérico-cultural que atesora
las viejas infraestructuras y trazados ferroviarios ha dado
lugar a la creacién de un nuevo producto turistico en el
medio rural que combina la posibilidad de realizar un Tu-
rismo Cultural en un entorno natural poniendo en valor
una serie de itinerarios o rutas turistico-culturales presen-
tes en el territorio.

Por otro lado, existe la necesidad de propiciar un desarrollo
turistico sostenible de los destinos, lo que implica la incor-
poracién de un conjunto de actuaciones dirigidas a garan-
tizar la preservacion de los recursos naturales, la autentici-
dad cultural y la rentabilidad de la actividad turistica (Crosby,
1996). La sostenibilidad del destino turistico se convierte
en un elemento de diferenciacién clave para incrementar
la competitividad sentando las bases de la conservacion del
medio natural para las generaciones futuras. D’Arcy y Omar
(2015) hacen hincapié en la necesidad de adoptar précticas
innovadoras en el sector turistico, entendiéndolas como
accionesy decisiones dirigidas a la promocién e implemen-
tacion de un turismo maés sostenible.

El objetivo de este estudio se centra en analizar las ac-

tuaciones turistico-sostenibles desarrolladas en Espaia a
través del estudio del caso del Programa Vias Verdes crea-
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do en 1993 por el entonces Ministerio de Obras Publicas,
Transportes y Medio Ambiente de Espana. La principal
contribucién de esta investigacion reside en identificar y
describir los principales aspectos diferenciadores y cuali-
tativos que han permitido la puesta en valor de un produc-
to turistico-sostenible en el medio rural reconocido a nivel
europeo e internacional a través de la puesta en valor del
patrimonio ferroviario en desuso. A nivel metodolbgico
el andlisis se dirige a poner de relieve el marco normati-
vo e institucional que ha conducido a la implantacién del
turismo sostenible como modelo de crecimiento y de-
sarrollo respetuoso en el medio rural. En segundo lugar,
se muestra el origen y peculiaridades del Programa Vias
Verdes resaltando los aspectos mas relevantes y que han
propiciado el éxito de dicha iniciativa turistica. Finalmente,
se realiza unainvestigacién cualitativa a través del empleo
del método del caso, lo que permitird profundizar en la
comprension del objeto de estudio.

Este estudio se estructura recogiendo en primer lugar,
las aportaciones teéricas sobre el tema de investigacion,
sefialdndose posteriormente las principales implicaciones
para la realizacién de la investigacion cualitativa e inclu-
yéndose las notas metodologicas. A continuacién se ilus-
tra el caso seleccionado objeto de anélisis que conducira
a la extraccion de las conclusiones generales aplicables
a la gestion sostenible de otros recursos patrimoniales y
turisticos.

La sostenibilidad de la actividad turistica

El concepto “sostenibilidad”, “desarrollo sostenible” o
“sustentable” comienza a plantearse en los afos 70 por
parte de los organismos internacionales como una nue-
va via para alcanzar un renovado desarrollo econémico y
social, y como consecuencia de la crisis mundial de 1972,
y que da lugar a una mayor presién social hacia la protec-
cién del medio ambiente. La primera definicién sobre De-
sarrollo Sostenible data de 1987, afo en el que la Comision
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Mundial para el Medio Ambiente y el Desarrollo procede a
elaborar un informe para la Asamblea General de las Na-
ciones Unidas bajo el titulo “Nuestro Futuro Comuan” (mas
conocido como el Informe Brundtland). En dicho Informe
se incide, en primer lugar, en la satisfacciéon de las nece-
sidades de todos los individuos sin distincion o discrimi-
nacion alguna, y, en segundo lugar, en la necesidad de
promover la mejory el respeto del medio ambiente como
via para asegurar el futuro de las siguientes generaciones
(Naciones Unidas, 1987). A partir de este momento, el in-
terés de la comunidad internacional por impulsar el desa-
rrollo de un turismo sostenible ha sido constante dando
lugar a multiples conferencias y reuniones desarrolladas
en el seno de la Organizaciéon Mundial de Turismo (OMT).
En este sentido, las actuaciones en torno al turismo soste-
nible tienen su punto de referencia en el aho 1995 con la
aprobacién de la Carta Mundial sobre Turismo Sostenible
en la ciudad de Lanzarote (Espana), sobre la que se sitian
los principios bésicos de esta concepcién del turismo fru-
to de la celebracién previa en 1992 de la Cumbre de Rio
de Janeiro (Brasil). A partir de este momento, se procedi6
en materia turistica a la aprobacién de diferentes medidas,
destacando entre las méas resefiables la “Agenda 21 parala
industria de viajes y turismo: Hacia un desarrollo ecolégi-
camente sostenible” en 1996 o el “Cédigo Etico Mundial
para el Turismo” en 1999.

Anivel europeo el interés por la promocién de la sostenibi-
lidad del turismo quedé plasmada con la aprobacién por la
Comisién Europea de la “Agenda para un turismo europeo
sostenible y competitivo” en 2007. En Espaia, cabe citar
el Plan del Turismo Espafiol - Horizonte 2020 (MICT, 2008)
el cual marca como meta para el aino 2020 la consecucién
de un sistema turistico més competitivo y sostenible. El
cambio hacia un modelo turistico sostenible no solo se
plasma en la evolucién normativa citada anteriormente,
sino en el interés que desde los aflos 60 muestra la comu-
nidad cientifica por evaluar y mitigar los impactos negati-
vos ocasionados por la actividad turistica. No obstante, no

seria hasta los afios 80y 90 cuando la cuestién de la soste-
nibilidad comenzaria aincorporarse en las investigaciones
académicas sobre turismo de un modo més amplio (Choiy
Sirakaya, 2005; Ho, 2011; Moscardo, 2008; Pulido y Pulido,
2015; Torres Solé et al., 2015).

Segln Higgins-Desbiolles (2010) desde la publicacion del
Informe Brundtland en 1987 la sostenibilidad se ha con-
vertido en la palabra de "moda”, lo que ha dado lugar a
una gran diversidad de acepciones en la formulacién del
concepto de turismo sostenible debido al caracter in-
terdisciplinar del término. Ello ha propiciado un amplio
debate entre los investigadores, reconociéndose la falta
de consenso entre la comunidad cientifica para estable-
cer un concepto universalmente reconocido (McDonald,
2009). A pesar de ello, es relevante destacar tanto por su
nivel de aceptacién a nivel normativo como cientifico en
este ambito de la investigacion turistica, la definicion pro-
puesta por la OMT que define al turismo sostenible como
“el turismo que tenga plenamente en cuenta sus impac-
tos econémicos, sociales y ambientales actuales y futu-
ros, las necesidades de los visitantes, la industria, el medio
ambiente y las comunidades de acogida” (OMT, 2016).
En consecuencia, se entiende que el turismo sostenible
debe:

® Hacer un uso 6ptimo de los recursos ambientales que
constituyen un elemento clave en el desarrollo turisti-
co, manteniendo los procesos ecoldgicos esenciales y
ayudando a conservar el patrimonio natural y la biodi-
versidad.

® Respetar la autenticidad sociocultural de las comuni-
dades anfitrionas, conservar sus activos arquitectoni-
cos y el patrimonio cultural vivo y los valores tradicio-
nales, y contribuir a la comprension intercultural y la
tolerancia.

® Asegurar unas actividades econémicas viables a largo
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plazo, proporcionando beneficios socioeconémicos
a todos los interesados que se distribuyan equitati-
vamente, incluyendo la estabilidad del empleo y las
oportunidades de generacién de ingresos y servicios
sociales a las comunidades de acogida, y que contribu-
yan a la reduccién de la pobreza.

Asimismo, otra definicion relevante es la recogida en la
Carta del Turismo Sostenible (Europarc, 1999) en la que
se define al turismo sostenible como “cualquier forma de
desarrollo, equipamiento o actividad turistica que respete
y preserve a largo plazo los recursos naturales, culturales
y sociales que contribuya de manera positiva y equitativa
al desarrollo econémico y a la plenitud de los individuos
que viven, trabajan o realizan una estancia en los espacios
protegidos”.

Ambas propuestas conceptuales inciden en promover el
respeto y la preservacion del patrimonio natural, social y
cultural quedando patente a nivel académico el consen-
so existente en afirmar que el caracter sostenible de la
oferta turistica constituye un pilar para mejorar la calidad
del servicio ofrecido y la competitividad del sector (Co-
les et al.,, 2013; Gallardo y Sénchez, 2013; Garriga y Melé,
2004; Gonzalez Romo, 2014; Holcomb, 2010; Jones, 2006;
Lopez-Gamero et al., 2011; Montafio Valle, 2015).

Algunas investigaciones recientes (Wojtarowski et al.,
2016) inciden en la necesidad de aprovechar las oportu-
nidades que supone implementar un turismo mas respe-
tuoso y responsable principalmente ubicado en pequefos
nacleos de poblaciéon como podrian ser los rurales, dado
el impacto positivo y su contribucién a un desarrollo mas
sostenible. En el marco europeo esta idea subyace en re-
cientes documentos de desarrollo rural. Asi, por ejemplo,
en el Reglamento (U.E) N° 1303/2013 del Parlamento Eu-
ropeo y del Consejo de 17 de diciembre de 2013 relativo
a la ayuda al desarrollo rural a través del Fondo Europeo
Agricola de Desarrollo Rural (FEADER) y por el que se dero-
ga el Reglamento (CE) N° 1698/2005 del Consejo (D.0.C.E
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de 20 de diciembre de 2013) establece en su predmbu-
lo que “deben fomentarse los proyectos que integren la
agricultura y el turismo rural mediante la promocién del
turismo sostenible y responsable en zonas rurales, el pa-
trimonio natural y cultural y las inversiones en energias
renovables”. En consecuencia, la Ley 45/2007 de 13 de
diciembre para el desarrollo sostenible del medio rural de
Espafia en su articulo 22 contempla medidas para “el dise-
no de actividades para informar y formar a los habitantes
del medio rural sobre la potencialidad de uso de patrimo-
nio natural y cultural. Proponiendo iniciativas que faciliten
suimplicacion en el turismo geolégico, ecolégico, minero
y otros aprovechamientos culturales”.

Por tanto, la puesta en valor de recursos o infraestructuras
ya existentes e infrautilizadas en el medio rural se presen-
ta como una iniciativa idonea para preservar y contribuir
al desarrollo de la sociedad respetando el entorno, tal
y como se propugna a nivel académico y normativo. Es
por ello, que se procede a continuacién a centrar nuestra
atencién en profundizar en el conocimiento de la iniciati-
va acometida en Espafia y puesta en marcha a través del
denominado Programa Vias Verdes dada su contribucion
en pro de un desarrollo turistico mas sostenible.

El Programa Vias Verdes de Espaiia:
Origen y peculiaridades

El origen del Programa Vias Verdes se sitGa en el afio 1993
donde el entonces Ministerio de Obras Publicas, Transpor-
tes y Medio Ambiente, actualmente el Ministerio de Agri-
cultura, Alimentacion y Medio Ambiente de Espafia elabor6
el denominado Plan de Tejido Verde enmarcado en su Plan
Director (1993-2007) con el objeto de reutilizar como itine-
rarios no motorizados las infraestructuras en desuso como
vias ferroviarias, pecuarias, caminos histéricos, etc.

En este contexto, se crea la denominada Fundacion de
Ferrocarriles Espanoles (FFE) que procedid a la realizacion
de un Inventario de Lineas Ferroviarias en Desuso, lo cual
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permiti6 catalogar la infraestructura ferroviaria, su grado
de uso y situacion, poniéndose de relieve la existencia de
7.600 kilébmetros de vias en desuso incluyendo a un total
de 954 estaciones, 501 taneles y 1.070 puentes y viaduc-
tos (Aycart, 2011; FFE, 2016).

Segun Aycart (2008) el objetivo del programa es “la reutili-
zacion de trazados ferroviarios en desuso como itinerarios
no motorizados que conecten las poblaciones, los espa-
cios naturales y los puntos de interés historico-artistico,
acercando a ellos de forma sostenible al ciudadano”. En
consecuencia, las denominadas Vias Verdes pueden ser
definidas como el acondicionamiento de aquellos traza-
dos ferroviarios en desuso existentes en Espafa, en unas
infraestructuras no motorizadas dirigidas al su disfrute
por parte de cualquier ciudadano con independencia de
su movilidad o condicién fisica. No obstante, el concepto
de via verde va maés alla de la mera restauracion de la anti-
gua via férrea, sino que supone la rehabilitacion de aque-
llas construcciones existentes en su trazado con el objeto
de ofrecer al usuario unos equipamientos con unos fines
turisticos y culturales. En este sentido, Szabé et al. (2014)
identifican lo que definen como los tres pilares o caracte-
risticas basicas de las Vias Verdes como producto turistico,
éstas son:

® Su capacidad de atraccién, en el sentido de que situa-
dos préximos o cercanos a un itinerario o trazado se
encuentran agrupados un conjunto de atractivos his-
toricos, culturales y naturales que motivan al visitante
arecorrer esta infraestructura.

® | a comunidad local, dada su capacidad para organizary
ofrecer un producto turistico compuesto por diversos
servicios complementarios que enriquezcan la visita.

® | a sostenibilidad de las Vias Verdes basada en la capa-
cidad de poder desarrollar unas actividades respetuo-
sas con el entorno y dirigidas a fomentar un turismo
responsable.

A este respecto, las diferentes Administraciones PG-
blicas han realizado una clara apuesta por la diferen-
ciacion, considerandose los criterios de sostenibilidad
implantados en los destinos turisticos la nota distintiva
que permitird ofrecer una experiencia turistica singular
basada en la riqueza del patrimonio natural y social in-
crementando de este modo, el valor para el turista, ya
que una deficiente conservacion del entorno natural
que rodea a estos recursos podria derivar en una des-
truccion de los atractivos del lugar y a una disminucién
del nimero de visitantes (Avila y Barrado, 2005; Bader,
2005; Martinez, 2015; Millan et al., 2014). Por ello, en
el &mbito europeo la iniciativa de recuperar vias de co-
municacién en desuso ha sido una practica extendida
y apoyada dando lugar a la creacién de la denominada
Asociacion Europea de Vias Verdes formada por distin-
tas administraciones de &mbito local, regional y estatal,
asi como por diversos colectivos sociales. Se dirige a la
promocién y defensa de medios de transporte no mo-
torizados apoyando concretamente, la recuperacion de
antiguas infraestructuras de comunicacién como son
los trazados ferroviarios (FFE, 2016).

Asimismo, son diversos los beneficios que segiin Mundet
y Coenders (2010) representan las Vias Verdes para sus
usuarios y su entorno, encontrandose:

® La mejora de la calidad de vida y la realizacioén de un
ocio mas saludable en espacios naturales.

® | a posibilidad de emplear un medio de transporte al-
ternativo y no contaminante en el desarrollo de la ac-
tividad.

® Aporta beneficios econémicos para las localidades pre-
sentes en el itinerario.

® Representa beneficios medioambientales, por cuanto

permite disfrutar y descubrir paisajes y el entorno na-
tural.
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® Permite la conservacion del legado cultural e histérico
de las infraestructuras ferroviarias.

Méas recientemente, Manton et al. (2016) afirman que las
Vias Verdes se estan convirtiendo en los distintos paises
en unos elementos integrados en el paisaje siendo unos
corredores libres de trafico motorizado en los que poder
practicar actividades de ocio y turismo. A lo que se une
los importantes beneficios econémicos y sociales que su
adecuacion supone para el entorno (Manton et al., 2016).
En este contexto, la Fundacion de Ferrocarriles Espano-
les (FFE) viene ejerciendo una labor de promocién, divul-
gacién y comunicacién del Programa de las Vias Verdes,
ademas de realizar labores de coordinacion entre diversos
organismos e instituciones como son la Red Nacional de
Ferrocarriles Espafioles (RENFE), los Ferrocarriles Espaiio-
les de Via Estrecha (FEVE), el Administrador de Infraestruc-
turas Ferroviarias (ADIF), Comunidades Auténomas, Dipu-
taciones y Ayuntamientos, entre otros.

Entre los diversos atractivos y peculiaridades de estos an-
tiguos trazados ferroviarios reconvertidos en itinerarios
para uso turistico y social, cabe mencionar en primer lu-
gar, una de sus principales ventajas frente a otras infraes-
tructuras. Esta se encuentra relacionada con su elevado
grado de accesibilidad, dado que cuentan normalmente
con unas pendientes inferiores al 3% y con unas amplias
curvas que facilitan la visibilidad de los usuarios, lo que
permite que puedan ser disfrutadas y recorridas por aque-
llas personas que posean una movilidad reducida, ya sean
derivadas de la edad como puede ser el turista senior o
bien aquellas otras personas que cuenten con alguna
discapacidad. En consecuencia, ello convierte a las Vias
Verdes en un producto turistico idéneo para promover
el Turismo Accesible permitiendo atender a un nicho de
mercado especialmente relevante en la sociedad.

En segundo lugar, cabe destacar otro factor clave y es, la
seguridad que presenta todo el trazado para la practica de
actividades como paseos a pie o en bicicleta por parte del
turista o visitante debido a la prohibicién de transito de
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vehiculos motorizados, la sefializacién del trazado, la ilu-
minacién de aquellos taneles de gran longitud, asi como
la construccién y acondicionamiento de pasarelas o pasos
inferiores que vienen a garantizar una completa seguridad
para el usuario.

En relacion a ello, cabe incidir que lainformacién presente
en estos espacios se dirige especificamente a recordar y
mantener el origen ferroviario de estos itinerarios. Existe
una sefalizacion y logotipo propios que solo pueden ser
empleados en estas antiguas infraestructuras ferroviarias
y que pretenden crear una imagen Unica perfectamente
reconocible e identificable por parte de cualquier usuario
consiguiendo una uniformidad en todos los trazados. Se
trata de una marca registrada y patentada desde 1995
cuyo logotipo puede observarse en la figura 1. Su empleo
se encuentra restringido exclusivamente a aquellos itine-
rarios o trazados que discurren por antiguas plataformas
ferroviarias (FFE, 2016). Ademas, esta medida esta contri-
buyendo a mejorar el posicionamiento y el reconocimien-
to de este producto turistico (Szabé et al., 2014).

FIGURA 1. Logotipo de las Vias Verdes en

e T

Fuente: Fundacion de Ferrocarriles Espafioles (FFE, 2016).

Por Ultimo, otro atractivo que presenta estos itinerarios y
que no se debe olvidar, es el rico patrimonio cultural que
atesora las Vias Verdes salpicadas de destacadas obras ar-
quitectonicas del siglo XIX como tlneles, viaductos o es-
taciones que vienen a sumergir al visitante en el amplio
legado histérico presente en las comarcas por las que dis-
curre el trazado, lo que contribuye a su valoracién y cono-
cimiento tanto por los visitantes como por los residentes
del entorno. De tal modo, que diversas Vias Verdes reciben
su denominacién unidas al nombre de la comarca o zona
por la que discurre, tales como “Via Verde de la Subbética”
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(Cérdoba, Espafia), “Via Verde del Mar” (Castell6n, Espafia),
“Via Verde de la Sierra Norte” (Sevilla, Espafia) o bien por
el producto que habitualmente circulaba por su trazado
transportado en los antiguos trenes, es decir, “Via Verde
del Aceite” (Jaén, Espaia) o “Via Verde del Carbony la Pla-
ta” (Ciudad Real, Espafia).

Cabe senalar que en los proyectos de acondicionamiento
de una Via Verde siempre se trata de preservary enfatizar
el origen ferroviario de la infraestructura, dando lugar a la
rehabilitacion de edificaciones destinadas a usos sociales
o turisticos lo que permite ofrecer diversos servicios a los
visitantes como son alojamiento y restauracion, informa-
cién turistica y medioambiental, servicios de alquiler de
bicicletas o incluso la visita de viejas locomotoras o vago-
nes rehabilitados como museos, centros de interpreta-
cién, etc., (Aycart, 2013) conduciendo pues, al desarrollo
de un turismo rural de sostenible y de calidad.

Actualmente, los kilbmetros transitables en el territorio
espafiol como Vias Verdes son de 2.048,82 siendo 102 los
itinerarios transitables, destacando la Comunidad Aut6-
noma de Andalucia por ostentar el mayor nimero de kil6-
metros y de Vias Verdes del pais, tal como se observa en la
figura 2 (Aycart, 2013; FFE, 2016).

FIGURA 2. Mapa de las Vias Verdes de Espafia.

Fuente: Fundacion de Ferrocarriles Espafoles (FFE, 2016).

Desde la puesta en marcha del “Programa Vias Verdes”
se ha procedido a la recuperacién de un importante pa-
trimonio cultural e histérico anteriormente en desuso, y
con el consiguiente riesgo de pérdida irreversible. Es por
ello, que su puesta en valor no solo ha permitido su man-
tenimiento en el tiempo, sino que, ademas ha contribuido
a dotar a diversas comarcas rurales de un elemento con
una importante capacidad de atraccion turistica (Cebrian
Abellan, 2011; Szab6 et al., 2014). Se trata de un producto
turistico que contribuye a desestacionalizar la demanda
turistica permitiendo al mismo tiempo el desarrollo de
otros territorios turisticamente menos desarrollados (Her-
nandez Colorado, 2014). En suma, los atractivos y peculia-
ridades de estos antiguos trazados ferroviarios han permi-
tido no sélo transformar un recurso olvidado y en desuso
en un atractivo turistico méas de la zona, adicionalmente,
contribuir a un mayor desarrollo econémico, social y cul-
tural en el &mbito rural, siendo un elemento clave para su
desarrollo sostenible.

METODOLOGIA
Justificaciéon del método

El objetivo fundamental de esta investigacion es determi-
nary describir el grado de éxito e idoneidad como modelo
de desarrollo de un turismo responsable y sostenible en el
medio rural de la iniciativa acometida en Espafa dirigida
a la reutilizacion turistica de antiguos trazados e infraes-
tructuras ferroviarias. Dado que este trabajo pretende
analizar un fenémeno complejo, se selecciona como me-
todologia de investigacion el método del caso, entendién-
dose como una estrategia idonea para este objeto de es-
tudio. Esta metodologia permite en el caso de fenémenos
complejos dar respuesta a interrogantes del tipo ;cémo?
y ¢por qué? (Yin, 2009) lo que contribuye a profundizar
en la comprensién al adoptarse una perspectiva holistica
(Csillag et al., 2012; Gummesson, 1991). Finalmente, dado
el cardcter novedoso del procedimiento metodolégico
adoptado esta contribucién constituye una aportacién re-
levante al campo objeto de andlisis.
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Disefio de la investigacion

Una vez realizada la revision de la literatura, se procede a
la fundamentacion de las cuestiones de investigacion, asi
como a la selecciéon de la unidad de andlisis para realizar
el adecuado planteamiento de la metodologia a emplear.
En este sentido, y una vez consultado el universo pobla-
cional que conforma los recorridos catalogados como
Vias Verdes en Espafia, se decide analizar el caso del re-
corrido de la “Via Verde de la Sierra de Cadiz” que discurre
por dos provincias espafiolas Sevilla y Cadiz (Andalucia,
Espafia). Se trata de la primera infraestructura ferroviaria
acondicionada para su uso turistico en Espafia siendo un
itinerario que destaca por su alto grado de accesibilidad y

TABLA 1. Ficha metodologica.

adecuacion de sus infraestructuras.

Tras la fundamentacién tedrica y metodoldgica de este
trabajo, se realiza la fase de obtencion de la informacién
primaria a través de la observacion directa sobre el obje-
to de este trabajo. Una vez obtenida la informacion fue
clasificada y sintetizada para su posterior analisis permi-
tiendo extraer conclusiones generales aplicables a otros
destinos para la revalorizacioén turistica de sus recursos tu-
ristico-culturales. En la tabla 1 se presenta la informacion
sintetizada de este proceso de investigacion basado en la
metodologia del caso.

1. Estudiar empiricamente el desarrollo sostenible en el medio rural

a través del estudio de un caso real, asi como las caracteristicas, factores

Propésito de la

e impacto de la reutilizacion turistica de las infraestructuras en desuso.

investigacion 2. ldentificar las ventajas de las Vias Verdes en Espafia para el desarrollo turistico
sostenible del medio rural sirviendo de referencia para la revitalizacion turistica

de otros destinos.

Metodologia de
la investigacién

Estudio de casos contemporaneo multiple de caracter holistico (unidad de
andlisis simple). Estudio de tipo exploratorio, descriptivo y explicativo.

Unidad de Analisis

Itinerarios, recorridos o vias de comunicacion del medio rural.

Ambito geografico Espafia.
Universo Antiguos trazados ferroviarios reconvertidos para uso turistico: Vias Verdes.
Muestra Via Verde de la Sierra de Cadiz (Andalucia, Espana).

Métodos de recogida
de la evidencia

Revision documental. Observacion directa.

Fuentes
de informacion

Publicaciones especializadas, Informes de la Fundacién de Ferrocarriles Espafioles
(FFE), Fundacién de la Via Verde de la Sierra de Cédiz (FVVS) y otros organismos
publicos relacionados.

Enfoque cientifico

Induccién analitica.

Evaluacion del rigory

calidad metodolégica.

Se ha garantizado la validez constructiva mediante el empleo de diversas fuentes
de informacién (triangulacién metodoldgica) y la validez interna mediante la
comparacion sistematica de la literatura analizada y la basqueda de patrones

de comportamiento comdn.

Fecha de realizacion

Mayo — Septiembre de 2016.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Villarreal y Landeta (2010).
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RESULTADOS

En Espafa uno de los principales activos con los que se
cuenta en los espacios naturales es el patrimonio cultu-
ral e histérico que constituyen los antiguos trazados fe-
rroviarios en los que gran parte de ellos transcurren por
espacios de gran diversidad biolégica y paisajistica. Es ne-
cesario apostar clara y decididamente por la conservacion
y proteccion de estos espacios y de los recursos que estan
alli presentes, adoptando unas actuaciones centradas en
su sostenibilidad y puesta en valor. En consecuencia, el
aprovechamiento de una via ferroviaria abandonada para
su uso turistico permite no solo conocer la gran riqueza
paisajistica y cultural que albergan sus trazados, sino lo
que es aln mas importante, permite desarrollar una ac-
tividad turistica competitiva y sostenible en el medio ru-
ral. En este sentido, el caso concreto de la Via Verde de la
Sierra de Cadiz (Andalucia, Espafia) se posiciona como un
modelo de gestion y desarrollo turistico sostenible en el
medio rural y natural.

El origen de esta antigua via férrea se sitGa a principios del
siglo XIX donde bajo el patrocinio e impulso de la Diputa-
cién de Cédiz se avanz6 hacia la creacién de un ferrocarril
que contribuyera a dinamizar econémicamente la comar-
ca de la Sierra de Cadiz (Andalucia, Espafia). En 1887 se
presentd un anteproyecto de una linea férrea que trans-
curria entre Jerez de la Frontera y Setenil de las Bodegas
finalizando la linea con un ramal en Grazalema, municipios
todos ellos situados en la provincia de Cadiz (Andalucia,
Espana) (FVVS, 2016). No obstante, seria a principios del
siglo XX cuando se cred en Jerez de la Frontera (Andalu-
cia, Espafia) la Sociedad para los Estudios del Ferrocarril
Jerez-Villamartin-Setenil que elaboré un completo pro-
yecto. En 1926, durante la dictadura de Primo de Rivera
cuando se aprueba la construccién del Ferrocarril de la
Sierra. Si bien la caida de la dictadura y las consecuencias
econdémicas de la crisis del 29 dieron lugar a la interrup-
cién de las obras y al abandono del proyecto el cual nunca
se completaria (FVVS, 2016).

El acondicionamiento del antiguo trazado ferroviario Jerez
- Almargen entre las provincias de Cadiz y Sevilla -ambas
situadas en la region de Andalucia (Espafia)- dio lugar a la
creaciéon de la denominada Via Verde de la Sierra de Cadiz
(Andalucia, Espafia). El itinerario fue inaugurado en 1993
siendo la primera via verde en acondicionarse y recupe-
rarse para el uso turistico en Espaia (Garcia Martin, 2014).
En la actualidad, se encuentran transitables 36 kilbmetros
uniendo las localidades de Puerto Serrano y Olvera ambas
situadas en la provincia de Cadiz (Andalucia, Espana). En la
figura 3 puede apreciarse las localidades por las que dis-
curre el trazado.

FIGURA 3. Via Verde de la Sierra de Cadiz
(Andalucia, Espaiia): mapa del trazado.
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Fuente: Fundacién de la Via Verde de la Sierra de Cadiz (FVVS, 2016).

El recorrido cuenta con treinta taneles de los cuales el
mas largo tiene casi 1 kilbmetro y cuatro viaductos trans-
curre paralelo a las cuencas de rios como el Guadaletele
pasando por lugares tan espectaculares como la Reserva
Natural del Pefién de Zaframagén donde se conserva una
de las reservas de buitres leonados mas pobladas de Euro-
pa, cuenta con una gran diversidad y variedad paisajistica
en todo su trazado. Se trata de un itinerario turistico para
realizar a pie, en bici, a caballo permitiendo contemplar la
naturaleza, asi como valiosas especies animales y vegeta-
les (FVVS, 2016).
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Como se ha comentado anteriormente, una de las sefias
de identidad de las Vias Verdes es el elevado nivel de ac-
cesibilidad de su trazado. Ello ha conducido a la elabora-
cién de una Guia editada por PREDIF (Plataforma Estatal
de Personas con Discapacidad) y por la Fundacién de Fe-
rrocarriles Espafoles (FFE) bajo el titulo de “Vias Verdes
Accesibles” en la que se reconoce y distingue a aquellos
trazados maés accesibles del pais. Se recoge con detalle
el nivel de accesibilidad de cada tramo del recorrido y los
servicios disponibles para estos usuarios (restaurantes,
alojamiento, transporte) (PREDIF, 2015). A este respecto,
de los 102 trazados existentes en la actualidad en Espa-
fa solo 10 Vias Verdes forman parte de esta Guia siendo
una de ellas la Via Verde de la Sierra de Cadiz (Andalucia,
Espafia), lo que representa uno de sus principales valores
y atractivos siendo reconocida como un destino turistico
accesible. Ello aporta un valor afadido y constituye un
importante factor de diferenciacion frente a otras rutas o
trazados turisticos.

Asimismo, la adecuacién del conjunto de infraestructuras
existentes en los antiguos trazados ferroviarios, no solo se
centran en el trazado (tlneles, trincheras, viaductos, pa-
sos elevados) sino también, en aquellos otros recursos pa-
trimoniales y culturales como son las estaciones y apea-
deros reconvertidos en hoteles, albergues, restaurantes,
etc., lo que permite dotar al recorrido de unos servicios
turisticos imprescindibles para el turista que desee visitar
y recorrer la zona. A ello se une que esta iniciativa impulsa
la creacion de empleo y al asentamiento de la poblacion
rural contribuyendo al desarrollo de un auténtico turismo
sostenible y respetuoso con el entorno.

En el caso de la Via Verde de la Sierra de Cadiz (Andalucia,
Espafia) fruto de la investigacion realizada se describen los
siguientes recursos, algunos de ellos, recientemente rehabi-
litados y que permiten dotar de mayores servicios al trazado:

® En primer lugar, se destaca la Estacién de Olvera situada

a 1 km del ntcleo urbano del municipio de Olvera (An-
dalucia, Espafia). Se trata de una antigua estacion re-
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habilitada como alojamiento rural y como restaurante.
Cuenta con seis habitaciones dobles con bafio donde
ademas junto a la Estaciéon se encuentran cuatro bun-
galows con forma de antiguos vagones de tren. Estos
constan de salén-cocina, habitacién de matrimonio,
habitacion de dos camas y cuarto de bafio. Uno de los
cuatro bungalows se encuentra adaptado para perso-
nas con discapacidad. A ello se une la existencia de un
servicio de alquiler de bicicletas.

® En segundo lugar, destaca en el recorrido la Estacion de
Zaframagén situada junto a la ribera del rio Guadalpor-
clny al Pefién de Zaframagén declarado Monumento
Natural y punto de maximo interés de esta Via Verde.
En sus instalaciones, el visitante podra entender la im-
portancia medioambiental del escenario que define al
Pendn y, en general a la Via Verde. Prestandose espe-
cial atencion al buitre leonado ya que, en este paraje se
encuentra la colonia méas importante de Espafa y Eu-
ropa. La Estacién acoge un Centro de Interpretaciony
un observatorio ornitolégico desde el que, a través de
una camara instalada en el Pefién, se pueden observar
de cerca los buitres y otras aves.

® En tercer lugar, muy cerca del espacio natural protegido
del Pefidn de Zaframagoén y en el término del municipio
de Coripe perteneciente a la provincia de Sevilla (Anda-
lucia, Espaia) se encuentra el Hostal Restaurante La Es-
tacion de Coripe situado en una vieja estacion de tren. El
establecimiento ocupa dos plantas distribuyéndose en
la parte baja el bar y el restaurante, asi como los aseos
publicos, mientras que en la planta superior se encuen-
tra el espacio destinado para el alojamiento.

® Finalmente, relevante en el trazado es la antigua Esta-
cioén de Puerto Serrano (Andalucia, Espafa) rehabilita-
da como alojamiento rural y como restaurante. A fina-
les de 2012, se puso en servicio de ocho bungalows
construidos junto a la Estaciéon y que ha permitido in-
crementar la capacidad de alojamiento y los servicios
que se ofrecen al turista.
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La puesta en valor de la Via Verde de la Sierra de la Sierra
de Cédiz (Andalucia, Espafia) ha permitido que este recur-
so turistico se consolide como un modelo de gestion sos-
tenible desde el punto de vista turistico. No solo se ha re-
cuperado viejas infraestructuras como las anteriormente
descritas, sino que ademas se ha consolidado como una
fuente generadora de empleo y riqueza para los munici-
pios del trazado. Se estima en 48 los empleos directos y
otros tantos indirectos, ademas de proporcionar nuevas
oportunidades de negocio para las pequenas empresas
locales (Hernandez Colorado, 2014).

Actualmente, se encuentra en fase de estudio la am-
pliacién de la Via Verde de la Sierra de Cadiz (Andalucia,
Espana) y cuya longitud del recorrido se estima que au-
mentaria en unos 10 kilbmetros. Para ello, la Consejeria de
Turismo de la Junta de Andalucia (Espafia) ha anunciado
una ayuda para el inicio de estos estudios de conexién y
para el afianzamiento de otras infraestructuras existentes
en el recorrido por valor de méas de 500.000 euros. Desde
el punto de vista de las Administraciones Publicas se con-
sidera como un importante revulsivo para mejorar este
producto turistico que permite crear nuevas oportunida-
des para las poblaciones de su recorrido.

En este sentido cabe concluir, resaltando que la puesta en
valor de estos recursos permite, por un lado, contribuir al
desarrollo de un turismo mas sostenible y respetuoso con
el entorno al acondicionar y reutilizar viejas infraestruc-
turas ya existentes minimizando el impacto ambiental e
integrando nuevas instalaciones en el entorno. Y por otro,
se constituye como una fuente generadora de riqueza y
empleo para los residentes de la zona, lo que permite fijar
la poblacién al territorio proporcionando un medio de vida
al crearse empleos directamente vinculados con el uso
turistico de la Via Verde como pueden ser alojamientos,
restaurantes, servicios de alquiler de bicicletas, guias tu-
risticos, etc., ademas de la posibilidad de que pequeios
negocios familiares relacionados con la artesania, alimen-
tacién, etc., puedan encontrar nuevos clientes en aquellos
visitantes que acuden a visitar el trazado.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

El abandono y olvido de determinados recursos e infraes-
tructuras, como ha sido el caso de los antiguos trazados
ferroviarios, constituye una oportunidad para la promo-
cion turistica del territorio sobre el que discurren y una
apuesta por el uso sostenible de dichos recursos. Es por
ello, que una de las iniciativas que mayor éxito ha tenido
en Espafa para el fomento de un turismo sostenible en
el medio rural ha sido la puesta en valor de los antiguos
trazados ferroviarios en unos itinerarios naturales que per-
miten su disfrute por parte de cualquier ciudadano o visi-
tante. En este sentido, la accesibilidad de todo su trazado
debido a las caracteristicas técnicas que presentan estas
antiguas vias ferroviarias, de suaves pendientes y amplias
curvas las convierten en un espacio idéneo para el uso y
disfrute de todo tipo de personas independientemente
del grado de movilidad que presenten. A ello se suma que
se trata de unos recursos excelentes para promover el tu-
rismo sostenible y un ocio saludable, contribuyendo a la
creacion de empleo local y a la fijacion en el territorio de
la poblacién del medio rural (Mundet y Coenders, 2010;
Szabé et al., 2014).

Asimismo, la restauracién e instalacién de servicios com-
plementarios permite dotar a estos espacios de todo
aquello que el visitante precise durante su visita contribu-
yendo a la adquisicion de habitos de vida saludables. De tal
modo, que se sitia como un recurso idéneo para la prac-
tica de miltiples actividades como el cicloturismo, sende-
rismo, paseos a caballo, todos ellos dirigidos al fomento de
una movilidad sostenible en el medio rural. En este senti-
do, el caso de la Via Verde de la Sierra de Cadiz (Andalucia,
Espafia) representa un claro modelo de gestion y puesta
en valor de estos recursos contribuyendo a la generacién
de riqueza en el &mbito rural, asi como a la creacion de un
producto turistico sostenible y atractivo para el visitante
que acude a los espacios naturales.

En suma, se recomienda la recuperacién y puesta en valor
de estas viejas infraestructuras ferroviarias debiendo ser
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una prioridad a nivel institucional por cuanto no solo per-
mite el fomento de un turismo sostenible, sino que ade-
mas cuenta con un alto grado de accesibilidad permitien-
do su disfrute por parte de cualquier visitante incluidos los
residentes del lugar. Ello consolida el desarrollo de un ocio
saludable y sostenible respetuoso con nuestro entorno.
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RESEARCH / INVESTIGACION

Propuesta de ordenamiento territorial en
base al analisis multlcrljcerlo en Valencia,
provincia de Los Rios, Ecuador

Land-use planning proposal based on a multicriteria
analysis in Valencia, Los Rios Province, Ecuador

José Luis Mufioz Marcillo

Resumen. Los de planes de ordenamiento territorial son
instrumentos de mucha utilidad para los gobiernos locales.
Es una perspectiva sistemaética prospectiva, democratica y
participativa, la cual orienta a una organizacion y planifica-
cién socioeconémica al integrar el medio fisico y el espacio
que conduce al anélisis de un enfoque holistico y sistémico.
En este trabajo se definieron factores ambientales (clima,
hidrografia, altitud, precipitacion, aptitud del terreno), so-
cioeconémicos (demografia, poblacion econémicamente
activa, necesidades basicas insatisfechas, salud, educacién)
y limitantes del sistema territorial (alcantarillado, energia
eléctrica) del cantén Valencia, provincia de Los Rios, Ecuador,
para elaborar un plan de ordenamiento territorial que permi-
ta garantizar un nivel de vida adecuado de los habitantes. Lo
anterior permitié desarrollar una planificacién del desarrollo
desde una perspectiva sistemadtica prospectiva democratica
y participativa que orienta a una apropiada organizacién po-
litica administrativa y una proyeccién espacial de las politicas
sociales econémicas ambientales y culturales de la sociedad.

Palabras clave: Gobiernos locales, enfoque holistico y sisté-
mico, planificacién del desarrollo.

Abstract. Land-use plans are highly useful tools for local
governments. It is a prospective, democratic and parti-
cipatory systematic perspective that aligns with an or-
ganization and socioeconomic planning by integrating
the physical environment and the space that leads to
the analysis of a holistic and systemic approach. In this
work, environmental factors (climate, hydrography, altitu-
de, precipitation, land suitability), socioeconomic factors
(demography, economically active population, unsatisfied
basic needs, health, education) and territorial system li-
mitations (sewage, electrical energy) of Valencia Canton,
Los Rios Province, Ecuador were defined in order to pre-
pare a land-use plan that can guarantee an appropriate
standard of living for the inhabitants. This made develo-
pment planning possible from a prospective, democratic
and participatory systematic perspective that aligns with
an administrative political organization and spatial pro-
jection of society’s socioeconomic, environmental and
cultural policies.

Key words: Local governments, holistic and systemic
approach, development planning.
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INTRODUCCION

Los planes de ordenamiento territorial son instrumentos
Gtiles para la toma de decisiones de los gobiernos locales,
porque modifican el aspecto tradicional de la planificaciéon
socioecon6mica al integrar el medio fisico y el espacio y
conducen el anélisis hacia un enfoque holistico y sisté-
mico. Los impactos ambientales que recibe un territorio
determinado deben ser motivo de permanente evalua-
cién, como asi también el aumento o disminucién del in-
ventario fisico de su patrimonio natural (Rincén, 2008). En
varias definiciones existentes, el ordenamiento territorial
es concebido como la propuesta destinada a enmarcar la
materializacion de los tipos de paisajes que la sociedad
quiere para vivir, entendiendo que cuando se enfrenta el
tema, surgen diferentes planteamientos que representan
visiones de la realidad desde particulares puntos de vista,
sustentados en grupos sociales que comparten valores
semejantes. Actualmente existen posiciones ambientales
que, con frecuencia, consideran su punto de vista como el
anico valido (Shaxson, 2008).

El Ecuador no cuenta con un Plan de Ordenamiento Te-
rritorial Nacional, el mismo que es la base fundamental
para generar las directrices a las unidades de planificacién
de los GADs menores de regiones y provincias, y este Ul-
timo tendréa directriz para los cantones. La Constitucién
del Ecuador describe claramente en el articulo 241 que es
obligacion de los GADs realizarlos. El cantén Valencia ha
tenido un crecimiento de poblados, el comercio ha decidi-
do la modalidad de crecimiento, y la conectividad de tipo
vial esta al servicio de la agroexportacion. Para un correcto
ordenamiento territorial, es necesario conocer las carac-
teristicas fisicas y bioticas del cantén (Castro, 2000). Es
aqui donde se enmarca esta “Propuesta de Ordenamien-
to Territorial en base al analisis multicriterio en Valencia,
provincia de Los Rios, Ecuador” que se plantea en la ela-
boracién de este proyecto, que va a aportar a la Alcaldia
Municipal de Valencia un instrumento de planificacion e

implementacioén de un modelo y estrategia territorial que
asegure el desarrollo econémico, la proteccién ambiental
y la conservacion de la biodiversidad, el acceso a los servi-
cios, las comunicaciones viarias y la calidad de vida de sus
habitantes.

METODOLOGIA

El presente estudio se desarroll6 en el canténValencia,
considerado como el “Jardin de Los Rios”. Es uno de los
13 cantones mas jovenes de la Provincia de Los Rios, en
Ecuador. Esté localizado en la regién litoral del pais. Su ca-
becera cantonal es la ciudad de Valencia, entre las coor-
denadas 0°57'09" de latitud sury 79°21*11" de longitud
oeste, segundo en extension, con 987.00 km2. Limita al
Norte: Provincia de Santo Domingo de los Tsachilas, al Sur:
Cantones Quevedo y Quinsaloma, al Este: Provincia de
Cotopaxi (Cantén La Mand), y al Oeste: Cantén Buena Fe
(figura 1).

FIGURA 1. Limites del Canton Valencia con
respecto al Ecuador.
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Fuente: Elaboracién propia.

Julio - Diciembre 2016 | 177



RIAT

Revista Interamericana de Ambiente y Turismo.
ISSN 0717-6651 version impresa / ISSN 0718-235X version online

riat.utalca.cl

José Luis Mufioz Marcillo. Vol. 12, N° 2, p. 176-186. 2016.

El presente proyecto se desarrolld bajo los métodos de
investigacion cientifica aplicada, no experimental, que se
llevd a cabo usando técnicas de investigacion bibliogra-
fica, a un nivel exploratorio, descriptivo, analitico y pros-
pectivo, cuyos objetivos se cumplieron como se indica a
continuacion.

Analisis territorial

El diagnéstico ambiental y factores limitantes se obtuvo
por medio de mapas tematicos obtenidos del Geo portal
del Ministerio de Agricultura y Ganaderia Caza y Pesca
(MAGAP). EI diagnéstico socio-econémico se utilizd in-
formacioén de libros y paginas Web. Para la obtencién de
datos estadisticos se empled informacion del Instituto Na-
cional de Estadisticas y Censos (INEC) del afio 2010.

Mapa de estaciones meteorologicas

Para la elaboracion del mapa de las estaciones meteoro-
I6gicas de la Provincia de Los Rios se empled elprograma
ArcMAP del software ArcGIS 9.3, utilizando las coordena-
das de cada estacion obtenidas de la pagina del Instituto
Nacional de Meteorologia e Hidrologia (INAMHI), ademas
mediante el mapa de la divisién politica administrativa de
Los Rios descargada del INEC se obtuvo el limite de la Pro-
vincia de Los Rios.

Elaboracion de cartografia tematica

Mapa Base. Para la elaboracién del Mapa Base del cantén
Valencia se empleé el software ArcGIS 9.3, utilizando dife-
rentes cartas topogréaficas a escala 1:50.000 del Instituto
Geogréfico Militar (IGM), donde se obtuvo las capas de vias,
senderos, rios sencillos, rios caudalosos, poblados, zonas
urbanasy curvas de nivel, ademas mediante el mapa de la
division politica administrativa de Los Rios descargada del
INEC se obtuvo el limite del cantén Valencia

Mapa de Isotermas. Para el Mapa de Isotermas, a partir de
los datos de temperatura media multi-anual y de la altitud
de los cantones de Patricia Pilar, Quinsaloma, Valencia,
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Quevedo, Buena Fe, Mocache, Montalvo, El Empalme y
Ventanas pertenecientes a la Provincia de Los Rios, se ob-
tuvo la ecuacion de regresion (tabla 1y 2).Enlatabla2yes
la variable dependiente (temperatura), a es el intercepto, b
es el coeficiente de regresion (pendiente) y x es la variable
independiente (altitud).

TABLA 1. Datos originales de temperatura (°C) y alti-
tud (msnm).

Poblacién Temperatura (°C)  Altitud (msnm)
Patricia Pilar 24,3 173
Quinsaloma 24,4 170
Valencia 24,6 110
Quevedo 24,7 70
Buena Fe 24,7 100
Mocache 24,8 60
Montalvo 24,8 60
El Empalme 24,8 60
Ventanas 25,0 20
Pueblo Viejo 26,4 32

Fuente: INAMHI

TABLA 2. Datos para realizar el Mapa de Isotermas.

R? R
0,968714  0,9842

Pendiente (b) A Formula

-0,00406 25,0497 y=a+bx

temp= 25,0497 + (-0,00406) x Alt

Fuente: Elaboracion propia.

Mapa de Isoyetas. Para poder determinar la distribu-
cion de la precipitacion del cantén, se utilizé los datos
existentes en las estaciones meteorolégicas ubicadas
en las zonas aledanas a los cantones, siendo las mis-
mas Pichilingue, El Vergel, EI Corazén, Pilalé, San Juan,
La Man4, Puerto lla, encontrandose afos sin valores, en
cuyo caso se procedi6 hacer el relleno de datos me-
diante el método de la Razén - Normal que son para
relleno de datos que faltan para completar nuestros
célculos de precipitacion. Una vez realizado los relle-
nos se procedié a determinar la ecuacién de variacién
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de la precipitacién con la altura mediante el método de
polinomio ortogonales, cuya curva tiene la ecuaciéon
general y = a + bx + cx? + dx®+.. Tomando en cuenta
que el polinomio es la expresién mas ampliamente uti-
lizada para describir la relacion entre dos variables es
de gran utilidad tanto por su flexibilidad como por la
facilidad de su ampliacion matemética. Las ecuaciones
normales son:

an+b¥ x+c > +d ¥+ =Dy
aYyx+byx'+cyxi+dy 't =Y xy
ay ' +by ey x'+d Y+ =Yy
ay ' +bYx'+e Y’ +d Yy x4 = Y x'y

Para la determinacién de los coeficientes a, b, c y d, se
utiliz6 el método de eliminacién que es un método béasico
matematico (eliminacién de factores). Los valores de los
coeficientes obtenidos para la ecuacién clbica se presen-
tan en la tabla 3.

TABLA 3. Datos para realizar el mapa de isoyetas.

a b c d
2339.,502 55769  -0,00433529 0,00000072583
Precipitacion=

0,000000072583x AlF-0,00433529x Alf+5,5769(Alt)+2339,502

Fuente: Elaboracion propia.

Mapa de Pendientes. Se obtuvo a partir del procesamien-
to del modelo digital del relieve (MDT) con la herramienta
Slope (3D Analyst), que realiza el célculo de la pendiente
teniendo en cuenta los valores de elevacion obtenidos en
el DEM, expresando su valor en grados, luego se definen
los valores de pendientes, los cuales estan en funcién de
la clasificacion altimétrica del relieve, la experiencia de los
autoresy el andlisis de la variacion del relieve en el territo-
rio estudiado. Definidos los intervalos, para el mapa de in-
clinacién de las pendientes se procede a la reclasificacion
del MDT en 5 clases descritos en la tabla 4, utilizando la
extension de 3D Analyst de ArcMap.

TABLA 4. Caracteristicas del relieve.

<5° Horizontal
5°-10° Suave
10°-20° Moderada
20°-50° Fuerte
50°-90° Muy fuerte

Fuente: Elaboracién propia.

Mapa de Altitud. Se obtuvo a partir de las curvas de nivel
del cantén Valencia rescatadas del Mapa Base, para lue-
go crear el TIN y posteriormente crear el Modelo de Ele-
vacion Digital que contendra valores de altitud mediante
un raster.

Mapa de Uso del Suelo y Clase de Suelo. Para la elabora-
cion del mapa del uso de suelo y clase de suelo del can-
toén Valencia se empled elprograma ArcMAP del softwa-
re ArcGIS 9.3, utilizando las cartas topogréficas a escala
1:50000 del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Pesca
(MAGAP), donde se obtuvo las capa de uso del suelo y
clase de suelo, ademéas mediante el mapa de la division
politica administrativa de Los Rios descargada del INEC
se obtuvo el limite del cantén Valencia.

Analisis FODA

En la etapa de diagnoéstico del cantén Valencia se utiliza
el anélisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades
y Amenazas), el cual sirve para identificar todas las ven-
tajas y desventajas que presenta el cantén, tanto desde
el punto de vista interno como externo, para asi poder
realizar la propuesta de un uso adecuado del suelo.

Analisis multicriterio para elaborar el modelo
territorial

Para la propuesta del modelo del territorio se jerarquizan
todas las variables del FODA, con mayor peso a las forta-
lezas, a partir de esta informacion se realizan cruces con
los cuales se determinan las potencialidades, riesgos y
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limitaciones, para luego de acuerdo a este andlisis y las
caracteristicas de un cultivo indicar cual se adapta a las
condiciones edafocliméticas y topograficas del cantén
de estudio.

RESULTADOS

Mapas tematicos de
topograficos

recursos edafoclimaticos vy

Mapa Base. El canton Valencia consta de su cabecera
cantonal, los poblados cercanos La Unién y La Nueva
Union como potenciales parroquias urbanas, y los re-
cintos El Vergel, Costa Azul, Monte Nuevo, como po-
tenciales parroquias rurales. Ademés esta conformado
por aproximadamente cien poblados entre caserios y
recintos pequefos. Al Norte, desde la confluencia de
los rios Quevedo y Baba, el curso del rio Baba, aguas
arriba hasta la confluencia del rio Toachi, de su con-
fluencia del rio Toachi aguas arriba hasta el cruce de la
via que hacia el Este se dirige hacia la cooperativa Gon-
zélez Suarez "B”. Al Sur desde la afluencia del rio Chipe,
aguas abajo hasta la altura de la hacienda Mopa del rio
Chipe, alinea imaginaria del Noreste que pasa entre la
finca ltalia y las haciendas Panchanita y el Porveniry al
este de la comuna La Esperanza y su extension hasta
alcanzar el curso del rio San Pablo, aguas abajo hasta
su confluencia con el rio Quevedo. Al Este, nacientes
del rio Tonglo, aguas abajo hasta su afluente en el rio
Quindigua, punto A, desde este punto un alineacion al
Suroeste hasta alcanzar la cumbre del cerro sin nom-
bre N° 3 hasta el rio Manguila, la delimitacién conti-
nla atravesando haciendas, empalmandose con vias o
sus bifurcaciones, encontrandose con varios esteros,
guardarrayas, rio San Pablo, carretera Quevedo - Lata-
cunga, hasta el rio Chipe en concordancia con la ley de
creacion del canton La Mana. Al Oeste con el curso del
rio Quevedo, que separa del canton Buena Fe. El Mapa
Base se presenta en la figura 2.
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FIGURA 2. Mapa Base.
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Fuente: Elaboracién propia en base a IGM, INEC 2016.

Mapa de Isotermas. La temperatura del cantén Valencia es
de 25 0C, la parte del norte es de 16 OC, pero la tempera-
tura promedio es 25 OC. El Mapa de Isotermas se presenta
en lafigura 3.

FIGURA 3. Mapa de Isotermas.
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Mapa de Isoyetas. La precipitacion del cantén Valencia va
1474 mm en la parte del sur, y al norte es de 4398 mmy
una pequefia parte la precipitacién es como el sur. Durante
el verano de junio a diciembre el clima es seco y la tempe-
ratura fresca: el invierno muy lluvioso y caluroso va de di-
ciembre ajunio, se puede decir que es parte de la subregién
célido — himeda, meses de mayor precipitacion (febrero y
marzo). El Mapa de Isoyetas se presenta en la figura 4.

FIGURA 4. Mapa de Isoyetas.
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Fuente: Elaboracién propia.

Mapa de Pendiente. La mayor parte de Valencia tiene una
pendiente de < 5 grados y algunas partes de la cuidad va
desde 5-50 grados siendo el centro del cantén y al norte
tenemos de 50-90 grados y ciertas partes del centro del
cantoén. El Mapa de Pendientes se presenta en la figura 5.

FIGURA 5. Mapa de Pendientes.

w7000 as0000 o000 00000 710000
Provincia de Los Rios ;ﬁ%
w !
g vaioncia Y
H| & g |1
H L
g ] LEYENDA | &
& H
Pendiente
valores
[ —
s
§— I 1020 '§
I 20-50
I s0-90
22.000
g— 1 Metros -§
670000 680000 690000 700000 710000

Fuente: Elaboracién propia.

Mapa de Altitud. La mayor parte del Cantén Valencia esté
a 500 msnm, mas al norte se encuentra a 2160 msnm por
encontrarse limitando con la provincia de Cotopaxi y Santo
Domingo de los Tsachilas, y al sur se encuentra a 80 msnm
limitando con el cantén Quevedo perteneciente a la Provin-
cia de Los Rios. El Mapa de Altitud se presenta en la figura 6.

FIGURA 6. Mapa de Altitud.
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Fuente: Elaboracién propia.

Mapa de Estaciones Meteoroldgicas. En la provincia de Los
Rios existen 15 estaciones meteorolégicas de las cuales
solo 5 estan activas: Estacion de Inmoriec- el Vergel (cantén
Valencia), Pichilingue (Quevedo), Pueblo Viejo ( Pueblo Vie-
jo), Vinces (Vinces), y la estacion de Babahoyo-UTB (Babaho-
yo). En ellas se encuentran datos de todos los afios. El Mapa
de Estaciones Meteoroldgicas se presenta en la figura 7.

FIGURA 7. Mapa Estaciones Meteorolégicas.
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Fuente: Elaboracion propia en base a INAMHI 2016.
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Mapa de Uso del Suelo. El cantén Valencia es més agri-
colay agropecuario mixto, su economia se base en cul-
tivos de preferencia del banano y pecuario del ganado
vacuno. El Mapa de Uso del Suelo se presenta en la fi-
gura 8.

FIGURA 8. Mapa de Uso del Suelo.

Mapa de Clase del Suelo. Valencia presenta mayormente un
suelo de tipo Inceptisol por eso es mas agricola y agrope-
cuario mixto porque, esta clase de suelo tiene un alto con-
tenido de materia organicay como es célido el clima su des-
composicion es mas rapida y puede darse en climas frios y
célidos. El Mapa Clase del Suelo se presenta en la figura 9.

FIGURA 9: Mapa Clase del Suelo.
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Fuente: Elaboracién propia en base a MAGAP 2016.

Analisis FODA
En base al diagndstico cantonal, conviene analizar las
caracteristicas territoriales y su interaccién tanto interna

Fuente: Elaboracién propia en base a MAGAP 2016.

como externa, que intervienen en su desarrollo, para lo
cual se hace necesaria la herramienta FODA (tabla 5).

Ambiente Interno

Ambiente Externo

Fortalezas

Debilidades

Oportunidades

Amenazas

Alta producciéon
agroexportadora

Gran cantidad de empresasy
empresarios agricolas

Disponibilidad alta y extensa
de recursos hidricos
superficiales y subterréneos

Diversidad de varios pisos
climaticos

Dinamizacion de la economia

local a partir de la actividad
bananera
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Débil desarrollo del
sector secundario

Pequefio porcentaje
de mano de obra calificada
en la PEA cantonal

Bajas rentas municipales de
las empresas agricolas, con
respecto a sus capitalesy
utilidades

Estrés hidrico provocado
por el riego intensivo en las
actividades agricolas

Diversificacion de
destinos comerciales

Mayor acogida de la
produccién agropecuaria de
Valencia en el exterior

Constitucion vigente, acorde
con la descentralizacion

Mercado internacional
en crecimiento

Promocion de las
exportaciones de productos
agricolas orgénicos

Baja de precios de productos
exportables por temporadas

Efectos de cambio
climético a nivel mundial

Perdida del recurso hidrico
(Amenaza climética y sobre
aprovechamiento (Estrés

hidrico)

Incertidumbre politica
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Fortalezas

Ambiente Interno

Debilidades

riat.utalca.cl

Ambiente Externo

Oportunidades

Amenazas

Suelos con aptitudes
naturales favorables
para la agricultura

Alta experticia del
trabajador agricola

Aptitud de suelos para la
diversificacion de cultivos

Exportacion de productos
primarios a paises del
primer mundo

Creciente demanda del
consumo interno

Disefio atractivo e
infraestructura funcional
del parque central

Feria taurina de Valencia

Cultivo de nuevas
especies vegetales

Alta capacidad de produccion
agricola orgénica

Haciendas para el
agroturismo

Materia prima para la
produccién de fertilizantes y
abonos orgénicos

Uso intensivo de
agroquimicos

Altos costos de
produccién (banano)

(Pocas estrategias de
Marketing implementadas
por el sector productivo y
comercial) Poca asociatividad
de los pequefios productores

Personal no profesional a
cargo del administrativa del
sector primario

Acaparamiento del agua en
pocas manos en épocas seca

Contaminacion de
acuiferos subterraneos por
agroquimicos y residuos
antropogénicos

Dependencia mayoritaria de
la actividad bananera

Pocos canales de
comercializacién para la
produccién agropecuaria
Discriminacion a jornaleros

mediante red de empleadores

Centros poblados
incomunicados con la
cabecera cantonal

Algunas comunidades rurales
carecen de agua segura

Sitio de disposicion fina
de desechos soélidos mal
manejado

No existe oferta inmobiliaria
en el canton

Aumento de competitividad
entre las empresas agricolas
de la zona

Reconocimiento de la taurina
de Valencia a nivel Nacional

Adquisicién de productos por
parte del gobierno en épocas
criticas

Incremento de la demanda
externo del cacao

Explotacion del turismo
ecolégico

Confluencia de varios rios en
el canton

Compradores adquieren la
produccién lactea en las
fincas

Alta demanda de productos
orgéanicos en el mercado

Aparicién de nuevos paises
que ofrezcan productos
similares.

Condiciones de
comercializacion inestables
por parte de las exportadoras

Vias inadecuadas para el
transporte de los productosy
personas

Plagas introducidas

Conurbanismos entre
centro poblados con
mayor desarrollo

(Fuga de la utilidad de la
actividad bananera hacia
otras provincias)

Incremento de la demanda
de agua en cantones vecinos
Disminucién en el tiempo

de accién de los plaguicidas
comerciales

Disminucién de la
reproduccion del recurso
bioacuatico por el embalse
del PMB

Fuente: Elaboracién propia.
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Propuesta de uso el suelo aplicando Analisis Multicri-
terio para cantén Valencia

El andlisis multicriterio indica que la zona sur del cantén
Valencia, con una superficie de 28.870 es la méas adecua-
da para el sembrio de soga (soya), tomando en cuanta los
criterios de clase de suelo, temperatura, pendiente y alti-
tud, ddndole mas peso a la clase de suelo, sabiendo que
se puede sembrar en cualquier época del afio (invierno o
verano), permitiendo conserva los recursos naturales del
cantén y aumentar su economia y ayudando a su nutri-
cién de los pobladores del &rea de estudio

En el cantén Valencia existen suelos aptos (entisol e incep-
tisol) para cultivar en donde la precipitaciéon es adecuada
para el sembrio de soga.

En las areas del canton Valencia se encuentran variedad
de suelos ya mencionados, donde la mayor parte del suelo
de Valencia es utilizado para la agricultura. Existen limita-
ciones en la zona norte del cantén.

Estas limitaciones deben ser consideradas a la hora de
planificar proyectos para cultivar, ya que en algunas areas
encontramos zonas erosionadas y pendientes.

FIGURA 10. Mapa de propuesta de uso del
suelo aplicando Analisis Multicriterio en
canton Valencia.
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Fuente: Elaboracion propia.
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CONCLUSIONES

® Valencia es uno de los cantones mas jovenes de la Pro-
vincia de Los Rios su temperatura promedio (2500),
beneficia que el suelo de este cantdn sea apto para los
cultivos en prioridad el banano. Su economia se basa
en la agricultura y agropecuaria. Su poblacién en edad
son jovenes, y sus limitantes son en su economia con
respecto a empleo de la poblacién, las carreteras (red
vial) y la red hidrica (agua potable).

® | a elaboracion de la cartografia tematica permitié co-
nocer los limites del cantén Valencia (norte Santo Do-
mingo de los Colorados y al sur con Quevedo y Quin-
saloma), su altitud (minima 80 msnm y 2160 msnm),
precipitacion (minima 1474 mm y maximo 4398 mm),
pendiente (< 5 en la parte sury al norte va 50-90).

® | a elaboracion del modelo territorial permitié desarrollar
una planificacion del desarrollo del cantén desde una
perspectiva sistematica prospectiva democratica y
participativa que orienta a una apropiada organizacion
politica administrativa y una proyeccién espacial de las
politicas sociales econémicas ambientales y culturales
de la sociedad garantizando un nivel de vida adecuado.

® E| anélisis multicriterio permitié conocer la zona mas
apta para el cultivo de soga, concluyendo que la zona
sur del cantén es la adecuada.
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RESEARCH / INVESTIGACION

Propuesta para transformar un recurso
en un atractivo turistico: Centro termal
“Termas de La Bahia”, Argentina

Proposal to transform a resource into a tourist attraction:
“Termas de La Bahia” spa resort, Argentina

Daniela Gambarota', Viviana Leonardi 2

Resumen: En Argentina la actividad turistica es conside-
rada un motor importante de desarrollo debido a la ge-
neracién de empleo directo e indirecto y al fomento de
inversiones en el sector. La ciudad de Bahia Blanca es un
centro de orden intermedio y se encuentra emplazada
en el sudoeste de la Provincia de Buenos. Turisticamen-
te estd posicionada como un centro “de paso” y de dis-
tribucion hacia destinos turisticos cercanos. El presente
trabajo plantea la incorporacién de un elemento dinami-
zador de la actividad turistica en la ciudad, utilizando un
recurso que no esta siendo aprovechado, como es el de
las aguas termales. Se propone evaluar un proyecto de
desarrollo turistico en el municipio de Bahia Blanca, para
lo cual se estudié su viabilidad comercial, legal y econé-
mica. Se utilizaron los indicadores de rentabilidad privada
tales como el Valor Actual Neto (VAN) y la Tasa Interna de
Retorno (TIR). El proyecto resulté rentable desde el punto
de vista privado ya que el VAN arrojé un resultado positivo
en los tres escenarios planteados y la TIR arrojé un valor
superior al costo del capital. El proyecto es una alterna-
tiva rentable, posee una concepcién de emprendimiento
innovador y ademds propone la puesta en valor de un pre-
dio abandonado y sin utilizacién alternativa.

Palabras clave: Actividad turistica, centro “de paso”, aguas
termales, proyecto rentable.

Abstract: In Argentina tourism is considered an important en-
gine of development as it generates employment directly and
indirectly and promotes investment in the sector. Bahia Blanca
is located in the southwest of the Province of de Buenos Aires.
Interms of tourism it is positioned as a ‘gateway” to tourist des-
tinations nearby. This work proposes the incorporation of a re-
vitalizing element of tourist activity in the city, using a resource
that is not being exploited: the thermal waters. The intention
is to assess a tourist development project in the municipality
of Bahia Blanca, for which its commercial, legal and economic
viability were studied. Private profitability indicators such as
the net present value (NPV) and the internal rate of return (IRR)
were used. The project was profitable from the private point of
view since the NPV gave a positive result in the three scenarios
suggested and the IRR yielded a value over capital costs. The
project is a profitable alternative, has an innovative entrepre-
neurship design and also proposes the enhancement of a pro-
perty that has been abandoned and has no alternative use.

Key words: Tourist activity, gateway, thermal waters, profita-
ble project.

(Presentado: 06 de noviembre de 2016. Aceptado: 30 de diciembre de 2016)

" Licenciada en Turismo, Universidad Nacional del Sur. Becaria IIESS, UNS - CONICET, Doctorando en Geografia (UNS). Bahia Blanca, Argentina. E-mail: danielagambarota(q

gmail.com

2 Licenciada y Magister en Economia, docente e investigadora, Universidad Nacional del Sur. Miembro del IIESS. Bahia Blanca, Argentina.

Julio - Diciembre 2016 | 187



RIAT

Revista Interamericana de Ambiente y Turismo.
ISSN 0717-6651 version impresa / ISSN 0718-235X version online

riat.utalca.cl

Daniela Gambarota, Viviana Leonardi Vol. 12, N° 2, p. 187-203. 2016.

INTRODUCCION

La actividad turistica se ha convertido en los Gltimos afios
en un factor fundamental de desarrollo socioeconémico
de los paises (Kotler, 1997), habiéndose otorgado a nivel
mundial mucha importancia al desarrollo de distintas acti-
vidades relacionadas con el ocio y la recreacién, buscando
satisfacer las crecientes e innovadoras demandas de los
turistas. En Argentina es considerado un motor importan-
te de desarrollo debido a la generacion de empleo directo
e indirecto y al fomento de inversiones en el sector. Pero
hay que considerar cuéles son las necesidades de los con-
sumidores a la hora de realizar una inversion turistica.

Actualmente los hébitos, gustos y necesidades de las per-
sonas fueron cambiando a raiz de las modificaciones en la
vida cotidiana; mas aln en las ciudades voluptuosas don-
de todo es mas rapido. De esta forma la sociedad busca
lugares donde puedan realizar actividades de ocio rela-
cionadas al cuidado de su salud, relax y estética corporal.
El termalismo se ha difundido notablemente a través del
tiempoy las personas fueron tomando conciencia del cui-
dado de su cuerpo, la salud y comenzaron a ser participes
de los beneficios que brindan las aguas termales. En nues-
tro pais tiene méas de 40 afios de desarrollo lo que ha signi-
ficado una variacién en el perfil del consumidor que ha de-
jado de vincularse con él desde una perspectiva limitada a
la salud para hacerlo desde la prevencion y la recreacion.

La ciudad de Bahia Blanca es un centro de orden interme-
dioy se encuentra emplazada en el sudoeste de la provincia
de Buenos Aires. Turisticamente esta posicionada como un
centro de paso y de distribucién hacia destinos turisticos
cercanos. Su sector turistico se encuentra en crecimiento,
sin embargo, existen recursos que aln no han sido tenidos
en cuenta para convertirlos en atractivos a fin de que mayor
cantidad de turistas lleguen no sélo en calidad “de paso”.
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El presente articulo plantea la incorporaciéon de un ele-
mento dinamizador de la actividad turistica en la ciudad,
utilizando un recurso natural que no esta siendo aprove-
chado recreacionalmente, como es el de las aguas terma-
les. Se propone una estrategia de desarrollo local basada
en el aprovechamiento turistico de un recurso natural.
Para ello se desarrolla la viabilidad comercial y legal de la
instalacion de un centro termal en la ciudad de Bahia Blan-
ca. Luego, se presentan los resultados de la rentabilidad
privada del emprendimiento y el impacto que el mismo
tendré sobre el territorio.

El estudio de viabilidad comercial del proyecto “Termas
de la Bahia”, se efectla a partir de la recoleccién de datos
utilizando tanto fuentes primarias como secundarias. Se
determina el perfil de los clientes del emprendimiento y
la demanda potencial que tendra el complejo termal. Me-
diante este estudio se pretende demostrarla existencia del
nicho de mercado que busca, en turismo salud, los atribu-
tos brindados por el proyecto; adecuando la informacion
obtenida al disefo del producto a ofrecer. El estudio legal
consiste en el analisis del ordenamiento juridico vigente
que puede llegar a afectar a dicho emprendimiento, de
acuerdo con las restricciones o beneficios impuestos a
los proyectos de estas caracteristicas. Luego se presentan
los resultados de herramientas de decision tales como el
Valor Actual Neto (VAN) y la Tasa Interna de Retorno (TIR).
Finalmente se realizan algunas consideraciones respecto
al impacto de dicho proyecto sobre el territorio.

Desarrollo local basado en el aprovechamiento de re-
cursos naturales

Tal como afirma Vera (1997:18) “...la creciente demanda de
destinos y experiencias alternativas ha propiciado que to-
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dos los espacios sean potencialmente turisticos, en razén
a su especificidad” y agrega, “el turismo debe ser recono-
cido[..] como pieza en la construccién de nuevos espacios
de crecimiento a escalas regional y local [...], en la transfor-
macién de las sociedades y territorios” (1997:12). De este
modo, puede decirse que para las economias locales se
vuelve relevante la puesta en valor de su espacio turistico
partiendo de las premisas de que tanto el patrimonio na-
tural como el cultural pueden ser factores de desarrollo.
Es viable decir, que por desarrollo se entiende una mejora
o despliegue cualitativo de potencialidades que incorpora
los principios de equilibrio en la distribucién, autonomia
en las decisiones, calidad de vida, capacidad creativa, nivel
de disfrute (Ojeda Rivera, 2004). Si bien en el ambito local
el turismo presenta cada vez en mayor medida una nota-
ble importancia, éste puede ocasionar impactos negati-
vos sobre el territorio. Por tal motivo debe considerarse el
concepto de sustentabilidad, es decir, la preservacién de
los patrimonios natural e histérico eventualmente usados
como recursos principales de la actividad turistica (Torres,
1996). La sostenibilidad es de especial relevancia en el dém-
bito local y sobre todo en los destinos inmaduros, al riesgo
de deterioro de sus recursos, ya sea por un uso incorrecto,
por conseguir beneficios a corto plazo, por inexperiencia
o por necesidad. La OMT (2004) define al turismo susten-
table como: “el turismo que tiene plenamente en cuenta
las repercusiones actuales y futuras, econdémicas, sociales
y medioambientales para satisfacer las necesidades de los
visitantes, de la industria, del entorno y de las comunida-
des anfitrionas”.

Martin (2008) recoge los principios basicos del “nuevo de-

sarrollo local”, basado en la fuerza del lugar, que es espacio
de solidaridad activa en la cultura popular local; en la arti-

culacién del uso de los recursos naturales y sociales y en

las decisiones politicas. De lo mencionado se deprende la
necesidad de la utilizacién de un modelo de gestion de los
recursos desde la perspectiva de su proyeccion hacia el fu-
turo, esto es, un modelo planificado. La planificacion de la
actividad turistica debe entenderse como parte de la estra-
tegia de desarrollo local, integrarse en el sistema produc-
tivo y no constituir un elemento aislado y autébnomo en el
territorio. Es asi que el turismo surge como una alternativa
que requiere de un proceso de reflexion y de actuaciones
marcadas por lo sustentable, lo endégeno, lo autéctono, lo
participativo y complementario a otras actividades, apoya-
do en pequefas empresas y pequefios destinos.

Caracterizacion del area de estudio

La ciudad de Bahia Blanca se encuentra situada en el
Sudoeste de la provincia de Buenos Aires a los 38° 44
Latitud Sury 62° 16" Longitud Oeste sobre la costa del
océano Atlantico. Es la localidad cabecera del partido
homénimo que incluye las localidades de Ingeniero Whi-
te, General Daniel Cerri y Cabildo limitando con los dis-
tritos de Villarino, Tornquist, Coronel Pringles y Coronel
Rosales, siendo su superficie de 2.300 km?2. Cuenta con
301.501 habitantes (INDEC, 2010). Posee una importan-
te relacion con el centro y sur de la Regién Pampeana, y
el norte patagénico por medio de multiples conexiones
carreteras (rutas nacionales 33, 35, 3 Norte, 3 Sury 22,y
ruta provincial 51) y ferroviarias. Constituye un destaca-
do nodo de transportes y comunicaciones entre el Norte
de la Patagonia y la Pampa sustentado en su infraestruc-
tura terrestre, maritima y aeroportuaria que lo vinculan
con otras economias regionales y los mercados interna-
cionales. Su cercania al estuario la destacan como una
de las ciudades puerto méas importante de la Argentina
(figura 1).
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FIGURA 1. Mapa de la Provincia de Buenos Aires y ciudad de Bahia Blanca.
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Fuente: Revista Universitaria de Geografia (2010).

Bahia Blanca se ha consolidado como centro comercial y
financiero para una amplia zona de influencia, proveyen-
do bienes y servicios, que lo posiciona estratégicamente
en oferente de las localidades vecinas. La localidad es un
centro “de paso” para turistas que se dirigen a otras partes
del pais, y debido a la pluralidad de actividades culturales,
cientificas y recreacionales, entre otras, la actividad turis-
tica se haincrementado notablemente.

Sistema hidrotermal profundo de Bahia Blanca

La localidad de Bahia Blanca se encuentra emplazada
sobre la cuenca homénima o Napa del Norte que posee
agua potable, surgente, a una temperatura media de en-
tre 55°Cy 60°C. Su extensioén no se conoce con exactitud,
pero se estima que varia entre 8.000 y 10.000 km3. El limi-
te noroeste esté representado por el cordén de las Sierras
de La Ventana que al hundirse origina una dorsal que cie-
rra la cuenca entre la zona de Dorrego y el mar en la direc-
cién de Monte Hermoso. Mientras tanto el limite oeste no
se conoce con exactitud (Murradas y Coccia, 1967).

El Sistema Hidrotermal Profundo (SHP) fue descubierto
gracias a la primera perforacion realizada en Argerich en
1912 a pedido de la Direcciéon Nacional de Minas y Geo-
logia. Luego se realizarian alrededor de 60 pozos mas en
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la ciudad y en la zona. Tiene un espesor de 380 m, cons-
tituido por sedimentos marinos y continentales. Sus ca-
racteristicas mas importantes son: profundidades de ya-
cencia entre los 500 y 1300 m, caudal de surgencia que
oscila entre los 50m3/h y 100m3/h y una presién en la
boca del pozo de hasta 20 atmosferas. El recurso termal
se encuentra disponible en toda la ciudad y proximidades.
El acuifero se encuentra entre dos capas: una superior que
es permeable, y una inferior impermeable compuesta por
rocas duras (granitos, esquistos y cuarcitas) que provie-
ne de las afloraciones en las Sierras de la Ventana y otras
elevaciones de la zona. La capa impermeable en la ciudad
de Bahia Blanca, se halla a 650 m de profundidad, aunque
puede alcanzar los 900 m en otros sectores. Sobre este
basamento existe una capa de depédsitos de sedimentos
cuaternarios.

Bonorino (1988) determina en cuanto al tipo de agua
que posee la cuenca: aguas bicarbonatadas, aguas bicar-
bonatadas cloruradas, aguas cloruradas bicarbonatadas
y aguas cloruradas, cuyas temperaturas dependen de la
profundidad de captacién de la misma y de la circulacién
rapida dentro de las capas permeables, generando un ca-
lentamiento que se eleva a medida que la velocidad del
mismo es mayor, siendo el gradiente térmico normal 1°C
cada 33 m. Murradés y Coccia (1967) establecen las si-
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guientes caracteristicas del agua: inodoras, incoloras, con
presencia de sulfatos, cloruros, calcio, silice, sodio y fltor.
Teniendo en cuenta los anélisis fisioquimico, el agua posee
las siguientes propiedades terapéuticas: es fortificante, re-
constituyente y se puede utilizar en tratamientos de afec-
ciones reumaticas, articulares y extra-articulares, afeccio-
nes respiratorias y dermatolégicas, antiestrés, fibralgias,
miorrelajante, estimulacién del metabolismo, trastornos
musculares y mialgias. El uso de aguas subterraneas en la
ciudad de Bahia Blanca, estuvo supeditado en una primera
etapa al consumo humano debido a que su composicién
es apta, pero luego de la apertura del Dique Paso de las
Piedras, se dejé de utilizar por el elevado costo de reali-
zacion de los pozos surgentes. El uso méas frecuente del
agua mencionada, es el industrial y el medicinal a través
del Instituto de Rehabilitacién Integral (IREL) ente privado
que utiliza el agua termal de la ciudad para el tratamiento

de diversas enfermedades y ya que en la regién son es-
casos estos tipos de centros, atrae a personas de la zona.

En la actualidad el servicio geolbgico minero argentino
(SEGEMAR) estad impulsando diversos proyectos para el
uso de estas aguas tal como la utilizacién para la cria de
camarones en la localidad de Gral. Daniel Cerri o la climati-
zacién de invernaculos en el Camino de la Carrindanga de
nuestra localidad, ademéas de promover en la localidad de
Médanos su uso terapéutico y recreativo. Seglin Bonorino
etal. (1998) en la ciudad de Bahia Blanca existen varios po-
zos surgentes sin uso, con posibilidad de acondicionarse
para su utilizacién en un centro termal. En la Tabla 1 se
presentan los pozos surgentes existentes en la ciudad, su
localizaciény sus desventajas. Todos los pozos menciona-
dos estan en condiciones de ser acondicionados (Bonori-
no et al., 1998).

TABLA 1. Pozos surgentes que pueden recuperarse en Bahia Blanca.

Pozo Localizacion Desventajas

AC-2 Sarmiento y Guido Spano Obturado, inexistencia de terreno para obras

AC-3 Punta Alta y Rojas Cerrado en buen estado, punzonar en zona
de filtros, reparacién del cabezal

AC-4 Fta. Sto. entre Godoy Cruz y Cramer Obturado, reperforacion, falta de cercania
alos servicios béasicos

AC-9 Rep. Siria y D Angelis Deteriorado parcialmente, terminacién del cabezal,
inexistencia de terreno para obras

AC-14 9 de Julioy Enrique Julio Parcialmente obturado, reperforacion, inexistencia
de terreno para obras

AC-16 Grumbein Obturado, reperforacion, inexistencia de terreno
para obras, alejado de la zona urbana

AC-17 Ruta 35 km.7 Clausurado por bajo rendimiento, Terreno destinado
para instalar una plaza, alejado de la zona urbana

AC-21 Don Bosco al 3.500 Ubicado dentro del predio del Club de los Telefénicos,
alejado de la zona urbana

AC-23 Camino Sesquicentenario y Don Bosco Ubicado en la vereda de un comercio mayorista

de comestibles, inexistencia de terreno para obras, alejado
de la zona urbana agua de mala calidad

Monsefior D’ Andrea y Haiti Ubicado dentro del predio del Colegio La Asuncion,

Fuente: Daniela Gambarota (2012).
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METODOLOGIA

Propuesta de desarrollo de un centro termal “Termas
de la Bahia”

El complejo “Termas de la Bahia” permitira utilizar un re-
curso natural que actualmente se encuentra subutilizado
en la ciudad. EI mismo podria emplazarse en un predio con
algunas instalaciones ya existentes. Dicho predio cuenta
con una dimension de 10.000 m2, la infraestructura exis-
tente consiste en un pozo surgente el cual deberé reha-
bilitarse parcialmente para su funcionamiento, piletas de
material y una vivienda, todo deberd ser acondicionado
para su utilizacién. Este predio era perteneciente a OSBAy
actualmente estd en manos del gobierno de la provincia de
Buenos Aires. En el mismo existe un pozo surgente de 722
m de profundidad que era utilizado para proveer de agua
potable a la ciudad, del mismo se extraia el agua termal y se
dejaba enfriar en piletas, antes de enviarlas a la red.

El pozo fue cerrado en 1974 debido a que el dique Paso
de las Piedras abastecia de agua a la ciudad y, a partir de
alli, sélo se elaboraron estudios para conocer el estado de
conservacion del mismo, pero sin reactivarlo. Finalmente,
puede decirse que la determinacion de la localizacion del
centro termal “Termas de la Bahia”, se realiz6 teniendo en
cuenta las siguientes cuestiones: existencia de un pozo
surgente que pueda ser acondicionado, terreno con medi-
das suficientes para instalar el centro termal; proximidad al
mercado; vias de comunicacién y disponibilidad de medios
de transporte; servicios publicos como por ejemplo luz,
agua corriente, etc.; proximo al Hospital Interzonal Dr. José
Penna (hospital pablico provincial de importante enverga-
dura) y cercania al centro de la ciudad. La figura 2 muestra
una imagen satelital de la micro localizacién seleccionada.

FIGURA 2. Imagen satelital del terreno selec-
cionado para la localizacion del proyecto.

El proyecto se realizard en dos etapas, debido a que los
costos son elevados y las dimensiones del mismo, consi-
derables en tamano. La duracién de la primera etapa se
extendera por un afio, mientras que la segunda se prevé
desarrollar durante el segundo afo. En una tercera etapa
podra pensarse en construir un complejo habitacional
para el alojamiento, si los estudios de demanda asi lo re-
quirieran. En la primer etapa se acondicionara el pozo sur-
gente, las piletas existentes y se construirén las zonas de
recepcién y administracion, estacionamiento, confiteria
y buffet, enfermeria, la zona de recreacién con una can-
cha que servira para fatbol 5, véley y basquet y el cobertor
de piletas. Se prevé invertir $10.904.558 (a precios cons-
tantes de agosto de 2016). También se construird una
zona de spa, gimnasio y rehabilitacién y un salén de usos
multiples en la segunda etapa, en la cual se prevé invertir
$1.732.234. Luego, se estimd una inversién en activos
intangibles de $1.218.780, la cual comprende direccién y
coordinacion de la obra, la constitucién juridica de la em-
presay el disefio de una pagina Web. La figura 3 presenta
la maqueta del complejo, los que permiten visualizar la
disposicién final de las diferentes areas que conformaran
el complejo termal. Es importante destacar que el proyec-
to propone la reutilizacién del recurso termal luego de su
uso en las piletas, como una fuente de riego para el predio
o como acondicionador de las calles de tierra circundan-
tes al lugar.

FIGURA 3. Maqueta del sector recreacion el
proyecto “Termas de la Bahia”.

Fuente: Gambarota, Daniela (2012).
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Fuente: M.M.O. José Ignacio Schamber (2012).

Viabilidad comercial de la propuesta

Este emprendimiento busca captar clientes tanto resi-
dentes de la ciudad de Bahia Blanca, como visitantes, que
pretenden practicar actividades de esparcimiento y des-
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canso, tendientes a la relajacion, la belleza, el cuidado de
la salud y la rehabilitacién corporal, mediante el uso de
aguas termales.

Caracterizacion de los visitantes

La caracterizacion de los visitantes a los centros termales
de la region se realiz6 a partir de los datos obtenidos en
encuestas llevadas a cabo en los Centros Termales de la
zona: Country Los Médanos, Hotel Epecuén de la ciudad
de Carhué y Camping Levalle de Carhué. De las mismas se
pudieron inferir los siguientes aspectos:

® Composicion de lademanda. Los segmentos con los que
se opera son viajantes de negocios, turistas de ocio,
salud y termas, parejas y familias. En cuanto al tipo de
ocupacion, los turistas en su mayoria son profesiona-
lesy de la tercera edad, y los viajeros de negocios son
comerciantes y profesionales.

® Edades de los clientes. La edad promedio de los turistas
ronda los 50 afios, y la de los visitantes de negocios
oscila entre los 30 y 50 afios.

® Motivos de la visita. Ocio, salud, recreacion, rehabilita-
cion (casos de psoriasis, artritis, artrosis, etc.). Para los
viajeros de negocios la accesibilidad en cuanto a pre-
cios y las comodidades que encuentran en los centros
son lo més relevante, para la familia el contacto con la
naturalezay la distencién de lo cotidiano.

® Estadia promedio. La estadia promedio es de 3 dias 'y 2
noches, teniendo en cuenta los fines de semana largo,
vacaciones de invierno y de verano.

® Meses de mayor afluencia. Durante la semana la mayoria
de los pasajeros son viajantes de negocios (20 a 25%)
y s6lo un 5 a 10% turistas de ocio, salud y termas. Los
fines de semana la ocupacién es del 50% al 65% vy los
fines de semana largos la misma es del 95% al 100%.

® Servicios mayormente requeridos. Pileta termal, masa-
jes descontracturantes, sala de gimnasio y tratamien-
tos de spa. Los viajeros de negocios requieren ademas
servicios de Wi-Fi, caja de seguridad, sala de conferen-
ciasy reuniones, y snack bar las 24 h, entre otros.

Caracterizacion de la demanda local

Para caracterizar la demanda de los residentes de la
ciudad de Bahia Blanca se realizaron 132 encuestas te-
lefénicas a través de un formulario enviado por correo
electrénico. El tamafio de la muestraimplica estar traba-
jando aun 90% de confianza. Los resultados se proyecta-
ron para obtener un porcentaje que pueda ser estimativo
de la poblacién local que demanda este producto. Ade-
mas, se tomaron en cuenta datos proporcionados por la
Oficina de Informacién Turistica de la Municipalidad de
Bahia Blanca para el aflo 2015. Los datos obtenidos son
los siguientes:

® Del total de personas encuestadas el 51,5% visita pe-
riodicamente centros termales y el 96% visitaria un
centro termal en Bahia Blanca.

® Con respecto a la edad de los habitantes de Bahia Blan-
ca que visitan termas se obtuvo que 33,9% son mayo-
res de 60 afos, entre 47 y 60 afnos el 32,4%, entre 41
y 46 el 11,8%, entre 31y 40 el 17,7% y entre 21y 30
el 4,4%.

® F| 57,3% de las personas que visitan termas son muje-
resy el 39,7% son hombres.

® | a ocupacién predominante resulté la de empleados
con el 26,5%, le siguen los comerciantes con 20,6%,
jubilados con el 19,1%, amas de casa y docentes con
el 16,7%y profesionales con el 11,8%.

® | a cantidad de veces que realizan visitas a centros ter-
males promedia entre unay dos al afio.
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® F| principal motivo de la visita a los centros termales
es por recreacion y ocio, en segundo lugar turismo y
por salud.

® E| 57,6% de las personas encuestadas no sabia de la
existencia de aguas termales en la ciudad.

Proyeccién de la demanda

En principio se determiné la cantidad de turistas y vi-
sitantes que arriban a la ciudad, para luego estimar la
demanda potencial del proyecto. La tabla 2 muestra un
resumen de la estimacién de turistas y visitantes que
arribaron a la ciudad de Bahia Blanca entre los afios 2011
y 2015. Dicha estimacién se realizd sobre la Encuesta
de Ocupacién Hotelera (EOH) efectuada por el Instituto
Nacional de Estadisticas y Censos de Argentina (INDEC)

en los aflos mencionados. Debido a que la efectuada en
2015 comprende hasta el mes de septiembre, los me-
ses faltantes se estimaron aplicando el método prome-
dio mévil simple entre los primeros nueve meses. Segin
datos proporcionados por la Oficina de Turismo (2015),
el 47% de los turistas se alojan en hoteles o similares, el
15,7% lo hace en otra modalidad y el 37,3% no se alo-
ja. Por lo tanto, el arribo de turistas a la ciudad es de un
62,7%y el resto, visitantes.

La cantidad de personas que optaron por una modalidad
de alojamiento distinta a la hotelera o para-hotelera y de
los que no se alojan, se estimaron segln el porcentaje de
incidencia mensual, que se desprende de la EOH para cada
afno respectivamente. De esta manera se obtiene men-
sualmente el nGmero de turistas y visitantes que arribaron
a la ciudad de Bahia Blanca entre los afios 2011y 2015.

TABLA 2. Estimacion de turistas y visitantes que arribaron a Bahia Blanca.

Meses 2011 2012 2013 2014 2015
Enero 23.294 37.930 37.237 30.027 37.570
Febrero 22.230 32.460 32.658 29.982 35.279
Marzo 23.831 34.268 34.984 27.773 32.774
Abril 23.715 31.062 29.844 27.630 29.661
Mayo 22.091 29.162 29.189 28.264 38.410
Junio 22.727 25.513 29.324 26.452 37.064
Julio 28.755 36.907 37.713 35.615 45.805
Agosto 27.476 34.034 32.338 34.026 36.697
Septiembre 25.058 40.969 36.955 30.813 39.952
Octubre 26.427 34.226 38.438 33.255 37.023
Noviembre 25.959 35.316 35.829 34.398 41.137
Diciembre 23.332 33.796 27.617 31.627 45.707
Totales 294.895 405.643 402.126 369.862 457.079

Fuente: Daniela Gambarota (2016).
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Para estimar la cantidad de personas que consumen turis-
mo termal en la provincia se considera un promedio entre
la cantidad de turistas (3,1%) y excursionistas (1,2%) que
realizan la mencionada actividad en base a la Encuesta de
Viajes y Turismo de Hogares (EVYTH) correspondiente al

afno 2014. De esta manera se obtiene que el 2,2% de los
visitantes de la provincia de Buenos Aires, concurren a ter-
mas y realizan actividades de spa. En la tabla 3 se exponen
los resultados del total de turistas y visitantes que llegaron
a Bahia Blanca y demandan turismo termal.

TABLA 3. Estimacion de turistas y visitantes que demandan turismo termal.

Afo 2011

2012

2013 2014 2015

Turistas y visitantes 6.340

8.721

8.646 7.952 9.827

Fuente: Daniela Gambarota (2016).

Luego, la demanda de aguas termales por parte de los
residentes, se determiné sobre la base de los resulta-
dos obtenidos de las 132 encuestas realizadas en el
afio 2016, en Bahia Blanca. Como se mostr6 anterior-
mente el 51,5% visita centros termales periédicamen-
te. Segln el censo 2010 (INDEC) la ciudad de Bahia
Blanca posee 301.501 habitantes y teniendo en cuenta
la tasa de crecimiento poblacional intercensal (2001 —
2010), la cual es 5,9 %, se estim6 la poblacién para el
afio 2015, la cual arrojé un valor de 339.229 habitan-
tes. Luego, se descontd el 32,6% correspondiente a la

poblacién que se encuentra por debajo de la linea de
pobreza en la ciudad (INDEC). De esta manera se obtie-
ne que 110.850 personas realizan actividad termal al
menos una vez al afio en la localidad de Bahia Blanca.
La tabla 4 presenta el total de la demanda para la ciu-
dad de Bahia Blanca (turistas, visitantes/excursionistas
y residentes) que consumen producto termal y recrea-
cion, los cuales seran utilizados para realizar la proyec-
cion de la demanda potencial del proyecto “Termas de
la Bahia”, teniendo en cuenta la captacion misma del
complejo en distintos escenarios.

TABLA 4. Estimacion total de la demanda para la ciudad de Bahia Blanca.

Ano Cantidad de turistas y visitantes Cantidad de residentes que Totales
que concurren a las termas concurren a las termas

201 1 6.340 61.242 67.582

2012 8.721 98.066 106.787

2013 8.646 97.230 105.876

2014 7.952 89.423 97.365

2015 9.827 110.850 120.707

Fuente: Daniela Gambarota (2016).
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Para proyectar el valor de la demanda a futuro se aplicé
el método de Tasa Anual Acumulada (TAA), la cual permitié
observar el crecimiento de la variable, afio a afio. La for-
mula para determinar dicha tasa es "/(VF/VI)-1, donde VF
es el valor final de la variable, VI es el valor inicial de la va-

riable y n representa los periodos. En este caso la TAA
arroja un valor de 0,156 lo que indica que la demanda
crece a una tasa del 15,6% por afno. En la tabla 5 se
presenta la proyeccion de la demanda utilizando dicho
método.

TABLA 5. Proyeccion de la demanda para un horizonte planeamiento de 10 afios.

Ao Demanda efectiva Demanda estimada
2011 67.582

2012 106.787

2013 105.876

2014 97.365

2015 120.707

2016 139.537
2017 161.305
2018 186.469
2019 215.558
2020 249.185
2021 288.058
2022 332.995
2023 384.942
2024 444,993
2025 514.412
2026 139.537

Fuente: Daniela Gambarota (2016).

Luego para determinar la demanda potencial del proyec-
to se construyeron tres escenarios de captacion de la
demanda, un escenario normal, uno optimistay uno pesi-
mista. En el escenario normal se considerd una captacion
del 25% de la demanda total, el escenario pesimista un
20%y el optimista un 30%. Asimismo, analizando el com-

TABLA 4: Captacion de la demanda total.

portamiento de la evolucién de la demanda en los centros
termales de la region, se pudo inferir que la demanda que
tendra Bahia Blanca sera similar, por lo tanto, se estable-
ci6 el supuesto de que la misma se incrementara un 0,5%
anualmente. La tabla 6 presenta la captacién de demanda
por escenario.

Ao Demanda total Escenario Normal Escenario Optimista Escenario Pesimista
% Cantidad % Cantidad % Cantidad
2016 139.537 25 34.884 30 41.861 20 27.907
2017 161.305 25,5 41.133 30,5 49.198 20,5 33.068
2018 186.469 26 48.482 31 57.805 21 39.158
2019 215.558 26,5 57.123 31,5 67.901 21,5 46.345
2020 249.185 27 67.280 32 79.739 22 54.821
2021 288.058 27,5 79.216 32,5 93.619 22,5 64.813
2022 332.995 28 93.239 33 109.888 23 76.589
2023 384.942 28,5 109.708 33,5 128.956 23,5 90.461
2024 444,993 29 129.048 34 151.298 24 106.798
2025 514.412 29,5 151.176 34,5 177.472 24,5 126.031

Fuente: Daniela Gambarota (2016).
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Analisis de la oferta

Con el objeto de conocer las caracteristicas de la compe-
tencia a las que se enfrentara el emprendimiento, se tuvo
en consideracion fuentes de informacién primaria, por lo
que se realizd una encuesta a los centros termales de la
regién circundante a la ciudad de Bahia Blanca, y se con-
sultaron fuentes de informacién secundaria. Teniendo en
cuenta que dentro de Bahia Blanca no existe actualmente
un emprendimiento con similares caracteristicas al aqui
propuesto, se considera como competencia directa a los
centros y hoteles termales localizados en la regién, como
lo son las ciudades de Pedro Luro, Médanos y Carhué. En
cuanto a la competencia indirecta, se tomaron a los esta-
blecimientos de la ciudad que brindan separadamente los
principales servicios del centro termal “Termas de la Bahia”,
que son los siguientes: spa, gimnasio, complejos recreati-
vos, centro de rehabilitacién. Cabe aclarar que la localidad
de Carhué posee aguas termalizadas y se encuentra en
marcha, aunque actualmente paralizado, la construccién
de un parque hidrotermal denominado “Mar de Epecuén”
el cual contara con aguas termales y termalizadas.

El anélisis de la competencia directa considera el nimero
de oferentes, estrategia de precios, politica de promocién
y servicios ofrecidos.

® Nimero de oferentes.

- “Termas de Ceferino” Hotel y Spa Termal. Ruta 3 sur
km 809, a metros del acceso a la ciudad de Pedro
Luro.

- "Complejo Termal Country Los Médanos”. Ruta 22
km. 737.5, frente al camino que lleva al Lago Chaési-
co, a 5 km de Médanos y a 46 km de Bahia Blanca.

- “Epecuén, Hotel y Spa Termal”. Roque Saenz Pefia
880. Carhué.

- "Hotel Carhué, Spa Termal”. Avda. Dorrego, a 200 m
de Avda. San Martin. Carhué.

- “Hotel Avenida Termas”. Boulevard Adolfo Alsina
1138. Carhué.

- “*Mirage Hotel y Spa Termal”. Acceso Ruta 33, circui-
to aerébico. Carhué.

- “Posada del Lago”. R. Razquin 515. Frente a la esta-
cién del ferrocarril. Carhué.

- “Spa Hotel Buenos Aires del 900”. Urquiza 345. Car-
hué.

- "Hotel Cristal Spa Termal”. San Martin 748. Carhué.

- “Camping Levalle”. Ruta 33, acceso a la ciudad. Car-
hué.

En base a encuestas realizadas a seis de los once esta-
blecimientos mencionados (Hotel Epecuén, en el Hotel
Carhué, Spa Termal en el Camping Levalle de la ciudad de
Carhué y en Complejo Termal Country Los Médanos) se
presentan los resultados.

® Estrategia de precios. La mayoria de los establecimien-
tos, al ser hoteles, incluyen en sus tarifas el ingreso
a las piletas termales, desayuno, acceso a solarium y
gimnasio. Los tratamientos de spa son cobrados por
separado, cuyas tarifas varian seglin la duracion del
mismo. Debido a que la demanda de estos servicios se
ve afectada porla estacionalidad, se lanzan promocio-
nes en fechas importantes como el dia de lamadre o el
dia del maestro, por ejemplo y para los fines de sema-
na largos que no estan dentro de las temporadas altas,
donde la afluencia de turistas es mayor.

® Politica de promocidn. Para dar a conocer sus servi-
cios, todos utilizan Internet ya sea por paginas Web
propias o a través de las paginas oficiales de sus res-
pectivos municipios. En el caso del Hotel Epecuén de
Carhué, se ha incorporado la opcién de promocionar-
se a través de pagina de descuentos. Ademas realizan
folleteria y es de vital importancia “el boca a boca”
que se produce luego de que los visitantes culmina-
ron su estadia.

® Servicios ofrecidos. Todos los establecimientos ofre-
cen el servicio de alojamiento en diferentes modali-
dades (hotel, cabaias, casas, camping) y piletas con
aguas termales. En la mayoria se encuentran servi-
cios de spay gimnasio, (excepto en el camping Leva-
lle de Carhué, que promociona este servicio pero que
prestado por Plage spay centro termal, que funciona
independientemente del mismo), solarium, espacios
verdes al aire libre, vestuarios y bafios para ambos se-
xos, sala de estar o de recreacion, restaurante, sector
de estacionamiento. En el camping Levalle y en el
Complejo Termal Country Los Médanos, se propor-
cionan espacios de fogones, mesas y sillas y juegos
infantiles.

Julio - Diciembre 2016 | 197



RIAT

Perfil de la demanda a la que apuntan los

centros termales

En el caso del hotel apunta a los siguientes segmentos:
parejas, viajeros de negocios y a turistas de ocio, salud
y termas. La edad promedio de los turistas ronda los 50
afos y la de los visitantes de negocios oscila entre los
30y 50 afos. El camping y el complejo de Médanos, se
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Blanca.

TABLA 7. Competidores indirectos del proyecto.

riat.utalca.cl

dirige mas a familias y grupos mixtos de turistas, debido
en parte a la modalidad de alojamiento buscada. Res-
pecto a los competidores indirectos, la tabla 7 muestra
el anélisis de los mismos, todos localizados en Bahia

Competidor Nombre Ubicacion Precio Promocion Distribucion
El oasis Monsefior de En ambos centros la tarifa Pégina Web,
Andrea 1200 se estima por persona e folletos, medios
incluye la utilizacion de las masivos de Venta
Centros instalaciones como fogones comunicacion. Directa
recreativos Punto Florida y sanitarios, y el ingreso Convenios de
Aparte 3800 a la pileta. Si se contrata temporada para
el servicio de salén para empresas.
eventos la tarifa varia segin
siincluye servicio
de comidas, etc.
Line Spa Alvarado Pégina Web,
Urbano 323 Las tarifas varian segin Folleteria, Venta
Spay Gym los servicios y/o0 medios masivos Directa
actividades a realizar. de comunicacion.
Uno Bahia  Lavalle
Club 605
IREL Alem El precio es estipulado Pagina Web,
Centros 1585/95 segln los servicios a Folleteria, Venta
rehabilitacién utilizar o tratamientos medios masivos de  Directa
que se desee realizar comunicacion.
CARDHE Alvarado dependiendo de cada
1840 patologia.

Fuente: Daniela Gambarota (2012).
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Viabilidad legal

Afin de conocer las leyes que regulan la actividad turistica
en general y las relacionadas a las aguas termales en par-
ticular, se debe tener en cuenta las siguientes normativas
a nivel Nacional, Provincial y Municipal. La Ley 11.621, dio
origen a la Comision Nacional de Climatologia y Aguas Mi-
nerales de Argentina que regula explotacion de las aguas
subterraneas, aunque no se encarga de su utilizacion para
la actividad turistica. Si bien en el ambito de la provincia de
Buenos Aires no existe ninguna reglamentaciéon donde se
plasme el uso turistico y/o recreativo de las aguas terma-
les, se debe considerar El Cédigo de aguas, Ley Provincial
N° 12.257: el cual establece los principios generales del
recurso, su conocimiento, sus usos, sus aprovechamien-
tos posibles, las normas a aplicarse y los criterios para su
preservacién, mejoramiento y proteccion. Ademas las
funciones de las obras puUblicas, los comités, los consor-
cios y las autoridades correspondientes para su adminis-
tracion, licencias y permisos. Asimismo, en el articulo 43
del decreto reglamentario 429/2013 se establece la ins-
trumentacion de un cannon mensual dependiendo del
caudal de explotacién anual declarada y/o calculada por
la Autoridad del Agua, hasta que sea efectivizada la medi-
cién directa de voliumenes y cargas para el computo del
cannon mediante los usos consuntivos que integra el con-
cepto de “Huella Hidrica”.

A nivel Municipal, el Honorable Concejo Deliberante de
la ciudad de Bahia Blanca sancion6 en el mes de Julio de
2012, la Ordenanza N° 16.232 que declara de Interés Mu-
nicipal, la explotacion de Aguas Termales para uso medi-
cinal, recreativo y de consumo humano, como actividad
estratégica para el desarrollo del partido de Bahia Blancay
crea el Consorcio Bahia Blanca Termal (Consorcio de Ges-
tién, Desarrollo y Promocién para la Explotacion de Aguas

Termales en el Partido de Bahia Blanca), con el objeto de
planificar, impulsar, gestionar y desarrollar la actividad de
explotacion de aguas de origen termal. El anterior esta
integrado por la Municipalidad De Bahia Blanca y la em-
presa Jono Real S.A. En el articulo 4° se aclara el objeto
del Consorcio Bahia Blanca Termal: “Planificar, Impulsar,
Gestionar y Desarrollar la Explotacién de Aguas Termales
para uso medicinal, recreativo o para consumo humano,
en todo el &mbito del Partido de Bahia Blancay su zona de
influencia”.

La rentabilidad privada del proyecto

La rentabilidad de la propuesta se analizd aplicando los
indicadores de Valor Actual Neto (VAN) y Tasa Interna de
Retorno (TIR). EI VAN muestra la diferencia entre los flujos
de caja del proyectoy el costo de la inversién. Dicho célcu-
lo permite determinar cuél es el beneficio que se obtiene
al realizar la inversion. Si el resultado que arroja es igual a
cero, indica que el proyecto rinde estrictamente lo exigi-
do, si es superior significa que le otorga un excedente y
por lo tanto, es rentable. Si el resultado es negativo, indica
la diferencia necesaria para que el proyecto rente lo que
el inversionista le exige a la inversion. El costo de oportu-
nidad del capital considerado es del 6%. Para determinar
este valor se tuvo en cuenta el rendimiento de un activo
libre de riesgo (en este caso las Letras del Tesoro de EEUU,
cuyo rendimiento es del 1,62% anual) y luego se sumbé
una prima por riesgo del 4,38%.

La TIR muestra la rentabilidad intrinseca del proyecto. Para
aceptar o rechazar el proyecto debe comparase la TIR con
el costo de oportunidad del capital. La tabla 8 presenta los
resultados de los indicadores de rentabilidad por escenarios.

TABLA 8. Valores obtenidos de los indicadores de rentabilidad por escenarios.

Valores del VAN

Valores de la TIR

Escenario Normal: VAN (6%) = $32.026.151
Escenario Optimista: VAN (6%) = $35.017.341
Escenario Pesimista: VAN (6%) = $28.691.009

Escenario Normal: TIR=35%
Escenario Optimista: TIR=41%
Escenario Pesimista: TIR=27%

Fuente: Daniela Gambarota (2016).
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Por otro lado, también se estimo6 el periodo de recupero
de la inversion que en este caso arrojé para cada esce-
nario los siguientes valores: escenario normal: 3 afios y 9
meses; escenario optimista: 3 afios y 3 meses y escenario
pesimista: 4 afios y 8 meses. Observando la estimacion de
los indicadores se visualiza que el proyecto resulta renta-
ble desde el punto de vista privado ya que, el VAN arroj6é
un resultado positivo en los tres escenarios planteados lo
cual indica que el proyecto le permite al inversor obtener
una ganancia por encima de la rentabilidad exigida. Por
otro lado, la TIR arroj6 un valor superior al costo de opor-
tunidad del capital lo cual indica que la rentabilidad obte-
nida en el proyecto es superior a otra inversion alternativa.

El impacto del emprendimiento en la localidad

El desarrollo de un producto turistico, al igual que otros
proyectos de inversion, produce diferentes impactos di-
rectos e indirectos sobre el territorio, los que merecen
ser considerados a la hora de evaluar la conveniencia de
llevarlo a cabo. Si se piensa en la situacién “sin producto”
versus la situacion “con producto” podran visualizarse di-
ferentes cambios que se produciran, algunos seran positi-
vos y seguramente también habré impactos negativos los
que deberan ser estudiados. Estos impactos pueden clasi-
ficarse en directos e indirectos. Los impactos directos son
los que genere el propio proyecto tales como generacion
de empleo, aporte al producto bruto local, etc. Respecto
a los impactos indirectos que pueda generar el turismo,
se observa que esta actividad como cualquier otra esta
inserta en un conjunto de relaciones con las que mantie-
ne nexos de interdependencia. Asi, cuando se expande
la actividad turistica o se contrae, las ramas conectadas
directa o indirectamente con ella se ven afectadas. A su
vez, como las empresas directamente estimuladas por
las unidades turisticas demandan insumos a otras ramas
productivas, en realidad el impacto se incrementa o mul-
tiplica (Hernandez Diaz, 1994). Es relevante destacar, que
las empresas de servicios turisticos al crear un “producto”
de consumo directo que no puede utilizarse como insu-
mo por otras actividades tiene sélo efectos econémicos
“hacia atrads” es decir, hacia las ramas sobre las cuales ejer-
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ce una demanda. Asi las empresas turisticas sélo pueden
dinamizar lineas productivas que estén detras de ellaen la
cadena de valor, a través de su demanda de insumos.

En relacion al proyecto, a continuacion se mencionan im-
pactos producidos durante la fase de la construccion del
centro termal y durante su operatoria.

Fase de construccion

Con respecto al paisaje, el area de influencia es puntual y
el plazo de manifiesto es inmediato, es decir, una vez que
ingresan las maquinarias y comienzan a nivelar los espa-
cios a construir, en tanto la permanencia del efecto tendra
caracter temporal, debido a que la construccién de obra-
dores, cercos recuperables y andamiajes, solo permanece
en el momento de la construccién. En cuanto a la circula-
cién de vehiculos, la cantidad de camiones que ingresaran
al predio no tendra un alto impacto, dado que el proyecto
esta planificado en dos etapas. No habréa destruccién del
habitat natural, se pretende respetar la forestacion exis-
tente mejorando la misma.

Con respecto a los factores socioeconémicos, el mo-
vimiento de suelos constituye una accién positiva, por
cuanto es una actividad generadora de empleo. Dentro
del marco general del proyecto, esta fase representa la
mas relevante en estos términos. Dicha fase puede ser cu-
bierta por personal de la region considerando el nivel de
calificacion requerido, siendo el sector de la construccion
el més beneficiado.

Fase de operacién de la planta

El funcionamiento del proyecto incidira en forma posi-
tiva sobre el uso del territorio, el sélo hecho de utilizar
el predio, el cudl actualmente se encuentra en total
abandono, permitird su puesta en valor y otorgara a los
residentes del barrio una mejora en las condiciones de
accesibilidad, calidad de vida, un lugar méas cuidado y sa-
ludable. Ademas, aumentaran los espacios recreativos
en la ciudad y las oportunidades de uso de aguas terma-
les con finalidad medicinal. Por otra parte, es importante
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destacar que dicho emprendimiento contribuira a la pa-
trimonializacién de los recursos naturales, a otorgar una
imagen turistica local, generando la posibilidad de que la
ciudad de Bahia Blanca se presente ante la regién como
localidad turistica modificando su perfil actual de ciudad
de paso. En relacién a los efectos socioeconémicos, la
operacion del proyecto tendra un impacto positivo so-
bre el empleo, sobre el valor agregado local y sobre las
finanzas municipales. Se prevé la generaciéon de cuatro
puestos de trabajo directo, lo cual se traducird en una
masa salarial de $1.132.840 al afio (a precios constantes
de agosto de 2016). Este importe comprende la remune-
racién a un contador, recepcionista, seguridad, enferme-
ro y guardavida. Asimismo, la generacién de puestos de
trabajo se veré favorecida por la concesion del buffet, el
gimnasio y el spa. Por otro lado, el proyecto tercerizara
los servicios de limpieza y mantenimiento, publicidad y
asesoria contable. La incidencia en términos del gasto
asignado a cada uno de los rubros es la siguiente: publi-
cidad 44,7%, limpieza y mantenimiento 27,8%y asesoria
contable 27,5%. Es importante destacar que todos estos
servicios seran demandados en el &mbito municipal. En
relacién al aporte del proyecto al gobierno, se destacan
los pagos realizados por impuestos municipales, provin-
cialesy nacionales.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

La localidad de Bahia Blanca turisticamente esta posicio-
nada como un centro de paso y de distribucién hacia des-
tinos turisticos cercanos. Su sector turistico se encuentra
en crecimiento, sin embargo, existen recursos que adn no
han sido tenidos en cuenta para convertirlos en atracti-
vos, tal es el caso de las aguas termales. En toda la ciudad
existen aguas termales de excelente calidad aptas para su
uso recreativo y/o terapéutico. Por otro lado, el auge del
termalismo y el turismo salud, la creciente atencién del
cuidado del cuerpo, la belleza y la salud, la existencia de
centros termales en la zona y la elevada demanda en tu-
rismo de congresos y convenciones en la ciudad de Bahia
Blanca, son factores que favorecen el desarrollo de pro-
yectos vinculados al turismo termal.

En este articulo se presenta un proyecto turistico de apro-
vechamiento de aguas termales, que permitird mejorar
los atractivos recreacionales en la ciudad, déndole a la
misma una identidad local. El anélisis de rentabilidad de
“Termas de la Bahia” revela que dicho proyecto es viable,
tanto desde el punto vista privado como social. El cen-
tro termal sera Unico en la localidad porque redne varios
productos que pueden encontrarse en Bahia Blanca, pero
comercializados en un solo lugar. El proyecto aspira a un
desarrollo turistico sustentable. Por un lado, busca cuidar
el recurso termal el cuél se propone sea reutilizado luego
de su uso en las piletas como una fuente de riego para el
predio o como acondicionador de las calles de tierra cir-
cundantes al lugar; y por otro lado, pretende utilizar un
lugar que actualmente se encuentra en total abandono lo
que permitira otorgar a los residentes del barrio una me-
jor calidad de vida, un lugar mas cuidado, saludable y con
posibilidades de crecimiento para este sector de la ciudad.
Los habitantes de la localidad podréan disfrutar de bene-
ficios Unicos brindados por las aguas termales sin nece-
sidad de desplazarse hasta otros destinos. Por otra parte,
para aquellos turistas que gustan de visitar diferentes
destinos en su viaje, se veran beneficiados ante la posi-
bilidad de conformar una ruta termal del sudoeste de la
provincia de Buenos Aires con los centros cercanos (Mé-
danos, Pedro Luro y Bahia Blanca).

Es importante destacar que el proyecto se convierte en
una oportunidad a la hora de invertir, siendo atractivo por
poseer una concepcién de emprendimiento innovador
en la ciudad, propiciando el desarrollo de un sector de
la misma, ya que propone la puesta en valor de un pre-
dio abandonado desde la década del 70" y sin utilizacién
para brindar un servicio a residentes y visitantes. Asimis-
mo, plantea mejorar la calidad de vida de los habitantes,
ya que brindard un servicio social, dado que considera
subvencionar a personas que necesiten tratamientos de
este tipo que tienda a mejorar la salud fisica y mental. Sin
embargo, para que ello pueda ocurrir es necesario una
planificacion turistica y un compromiso del sector pUblico
de propiciar el desarrollo del sector. En la ciudad existen
proyectos presentados ante las autoridades del Municipio
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y del Honorable Concejo Deliberante para aprovechar el
recurso termal de nuestra ciudad (reconocidos de interés
Municipal y Provincial), que aiin no se han llevado a cabo
debido a los elevados niveles de inversion. El presente em-
prendimiento esté proyectado en dos etapas, lo que per-
mitiria iniciar las actividades con algunos servicios y conti-
nuar la construccion de la obra con la incorporacién de los
beneficios obtenidos por las ventas efectuadas.
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